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چکیده

کمیــت قانــون و نظــارت قضایــی در نهادهــای  فلســفه وجــودی دیــوان عدالــت اداری، تحقــق پاســخ‌گویی، حا

عمومــی از طریــق رســیدگی بــه شــکایات، تظلمــات و اعتراضــات مــردم نســبت بــه دســتگاه‌های عمومــی و 

کــه در مــاده 10 قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی دیــوان عدالــت اداری بــه آن  مقامــات و مأمــوران آن‌هاســت 

تصریــح شــده اســت. بــا وجــود صراحــت قانــون و نهادینــه شــدن رســیدگی بــه شــکایات از نهادهــای عمومــی در 

نظــام حقوقــی ایــران، شــکایت از مقامــات و مأمــوران دســتگاه‌های مشــمول قانــون چنــدان در رویــه دیــوان 

کــه در مــوارد متعــددی،  عدالــت اداری رایــج نبــوده و در عمــل مغفــول مانــده اســت. ایــن در حالــی اســت 

مســئولیت اَعمــال و تصمیمــات خــاف قانــون اداره‌هــا متوجــه کارکنــان اســت و شخصی‌ســازی مســئولیت 

کمیــت قانــون و پیش‌گیــری از اســتقرار رویه‌هــای خــاف قانــون در اداره‌هــا اثــری بســزا دارد.  اداری بــر تحقــق حا

در همیــن راســتا، پژوهــش حاضــر بــه دنبــال تبییــن اَشــکال قابــل شــکایت علیــه اشــخاص حقیقی به مناســبت 

سِــمَت ســازمانی ایشــان در دســتگاه‌‌های اجرایــی اســت و بــرای ایــن منظــور، ضمــن برررســی و تحلیــل متــون 

قانونــی بــه مطالعــه رویــه قضایــی شــعب دیــوان عدالــت اداری پرداختــه اســت. بــر اســاس یافته‌هــای ایــن 

کامــل نظــارت قضایــی دیــوان، مســتلزم تفکیــک صحیــح مســئولیت اداره از مســئولیت  پژوهــش، تحقــق 

کارمنــدان اســت و در ایــن صــورت، امــکان طــرح شــکایت از مقامــات عمومی در صورت‌های مختلفــی از رعایت 

نشــدن قوانیــن، تجــاوز و ســوء اســتفاده از اختیــارات و خــودداری از انجــام وظایــف قانونــی متصــور اســت.
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مقدمه

گســترش نظــام اداری و دامنــه اعمــال اداری دولت‌هــا در مقایســه بــا دولت‌هــای رفاهــی در گذشــته ســبب 

ورود دولــت بــه بیش‌تــر عرصه‌هــای زندگــی اجتماعــی شــده اســت.1 ایــن تحــولات، از یــک ســو، متضمــن 

، مســتلزم پاســخ‌گویی  اثرگــذاری دولــت بــر حقــوق شــهروندان و نقــض احتمالــی حقــوق آن‌هــا و از ســوی دیگــر

دســتگاه‌های دولتــی و مأمــوران عمومــی در برابــر شــهروندان اســت. در ایــن میــان، قانــون، تنهــا ضابطــه‌ای 

کــه حــد و مرزهــای مداخلــه دولــت را مشــخص می‌کنــد. قوانیــن، مقــررات و قواعــد اداری بــه تنهایــی  اســت 

ــا صلاحدیــد اداری تعدیــل شــوند، نمی‌تواننــد از عهــده پیچیدگی‌هــای امــور دولت‌هــای  و بــدون این‌کــه ب

مــدرن و عدالــت در معنــی مــدرن آن برآینــد. در حقیقــت، قــدرت صلاحدیــدی )صلاحیت‌هــا(، یکــی از منابــع 

اصلــی خلاقیــت در حکومــت و حقــوق اســت.2 نبــود قــدرت صلاحدیــدی بــه معنــای از بیــن رفتــن خلاقیــت و 
کــردن مأمــوران دولتــی در یــک الگــوی رفتــاری خشــک اســت.3 محــدود 

در چنیــن وضعیتــی، نگــرش حق‌محــور در حقــوق اداری مــدرن بــا نگاهــی ویــژه بــه رعایــت حقوق شــهروندان 

کــه مهم‌تریــن تضمینــات ماهــوی و شــکلی  در مواجهــه بــا اداره، دکتریــن »اداره خــوب«4 را بــه ارمغــان آورده 

را بــرای حمایــت از افــراد در برابــر تصمیمــات اداری پیشــنهاد می‌کنــد و متضمــن اصولــی چــون قانونــی 

بــودن، نفــی تبعیــض، بی‌طرفــی، تناســب، منــع ســوء اســتفاده از اختیــارات، حــق دفــاع و مــوارد دیگــر اســت.5 

1. Bugaric, B., Openness and transparency in public administration: challenges for public law, Harvard law school 

library, Wisconsin International Law Journal, 2004, Vol. 22, No. 3, p. 484.

2. Davis, K. (1969), Discretionary Justice: A Preliminary Inquiry, p. 25, Cited in: K. Pakuscher, Ernest, “The Use of 

Discretion in German Law”, in The University of Chicago Law Review,Vol. 44, No. 1, Autumn, 1976, p. 94.

3. Cooper, Phillip J., “Conflict or Constructive Tension:The Changing Relationship of Judges and Administrators”, in 
Public Administration Review, Vol. 45, Special Issue: Law and Public Affairs, Nov. 1985, p. 643.

4. Good Administration
کــه در ســال 2001 بــه تصویــب   )The European Code of Good Administrative Behaviour( »کــد اروپایــی رفتــار خــوب اداری«

ــه دارد. ــن زمین ــددی در ای ــول متع ــید، اص ــا رس ــان اروپ پارلم

، »نگاهــی بــه حــق اداره مطلــوب در حقــوق اداری ایــران«،  5. بــرای مطالعــه بیش‌تــر نــک: فــاح‌زاده، علی‌محمــد و ســید جمــال رکابــدار
دوفصل‌نامــه حقــوق اداری، ســال چهــارم، شــماره 12، 1396.
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کارکنــان آن امکان‌پذیــر  گفــت تحقــق اداره خــوب در ســایه نظــارت قضایــی1 بــر اعمــال اداره و  البتــه می‌تــوان 

کــه بــرای حمایــت از حقــوق شــهروندان در برابــر تعدی‌هــای احتمالــی اداره بــه ایــن  اســت. ایــن تضمینــات 

گســترده مأمــوران عمومــی، اهمیــت بیش‌تــری  حقــوق شناســایی شــده‌اند، در خصــوص صلاحیت‌هــای 

می‌یابنــد و تنهــا بــا ابــزار نظــارت قابــل تحقــق هســتند.

بــر همیــن بنیــاد، در نظــام حقوقــی ایــران نیــز یکــی از وظایــف قــوه قضاییــه، نظــارت بــر حســن اجــرای قوانین2 

کــم دادگســتری،  کنتــرل اعمــال اداری اســت. قــوه قضاییــه از طریــق ســه نهــاد یعنــی محا و متعاقــب آن، 

کنتــرل می‌کنــد. مطابــق اصــل یک‌صــد  ســازمان بازرســی کل کشــور و دیــوان عدالــت اداری، اعمــال اداری را 

کــه در ســاختار قــوه قضائیــه،  و هفتــاد و ســوم قانــون اساســی، دیــوان عدالــت اداری، مرجعــی قضایــی اســت 

صلاحیــت رســیدگی بــه شــکایات اشــخاص حقیقــی یــا حقوقــی علیــه واحدهــای دولتــی3 را بــر عهــده دارد  و از 

ایــن رو، صلاحیــت دیــوان عدالــت اداری در رســیدگی بــه دعــاوی مســئولیت مدنــی دولــت، صلاحیتــی ذاتــی 

گــردد. کــم دادگســتری اســت و مرجــع عــام رســیدگی بــه دعــاوی اداری محســوب مــی  و عــام در برابــر محا

تأســـیس نهـــادی بـــرای احقـــاق حقـــوق مـــورد انتظـــار مـــردم نســـبت بـــه عملکـــرد دســـتگاه‌های اجرایـــی بـــه نـــام 

دیـــوان عدالـــت اداری موجـــب شـــده اســـت تـــا دعـــاوی مختلفـــی علیـــه تصمیمـــات و اقدامـــات دســـتگاه‌های 

کارکنـــان و  دولتـــی مطـــرح شـــود. چـــون تصمیم‌گیـــری اداری و اجـــرای اعمـــال اداری در عالـــم واقـــع توســـط 

ــهروندان  ــوق شـ ــاق حقـ ــون و احقـ کمیـــت قانـ ــی حا ــق واقعـ ــکان تحقـ ــرد، امـ ــام می‌پذیـ ــات اداری انجـ مقامـ

ــتلزم پاســـخ‌گویی اشـــخاص حقیقـــی  بـــه صـــرف شـــکایت از شـــخصیت حقوقـــی اداره ممکـــن نیســـت و مسـ

متصـــدی مناصـــب دولتـــی نیـــز هســـت. از طرفـــی، میـــزان صلاحیت‌هـــای تخییـــری مقامـــات عمومـــی از 

کمیـــت قانـــون  کـــه دســـت آن‌هـــا را بـــرای فـــرار از اصـــل مهـــم حا صلاحیت‌هـــای تکلیفـــی بســـیار بیش‌تـــر اســـت 

ـــی«  ـــب تروای ـــوان »اس ـــا عن ـــری ب ـــای تخیی ـــه از صلاحیت‌ه ک ـــت  ـــه‌ای اس گون ـــه  ـــت ب ـــن وضعی ـــذارد. ای ـــاز می‌گ ب

1. Judicial review.

2. بند 3 اصل 156 قانون اساسی.

3. واحدهــای دولتــی اعــم از وزارت‌خانه‌هــا و ســازمان‌ها و مؤسســات و شــرکت‌های دولتــی و شــهرداری‌ها و ســازمان تأمیــن 
اجتماعــی و تشــکیلات و نهادهــای انقلابــی و مؤسســات وابســته بــه آن‌هــا.
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گریـــز از نظـــارت قضایـــی  کمیـــت قانـــون اســـت2 و میـــل بـــه  کـــه ترک‌تازانـــه در پـــی فتـــح قلعـــه حا یـــاد می‌شـــود1 

کمیـــت قانـــون در  کنتـــرل قضایـــی اختیـــارات مقامـــات عمومـــی بـــرای تضمیـــن حا دارد. بـــه همیـــن دلیـــل، 

اداره، مهـــم محســـوب می‌شـــود. 

کامــل نظــارت قضایــی دیــوان بــر اداره مســتلزم تمییــز صحیــح مســئولیت اداره و  ، تحقــق  بــه عبــارت دیگــر

کارمنــد در فرآینــد دادرســی اداری و بررســی قضایــی اعمــال اداری اســت تــا در هــر مــورد خــاص، مســئولیت 

کامــل حقــوق شــهروندان و جبــران واقعــی  حقوقــی متوجــه مخاطــب اصلــی خــود باشــد و زمینــه احقــاق 

ــا درک همیــن مهــم هــم در اصــل 173 قانــون اساســی  منافــع ایشــان فراهــم شــود. قانون‌گــذار ایرانــی نیــز ب

ــکان  ــن ام گرفت ــر  ــار در نظ کن ــواره در  ــت اداری، هم ــوان عدال ــی دی ــن دادرس ــه آیی ــع ب ــن راج ــم در قوانی و ه

شــکایت از وزارت‌خانــه‌، ســازمان دولتــی و مؤسســه عمومــی، امــکان شــکایت از مأمــوران آن‌هــا را نیــز بــه 

کــرده اســت. بــا وجــود ایــن صراحــت قانونــی و نهادینــه شــدن رســیدگی بــه شــکایات از  صراحــت پیش‌بینــی 

نهادهــای عمومــی در نظــام حقوقــی ایــران، شــکایت از مقامــات و مأمــوران دســتگاه‌های مشــمول قانــون 

چنــدان در رویــه دیــوان عدالــت اداری رایــج نیســت و در عمــل مغفــول مانــده اســت.

حقــوق  و  اداری  حقــوق  دکتریــن  در  آن  کارکنــان  از  اداره  مســئولیت  تفکیــک  بــه  راجــع  مســائلی  طــرح 

مســئولیت مدنــی نشــان از ماهیــت چالش‌برانگیــز و پراهمیــت ایــن موضــوع در نظــام حقوقــی ایــران دارد. 

کاربــردی در ایــن زمینــه موجــب تشــدید بحــث و جدال‌هــای  بــا ایــن حــال، کمبــود پژوهش‌هــای بنیادیــن و 

گردیــده اســت. بررســی پژوهش‌هــای انجام‌شــده در حقــوق اداری نشــان  حقوقــی در ماهیــت موضــوع 

کــه پژوهــش مســتقلی دربــاره امکان‌ســنجی شــکایت از اشــخاص حقیقــی یــا مأمــوران عمومــی در  می‌دهــد 

دیــوان عدالــت اداری و مــوارد قابــل شــکایت در ایــن مــورد صــورت نگرفتــه اســت. پژوهش‌هــای انجام‌شــده 

ــات  ــه تخلف ــا، ب ــررات و آیین‌نامه‌ه ــر مق ــوان ب ــارت دی ــن نظ ــوق اداری و هم‌چنی ــر حق ــم ب ک ــول حا ــل اص ذی

کــه انجــام آن‌هــا در عمــل از جانــب اشــخاص حقیقــی نیــز قابــل تصــور اســت و در  کرده‌انــد  متعــددی اشــاره 

نتیجــه، از امــکان شــکایت مســتقل علیــه مأمــور عمومــی برخــوردار اســت. پژوهــش حاضــر بــا توجــه بــه ایــن 

مــوارد، در پــی اثبــات امــکان طــرح شــکایت از مأمــوران عمومــی نــزد دیــوان عدالــت اداری اســت و بــرای ایــن 

1. Cane, Peter, “Merits Review and Judicial Review: The AAT as Trojan Horse”, Federal Law Review, 2000, Vol. 28, 
No. 2, pp. 213-244.

2. فنازاد، رضا، صلاحیت اختیاری در بستر حقوق عمومی مدرن، تهران: خرسندی، 1394، ص 101.
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ــردن  ک ــه تفکیــک مســئولیت اداره از مأمــور عمومــی، تبییــن مفهــوم مأمــوران عمومــی، مشــخص  منظــور ب

مــوارد قابــل شــکایت و دامنــه صلاحیــت دیــوان در رســیدگی بــه ایــن دعــاوی پرداختــه اســت و بــا  مطالعــه  

ــردن  ک ــر  ــه دنبــال پ ــت اداری ب ــه‌ای، قوانیــن موجــود و آرای قضایــی دیــوان عدال کتاب‌خان ــع  تحلیلــی مناب

بخشــی از خــأ موجــود در ایــن زمینــه اســت.

کارمند از مسئولیت مدنی اداره گفتار اول. تفکیک مسئولیت مدنی 

از نظــر تاریخــی، همــواره تردیدهایــی دربــاره مســئولیت مدنــی دولــت، شــرایط تحقــق، دامنــه و قلمــرو آن 

کمیــت اصــل مصونیــت دولــت،  وجــود داشــت، تــا جایــی کــه پیــش از شناســایی اصــل مســئولیت دولــت و حا

کــه بــه مناســبت انجــام وظیفــه ایجــاد می‌کردنــد، مســئولیت شــخصی  کارمنــدان دولــت نســبت بــه خســاراتی 

داشــتند، امــا هنگامــی کــه اصــل مســئولیت دولــت، جای‌گزیــن اصــل مصونیت دولت شــد، مســئولیت جبران 

ایــن خســارات متوجــه دولت‌هــا شــد. در نتیجــه‌ ایــن تحــول، در انگلســتان بــه موجــب »قانــون دعــاوی علیــه 

دولــت« در ســال 1749، طــرح دعــوا علیــه دولــت ســلطنتی امکان‌پذیــر شــد. در ایــالات متحــده امریــکا نیــز  

بــا تصویــب »قانــون دعــاوی مســئولیت  مدنــی دولــت فــدرال« در ســال 1946، مســئولیت دولــت نســبت بــه 

کامــل پذیرفتــه شــد. در فرانســه هــم پــس از انقــاب 1789 و بــا تشــکیل  کارکنــان خــود بــه طــور  خطاهــای 

ــی  ــه قانون ــش جنب کارکنان ــت و  ــه دول ــوا علی ــه دع ــد و اقام ــه ش ــت پذیرفت ــئولیت دول ــی«، مس ــورای دولت »ش

یافــت.1 در ایــران تــا پیــش از تصویــب قانــون مســئولیت مدنــی در ســال 1339، اثبــات مســئولیت دولــت بــا 

تکیــه بــر قواعــد قانــون مدنــی )اتــاف و تســبیب( صــورت می‌گرفــت و پــس از تصویــب ایــن قانــون، مســئولیت 

ــتگاه‌های اداری  ــدی دس ــال تص ــطه اعم ــه واس ــخاص ب ــه اش ــده ب ــای واردش ــال زیان‌ه ــت در قب ــی دول مدن

پذیرفتــه شــد. پــس از اســتقرار نظــام جهــوری اســامی، وضــع اصــل 173 قانــون اساســی و تصویــب قانــون 

دیــوان عدالــت اداری در ســال 1360 و پذیــرش مســئولیت مدنــی دولــت در جبــران خســارت واردشــده بــه 

اشــخاص بــه عنــوان یــک اصــل، بــه تمــام ایــن تردیدهــا پایــان داد.

ــات  ــر اثب ــی ب ــی مبتن ــه برخ ک ــت  ــده اس ــه ش ــی توجی گون گونا ــای  ــب نظریه‌ه ــت در قال ــی دول ــئولیت مدن مس

ــر هزینه‌هــای  ــه تســاوی همــگان در براب ــه خطــر و نظری ــار )نظری رابطــه علیــت بیــن ورود ضــرر و فعــل زیان‌ب

عمومــی( و برخــی دیگــر مبتنــی بــر تقصیــر )نظریــه مســئولیت مســتقیم و نظریــه مســئولیت غیــر مســتقیم( 

، 1376، ص 17. کارکنان خود، تهران: دادگستر 1. غمامی، مجید، مسئولیت مدنی دولت نسبت به اعمال 
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صلاحیت دیوان عدالت اداری در رسیدگی 
به شکایات از اشخاص حقیقی

کــه بتــوان  ، مســئولیت مدنــی زمانــی مطــرح می‌شــود  هســتند. بــه موجــب نظریه‌هــای مبتنــی بــر تقصیــر

کــه می‌توانــد مســئولیت کســی را نســبت بــه جبــران خســارتی  کــرد؛ چــون تنهــا دلیلــی  تقصیــر دولــت را ثابــت 

کنــد، وجــود رابطــه علیــت بیــن تقصیــر و ضــرر اســت.1  توجیــه 

از نظــر حقوقــی، تنهــا اشــخاص حقیقــی دارای مســئولیت )مدنــی و کیفــری( نیســتند، بلکه اشــخاص حقوقی 

)اعــم از اشــخاص حقوقــی حقــوق خصوصــی و حقــوق عمومــی( نیــز در قبــال اعمــال خــود مســئولند. شــخص 

حقوقــی طبــق قانــون، شــخصیت مســتقلی دارد کــه منشــأ اعمــال حقوقــی و صاحــب حــق و متعهــد بــه انجــام 

کــه همــه اشــخاص حقوقــی  کــرد  تکالیــف و الزامــات قانونــی خــاص خــود اســت. بــا ایــن حــال، نبایــد فرامــوش 

ــه واحدهــای دولتــی متشــکل از افــراد حقیقــی هســتند و فــرض موجودیــت آن‌هــا بــدون اشــخاص  از جمل

حقیقــی، تصــوری محــال اســت. هم‌چنیــن مرجــع همــه تصمیم‌گیری‌هــا و مجــری همــه مســئولیت‌ها و 

اعمــال اختیــارات شــخص حقوقــی جــز اشــخاص حقیقــی نمی‌توانــد باشــد و تنهــا عوامــل انســانی هســتند 

کــه بــه نیــروی دانــش و ابتــکار و تجربــه خــود، مأموریت‌هــای شــخص حقوقــی را از قــوه بــه فعــل درمی‌آورنــد.2 

از ایــن رو، نمی‌تــوان همــه خطاهــای ســازمان‌های اداری را منتســب بــه خــود ســازمان دانســت، بلکــه بایــد 

کارمنــدان اداره تفکیــک قائــل شــد. در نتیجــه، جبــران خســارت  بیــن خطــا و تقصیــر اداره و خطــا و تقصیــر 

گنــاه خــود را بــه دوش  کــس بــار  ، هــر  کــرده اســت و بــه عبــارت ســاده‌تر کــه زیــان وارد  بــه عهــده کســی اســت 

کارمنــد نیــز  می‌کشــد. دولــت، مســئول نقــص ســازمان، ســوء تدبیــر و نظــارت و ضعــف ســاختار خــود اســت و 

کارمنــد را نبایــد بــه  گنــاه  کــه  مســئول خطــای خویــش اســت. پــس لازمــه منطقــی چنیــن قاعــده‌ای آن اســت 
کارمنــد نهــاد.3 پــای دولــت گذاشــت و خطــای دولــت را نیــز نبایــد بــر عهــده 

در همیــن راســتا، مــاده 1 قانــون تشــکیلات و آیــن دادرســی دیــوان عدالــت اداری در اجــرای اصــل ۱۷۳ 

ــات  ــات و اعتراض ــکایات، تظلّم ــه ش ــیدگی ب ــت اداری را »رس ــوان عدال ــودی دی ــفه وج ــی، فلس ــون اساس قان

ع یــا خــارج از حــدود  مــردم نســبت بــه مأمــوران، واحدهــا و آیین‌نامه‌هــای دولتــی خــاف قانــون یــا شــر

اختیــارات مقــام تصویب‌کننــده« دانســته اســت. دیــوان عدالــت اداری از یــک ‌ســو، مرجعــی بــرای رســیدگی 

بــه شــکایات و تظلمــات و اعتراض‌هــای اشــخاص حقیقــی یــا حقوقــی از تصمیمــات و اقدامــات واحدهــای 

، حقوق مدنی: ضمان قهری ـ مسئولیت مدنی، تهران: دانشگاه تهران، 1369، ص 102. کاتوزیان، ناصر  .1

، چاپ اول، 1372، ص 263. 2. صدرالحفاظی، سید نصرالله، نظارت قضایی بر اعمال دولت در دیوان عدالت اداری، تهران: شهریار

3. غمامی، پیشین، ص 24.
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، مرجعــی بــرای رســیدگی بــه شــکایات و تظلمــات و اعتراض‌هــای اشــخاص حقیقــی  دولتــی1 و از ســوی دیگــر

کــه  یــا حقوقــی از تصمیمــات و اقدامــات مأمــوران واحدهــای دولتــی در امــور راجــع بــه وظایــف آن‌هاســت2 

مــورد اخیــر ناظــر بــر تصمیمــات و اقدامــات مــوردی و انفــرادی آن‌هاســت. بنابرایــن، دیــوان عدالــت اداری 

نســبت بــه همــه اقدامــات و تصمیمــات اداری، اعــم از تصمیمــات و اقدامــات مــوردی و خــاص یــا تصمیمــات 
ــیدگی دارد.3 ــت رس ــی صلاحی ــررات دولت ــمول و مق عام‌الش

هرچنـــد بـــا تصویـــب قانـــون دیـــوان عدالـــت اداری در ســـال 1360، مســـئولیت مدنـــی دولـــت در جبـــران 

خســـارت وارده بـــه اشـــخاص بـــه عنـــوان یـــک اصـــل حقوقـــی، ضمانـــت اجرایـــی مؤثرتـــری نســـبت بـــه گذشـــته 

ـــه طـــور خـــاص،  ـــون مســـئولیت مدنـــی و ب ـــرای مســـئولیت دولـــت، قان ـــی ب یافـــت، امـــا نخســـتین مبنـــای قانون

کارمنـــدان دولـــت و شـــهرداری‌ها و  مـــاده 11 ایـــن قانـــون اســـت. بـــر اســـاس مـــاده 11 قانـــون مســـئولیت مدنی، 

کـــه بـــه مناســـبت انجـــام وظیفـــه، عمـــداً یـــا در نتیجـــه بی‌احتیاطـــی، خســـاراتی  مؤسســـات وابســـته بـــه آن‌هـــا 

گاه خســـارات وارده مســـتند بـــه  کننـــد، شـــخصاً مســـئول جبـــران خســـارت وارده‌انـــد. هـــر  بـــه اشـــخاص وارد 

عمـــل آنـــان نبـــوده و مربـــوط بـــه نقـــص وســـایل ادارات یـــا مؤسســـات باشـــد، جبـــران خســـارت بـــر عهـــده اداره 

کـــه بـــر حســـب ضـــرورت  گاه اقداماتـــی  کمیـــت دولـــت نیـــز هـــر  یـــا مؤسســـه مربـــوط اســـت. در مـــورد اعمـــال حا

بـــرای تأمیـــن منافـــع اجتماعـــی طبـــق قانـــون بـــه عمـــل آیـــد و موجـــب ضـــرر دیگـــری شـــود، دولـــت، مجبـــور بـــه 

ـــود. پرداخـــت خســـارات نخواهـــد ب

بنابرایــن، تفکیــک مســئولیت مدنــی کارمنــد از مســئولیت مدنــی اداره در درجــه اول، مســتلزم تمییــز تقصیــر 

کارمنــد و  شــخصی از تقصیــر اداری یــا خطــای شــغلی اســت تــا بــر اســاس آن، تقصیــر شــخصی بــر عهــده 

گیــرد. یکــی از معیارهــای حقوق‌دانــان بــرای  تقصیــر اداری بــر عهــده اداره یــا دولــت بــه معنــای عــام آن قــرار 

تمایــز خطــای شــخصی و خطــای اداری، نظریــه هوریــو4 بــا عنــوان »رعایــت حــدود متعــارف وظایــف« اســت. 

طبــق ایــن نظریــه، »هــر اداره و مؤسســه عمومــی در انجــام وظایــف خــود بایــد در حــدود متعــارف مراقبــت 

داشــته باشــد کــه از اعمــال او زیانــی بــه کســی وارد نشــود. در ایــن حــدود، البتــه اشــتباهات و تقصیــرات بــرای 

1. بند الف از بند 1 ماده 10 قانون تشکیلات و آیین دادرسی دیوان عدالت اداری.

2. بند ب از بند 1 ماده 10 قانون تشکیلات و آیین دادرسی دیوان عدالت اداری.

کوروش استوارسنگری، حقوق اداری )جلد 2(، تهران: میزان، چاپ اول، 1391، ص 91. 3. امامی، محمد و 

4. Hauriou.
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گــر اشــتباهات و تقصیــرات از ایــن  دســتگاه غیــر قابــل اجتنــاب اســت و مســئول آن بایــد دولــت باشــد، ولــی ا

، خطــای شــخصی مســتخدم بــوده و او بایــد از عهده خســارت برآیــد«.  حــدود خــارج شــود، تقصیــرات مزبــور

کــه بــر اســاس آن،  معیــار دیگــر در قالــب نظریــه لافریــر1 بــا عنــوان »عمــل غیــر مرتبــط بــا وظایــف« ارائــه شــده 

»چنان‌چــه عمــل زیــان‌آور اداری جنبــه شــخصی داشــته و بیانگــر ضعف‌هــا، هوس‌هــا و بی‌احتیاطی‌هــای 

مأمــور دولــت باشــد، تقصیــر شــخصی اســت و جواب‌گــو و مســئول آن، شــخص مأمــور و مســتخدم خواهــد 

بــود. بــه عکــس، چنان‌چــه عمــل زیــان‌آور جنبــه شــخصی نداشــته باشــد، بلکــه مأمــور دولــت را بــا کــم و بیــش 
اشــتباهاتی جلوه‌گــر ســازد، تقصیــر و خطــای اداری اســت و مســئول آن، دولــت خواهــد بــود«.2

کــه رفتــار شــخص عــادی، معیــار وجــود خطــای عــادی  گفــت همــان ‏طــور  در تشــخیص خطــای شــغلی بایــد 

گاهــی و صلاحیــت علمــی در  کــه از لحــاظ آ اســت، در خطــای فنــی، رفتــار شــخص متعــارف از آن صنــف 

ک خطــای شــغلی اســت. برخــی حقوق‌دانــان بیــن خطــای عــادی و خطــای شــغلی  حــد معمــول باشــد، مــا

کــه شــخص هنــگام  هنــگام انجــام شــغل نیــز تفــاوت قائــل شــده و خطــای عــادی را خطایــی دانســته‌اند 

کــه حرفــه اوســت، مرتکــب می‏شــود، بــدون این‌کــه خطــا بــه اصــول فنــی آن شــغل ارتبــاط  کاری  انجــام دادن 

کــه شــخص هنــگام انجــام حرفــه،  داشــته باشــد. در نقطــه مقابــل، خطــای شــغلی را  خطایــی دانســته‌اند 
مرتکــب آن می‏شــود و بــا اصــول فنــی آن حرفــه مرتبــط و متصــل ‏باشــد.3

کارمنــد، عمــل اداری را بــه منظــور اجــرای وظیفــه و دســت‏یابی بــه هدفــی انجــام  گاه  ، هــر  بــه بیانــی دیگــر

گــردد، تقصیــر او  کــه اداره از او خواســته اســت و در ایــن راه، مرتکــب خطــای ســبک و غیــر عمــدی  دهــد 

گــر رفتــار زیان‏بــار او بــرای انجــام  اداری محســوب می‌شــود و دولــت، مســئول جبــران خســارت اســت. ا

گاه رفتــار او،  وظیفــه نباشــد و عمــداً صــورت پذیــرد، یــک تقصیــر شــخصی بــه شــمار مــی‏رود. هم‌چنیــن هــر 
ــوده و ضمــان‏آور اســت.4 ــز در حکــم عمــد ب خطــای فاحــش باشــد، در ایــن صــورت نی

1. Laferriere.

، حقوق اداری، تهران: سمت، چاپ شانزدهم، 1390، صص 428 و 429. 2. طباطبایی مؤتمنی، منوچهر

: رســتمی، ولــی و علــی بهــادری جهرمــی، »مســئولیت مدنــی دولــت«،  3. الســنهوری، 1998م.، ج1 ، صــص 548 و 824، بــه نقــل از
پژوهش‌نامــه حقــوق اســامی، دوره دهــم، شــماره 1، شــماره 29 پیاپــی، شــهریور 1388.

4. غمامی، پیشین، ص 32.
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گفتار دوم. مفهوم مأمور عمومی و تمییز آن از مفاهیم مشابه

کــه پیش‌تــر نیــز اشــاره شــد، دیــوان عدالــت اداری از یــک ‌ســو، مرجعــی بــرای رســیدگی بــه  همــان طــور 

شــکایات و تظلمــات و اعتراض‌هــای اشــخاص حقیقــی یــا حقوقــی از تصمیمــات و اقدامــات واحدهــای 

، مرجعــی بــرای رســیدگی بــه شــکایات و تظلمــات و اعتراض‌هــای اشــخاص حقیقــی  دولتــی و از ســوی دیگــر

یــا حقوقــی از تصمیمــات و اقدامــات مأمــوران واحدهــای دولتــی در امــور راجــع بــه وظایــف آن‌هاســت. ایــن 

مأمــوران دقیقــا چــه کســانی هســتند؟ فهــم ایــن موضــوع مســتلزم تبییــن مفاهیــم مشــابه شــامل مأمــور 

کارمنــد و  مأمــور عمومــی اســت. ــت،  ــت، مســتخدم دول دول

بند اول. مأمور دولت

کــه بنــد 1 مــاده 10 از آن‌هــا بــا عنــوان »وزارت‌خانه‌هــا و ســازمان‌ها و مؤسســات  منظــور از واحدهــای دولتــی 

و  انقلابــی  نهادهــای  و  تشــکیلات  و  اجتماعــی  تأمیــن  ســازمان  و  شــهرداری‌ها  و  دولتــی  شــرکت‌های  و 

کــه در امــوری بــه جــز امــور تقنینــی و قضایــی ظاهــر  مؤسســات وابســته بــه آن‌هــا« نــام ‌بــرده، واحــدی اســت 

کــه جنبــه تقنینــی و قضایــی ندارنــد، بــا  می‌شــود. واحدهــای دولتــی در قــوای مقننــه و قضاییــه در امــوری 

دیگــر دســتگاه‌های اداری و اجرایــی قــوه مجریــه تفاوتــی ندارنــد. در نتیجــه، بــه اعتبــار ماهیــت حقوقــی 

ــوان از اصــل 173  اعمــال خــود از جملــه واحدهــای اجرایــی )دولتــی( محســوب می‌شــوند.1 بنابرایــن، می‌ت

کار برده‌انــد  کــه تدوین‌کننــدگان قانــون اساســی، دولــت را بــه معنــای وســیع آن بــه  قانــون اساســی دریافــت 

و در ایــن معنــی، دولــت یعنــی همــه ارگان‌هــا، ‌ســازمان‌ها، ادارات و مقامــات سیاســی و حکومتــی و مأمورانــی 

کمیــت قــوای ســه‌گانه بــه اعمــال حکومتــی و سیاســی یــا اعمــال اداری و اجرایــی بــا  کــه تحــت نظــارت و حا

هــدف حفــظ امنیــت و برقــراری نظــم عمومــی در جامعــه و تأمیــن نیازهــا و انجــام خدمــات عمومــی و رفــاه 

کــه در واحدهــای  ، دولــت، همــه مأمورانــی را شــامل خواهــد شــد  ــا ایــن تعبیــر همگانــی اقــدام می‌کننــد.2 ب

کمیــت قــرار دارنــد و از خزانــه دولــت حقــوق می‌گیرنــد. زیرمجموعــه هــر ســه قــوه در خدمــت دولــت و حا

کــه در  بنابرایــن، مأمــوران واحدهــای دولتــی یــا مأمــوران دولــت در اصطــاح حقــوق اداری، کســانی هســتند 

1. صدرالحفاظی، پیشین، ص 139.

ح و تحلیل قانون دیوان عدالت اداری، تهران: جنگل جاودانه، 1390، ص 59. 2. دلاوری، محمدرضا، شر
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نتیجــه ایجــاد رابطــه اســتخدامی بــرای خدمــت در یکــی از واحدهــای دولتــی یــا مؤسســات عمومــی حقــوق 

عمومــی بــه خدمــت پذیرفتــه می‌شــوند، اعــم از این‌کــه اســتخدام بــه ‌طــور رســمی و ثابــت یــا بــه ‌صــورت 

پیمانــی و موقــت باشــد. مــراد از رابطــه اســتخدامی نیــز وضعیــت حقوقــی خاصــی اســت کــه بــر اســاس قوانیــن 

و مقــررات اســتخدامی بیــن مرجــع اســتخدام‌کننده یــا »شــخص حقوقــی حقــوق عمومــی« و مســتخدم 

ــت دارای  ــا دول ــه ب ک ــا، همــه اشــخاص حقیقــی  ــر ایــن مبن ــه وجــود آمــده اســت و ب ــا »شــخص حقیقــی« ب ی

علقــه اســتخدامی باشــند و عهــده‌دار اعمــال اقتــدارات و متصــدی خدمــات عمومــی در واحدهــای دولتــی 
هســتند، مأمــور دولــت بــه حســاب می‌آینــد.1

بند دوم. مستخدم دولت

کشــوری مصــوب 1345، »اســتخدام دولــت عبــارت از  بــر اســاس بنــد الــف مــاده یــک قانــون اســتخدام 

پذیرفتــن شــخصی بــه خدمــت دولــت در یکــی از وزارت‌خانه‌هــا یــا مؤسســات دولتــی اســت«. هم‌چنیــن 

کــه مســتخدم بــه موجــب  کاری اســت  طبــق بنــد ب همیــن مــاده، »خدمــت دولــت عبــارت از اشــتغال بــه 

گــر دولــت را صرفــا بــه منزلــه قــوه مجریــه تلقــی نکنیــم و آن را  حکــم رســمی مکلــف بــه انجــام آن می‌گــردد«. ا

کــه بــه خدمــت یکــی از دســتگاه‌‌های  گفــت هــر شــخصی  بــه مفهــوم عــام در نظــر داشــته باشــیم، می‌تــوان 

دولتــی صــرف نظــر از عنــوان آن اشــتغال داشــته باشــد، مســتخدم دولــت محســوب می‌شــود، اعــم از این‌کــه 
مشــمول قانــون اســتخدام کشــوری یــا دیگــر مقــررات اســتخدامی خــاص باشــد.2

کارمند بند سوم. 

قانـون مدیریـت خدمـات کشـوری مصـوب 1386 بـه جـای کلمه »مسـتخدم« از اصطلاح »کارمند« اسـتفاده 

کرده که در ادبیات اداری ایران، اصطلاحی رایج اسـت. طبق ماده 7 این قانون، »کارمند دسـتگاه اجرایی، 

فـردی اسـت کـه بـر اسـاس ضوابـط و مقـررات مربوط بـه موجب حکم و یا قـرارداد مقام صلاحیـت‌دار در یک 

دسـتگاه اجرایـی بـه خدمـت پذیرفتـه می‌شـود«. بـا توجـه بـه تعریـف مـاده 5 ایـن قانـون از دسـتگاه اجرایـی 

کلیـه وزارت‌خانه‌هـا، مؤسسـات دولتـی، مؤسسـات یـا نهادهـای عمومـی غیـر دولتـی، شـرکت‌های دولتـی و  (

کلیـه دسـتگاه‌‌هایی کـه شـمول قانـون بـر آن‌هـا مسـتلزم ذکـر و یـا تصریـح نـام اسـت(، می‌توان گفت هر کسـی 

1. صدرالحفاظی، پیشین، ص 141.

کوروش استوارسنگری، حقوق اداری )جلد 1(، تهران: میزان، چاپ سیزدهم، 1389، ص 201. 2. امامی، محمد و 
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کـه بـه موجـب حکـم یـا قـرارداد بـه خدمـت یکـی از دسـتگاه‌‌های حکومتـی یـا بـه عبارتـی، اشـخاص حقوقـی 

حقـوق عمومـی پذیرفتـه شـود، کارمنـد محسـوب می‌گـردد، اعـم از این‌کـه آن دسـتگاه جـزء نهادهـای دولت 
مرکـزی یـا نهادهـای غیـر متمرکـز ماننـد شـهرداری‌ها، شـوراها و دیگر مؤسسـات عمومی باشـد.1

بند چهارم. مأمور عمومی

مؤسســات عهــده‌دار خدمــات عمومــی بنــا بــه تعریــف بنــد )ب( مــاده ۱ قانــون ارتقــای ســامت نظــام اداری 

کــه مطابــق قوانیــن و مقــررات،  و مقابلــه بــا فســاد مصوب 1398/12/8، » مؤسســات غیــر دولتــی مــی باشــند 

کمیتــی را بــر عهــده دارنــد، نظیــر کانــون کارشناســان رســمی دادگســتری، ســازمان نظام  بخشــی از وظایــف حا

کل  پزشــکی و ســازمان نظــام مهندســی«. طبــق نظریــه مشــورتی شــماره ۷/۹۲/۲۵۴۴ ـ 1392/12/28 اداره 

حقوقــی قــوه قضاییــه، »منظــور از مؤسســات عمومــی، هــر گونــه مؤسســه‌ای اســت کــه خدماتــی عام‌المنفعــه 

ارائــه می‌دهــد و دارای مالــک یــا مالــکان خــاص نمی‌باشــد؛ ماننــد دانشــگاه آزاد اســامی و نیــز مثال‌هایــی 

کــه در تبصــره ۱ شــق ۴ بنــد »ی« مــاده ۸۴ قانــون برنامــه توســعه پنجــم ذکــر شــده اســت«. هم‌چنیــن بــر 

از  »منظــور  قضاییــه،  قــوه  حقوقــی  کل  اداره   1399/2/10 ـ   1952/98/7 شــماره  مشــورتی  نظریــه  اســاس 

کــه عهــده‌دار  کــه در مؤسســات تحــت نظــارت دولــت  مأموریــن بــه خدمــات عمومــی، کســانی می‌باشــند 

یــک یــا چنــد امــر عمومــی بــوده و خدمــات آن‌هــا جنبــه عام‌المنفعــه داشــته، مشــغول خدمــت می‌باشــند. 

کانــون وکلا  کارشناســان رســمی دادگســتری،  کانــون  کانون‌هــای صنفــی و حرفــه‌ای نظیــر  کارکنــان  بنابرایــن، 

کــه بــر اســاس قوانیــن تأسیســی آن‌هــا، عهــده‌دار  دادگســتری، ســازمان نظــام پزشــکی، نظــام مهندســی 

ــه خدمــت عمومــی محســوب می‌شــوند«. بخشــی از امــور عمومــی می‌باشــند، مأمــور ب

گفتار سوم. مصادیق طرح دعوا علیه اشخاص حقیقی

بند اول. مسئولیت قائم به شخص

کــه یکــی، متضمــن برخــورداری اداره از آزادی عمــل لازم  برقــراری تعــادل میــان دو هــدف حقــوق اداری 

بــرای انجــام وظایــف آن و دیگــری، متضمــن الــزام اداره بــه قوانیــن و تجــاوز نکــردن بــه حقــوق بنیادیــن 

ــه  فــردی اســت، یکــی از مســائل اساســی در حقــوق اداری مــدرن محســوب می‌شــود. در ایــن میــان، نظری

1. پیشین، ص 202.
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صلاحیت دیوان عدالت اداری در رسیدگی 
به شکایات از اشخاص حقیقی

کلیــدی بــرای برقــراری تعــادل بیــن ایــن دو هــدف و تضمیــن آزادی‌هــای فــردی در فرآینــد  ،1 راهــکار  تقصیــر

کــه بــا وجــود نظریه‌هــای مختلــف در زمینــه  کنتــرل قضایــی دســتگاه‌ها و مقامــات عمومــی اســت،2 تــا جایــی 

مبنــای مســئولیت مدنــی ماننــد نظریــه خطــر و نظریــه تضمیــن، تقصیــر هنــوز مبنــای اصلــی مســئولیت 

محســوب می‌شــود. عبــارت »تصمیمــات و اقدامــات مأمــوران واحدهــای مذکــور در بنــد »الــف« در امــور 

راجــع بــه وظایــف آن‌هــا« در جــزء ب از بنــد 1 مــاده 10 قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی دیــوان عدالــت 

اداری در خصــوص صلاحیــت و حــدود اختیــارات شــعب دیــوان و عباراتــی شــامل »عــدم صلاحیــت مرجــع 

مربــوط«، »تجــاوز یــا ســوء اســتفاده از اختیــارات«، »تخلــف در اجــرای قوانیــن و مقــررات« و »خــودداری از 

کــه موجــب تضییــع حقــوق اشــخاص می‌شــود« در بنــد 1 مــاده 12 قانــون تشــکیلات و آییــن  انجــام وظایفــی 

دادرســی دیــوان عدالــت اداری در خصــوص صلاحیــت و حــدود اختیــارات هیئــت عمومــی دیــوان عدالــت 

اداری، در واقــع، مصادیــق تقصیــر شــخصی مأمــوران عمومــی و مبنایــی قانونــی بــرای مســئولیت قائــم بــه 

کارمنــدان و مجــوز قانونــی شــکایت از آنــان در دیــوان عدالــت اداری بــه حســاب می‌آیــد.  شــخص مأمــوران و 

کــه هــر  همــه ایــن مصادیــق در واقــع، از مظاهــر نقــض اصــل قانونــی بــودن اعمــال اداری بــه حســاب می‌آینــد 

یــک را بــه تفصیــل بررســی می‌کنیــم.

 1. رعایت نکردن قوانین و مقررات

ــه  ــودن ب ــی ب ــودن3 عمــل اداره اســت.4 قانون ــی ب ــر اداره، تضمیــن قانون ــرد نظــارت قضایــی ب کارک مهم‌تریــن 

معنــی تبعیــت قاطــع از قوانیــن، احــکام و اصــول حقوقــی اســت. اصــل قانونــی بــودن بــه عنــوان تحدیــدی بــر 

توســعه اصــول حقــوق اداری و یکــی از اصــول بســیار مهــم انتظام‌بخــش امــور اداری،5 اداره را بــه تبعیــت از 

قواعــد حقوقــی وامــی‌دارد. بــر اســاس ایــن اصــل، مقامــات عمومــی در تصمیم‌گیــری و انجــام اقدامــات اداری 

1. The doctrine of errors in discretionary powers.

2. Parchomiuk, J., “Abuse of discretionary powers in administrative law, evolution on the judicial review models: from 

administrative morality to the principle of proportionality”, research project, financed from funds of the national sci-
ence center, Poland, 2018. (Ref. UMD-2015/17/b/hs5/00430), p. 453.

3. Legality.

4. Bell, J., & Lichère, F., “Judicial Review of Administrative Action: Procedure”, Contemporary French Administra-
tive Law, Cambridge: Cambridge University Press, 2022, p. 154.

5. Ranjan, V., “Rule of law and modern administrative law”, RGSOIPL, IIT Kharagpur, 2010, p. 1.
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کننــد. گســتره ایــن اصــل بــه  کــم بــر اداره تبعیــت  آزاد نیســتند، بلکــه بایــد از همــه قواعــد لازم‌الاجــرای حا

قوانیــن موضوعــه منحصــر نمی‌شــود و دربرگیرنــده تمــام منابــع الزامــی برآمــده از قواعــد ملــی و فراملــی شــامل 

کنوانســیون‌های بین‌المللــی، اصــول حقــوق اداری و هم‌چنیــن رعایــت  قانــون اساســی، قوانیــن عــادی، 

کنتــرل قضایــی اداره و مأمــور  »حق‌هــای فــردی« اســت. ایــن تبعیــت از قانــون، بنیادی‌تریــن مبنــا بــرای 

گفــت همــه دادرســی‌های  کــه می‌تــوان  عمومــی توســط دادگاه اداری نیــز محســوب می‌شــود، تــا جایــی 

منجــر بــه صــدور حکــم ابطــال بــر نقــض ایــن اصــل اســتوارند. 1 اصــل قانونی بــودن اعمــال و تصمیمــات اداری 

کــه همــه اقدامــات و تصمیمــات  دارای دو وجــه ایجابــی و ســلبی اســت. وجــه ایجابــی مســتلزم ایــن اســت 

مقامــات اداری بایــد مطابــق بــا قانــون باشــد و وجــه ســلبی بــه ایــن معناســت کــه مقامــات اداری نبایــد خــارج 

کننــد.2  از چارچــوب قانــون اقــدام 

ــون،  ــرای قان ــن اج ــر انداخت ــه تأخی ــا ب ــردن ی ــرا نک ــون، اج ــا قان ــم اداری ب ــوع تصمی ــرت موض ــن، مغای بنابرای

تفســیر غلــط قانــون،3 رعایــت نکــردن آثــار مترتــب بــر قانــون،4 رعایــت نکــردن زمــان مقــرر بــرای اجــرای 

قانــون،5 مخالفــت بــا هــدف و حکــم مقنــن،6 تقییــد و تخصیــص7 یــا تعمیــم و توســیع8 خودســرانه دایــره 

کــه ایــن  شــمول قانــون،9 همگــی در حکــم نقــض قانــون یــا تخلــف از قانــون محســوب می‌شــوند. همان‌گونــه 

ــه  ــت اداری علی ــوان عدال ــی دی ــن دادرس ــکیلات و آیی ــون تش ــاده 10 قان ــک م ــد ی ــه بن ــتناد ب ــا اس ــات ب تخلف

واحدهــای دولتــی قابــل طــرح در دیــوان هســتند و در مــوارد متعــددی نیــز دیــوان عدالــت اداری بــه آن‌هــا 

ــز امــکان طــرح دارنــد. کــرده اســت، علیــه مقامــات عمومــی نی رســیدگی و برایشــان حکــم صــادر 

1. هداوند، مهدی و علی مشهدی، اصول حقوق اداری در پرتو آرای دیوان عدالت اداری، تهران: خرسندی، 1391، صص 86 ـ 89.

، ترمینولوژی حقوق، تهران: گنج دانش، 1388، ص 275. 2. جعفری لنگرودی، محمدجعفر

3. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص 469.

4. از جمله نک: رأی شماره 3 مورخ 86/1/19.

5. از جمله نک: رأی شماره 228 - 227 - 226 مورخ 82/2/16.

6. از جمله نک: رأی شماره 372-371 مورخ 86/5/23.

7. از جمله نک: رأی شماره 327 مورخ 86/5/7.

8. از جمله نک: رأی شماره 1 مورخ 61/9/22.

9. هداوند و مشهدی، پیشین، صص 89 - 109.
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2. نداشتن صلاحیت1

صلاحیــت2 بــه اختیــار یــک مأمــور رســمی بــرای انجــام برخــی امــور در حــدود قانــون تعریــف شــده اســت.3 

بــه  اداری  و  عمومــی  مقامــات  عمــل  دایــره  بــودن  محــدود  مســتلزم  اداری  حقــوق  در  صلاحیــت  اصــل 

، عمــل حقوقــی  گذارشــده بــه آن‌هاســت.4 بــه عبــارت دیگــر صلاحیت‌هــای اعطایــی یــا وظایــف هســته‌ای وا

کــه از  کــرده باشــد. در نتیجــه، عملــی  کــه مأمــور صلاحیــت‌دار صــادر  اداری وقتــی صحیــح و نافــذ اســت 

ســمت مقــام بــدون صلاحیــت صــادر شــود، مخالــف قانــون و قابــل ابطــال اســت.5 در حقــوق اداری، اصــل بــر 

کــه بــه موجــب قانــون بــه وی اعطــا شــده  صلاحیــت نداشــتن مقــام عمومــی اســت مگــر آن قســم صلاحیتــی 

اســت. ایــن صلاحیــت شــامل دو قســم تکلیفــی و تخییــری اســت. صلاحیــت تکلیفــی بــه معنــی تصمیــم و 

اقــدام مقــام اداری مطابــق بــا متــن قانــون و صلاحیــت تخییــری بــه معنــی تصمیــم و اقــدام مقــام اداری بــر 

گزینه‌هــای پیــش روســت. مــوارد صلاحیــت تخییــری در حقــوق اداری، بیش‌تــر از مــوارد صلاحیــت  اســاس 

کنتــرل  تکلیفــی اســت، امــا اعطــای صلاحیــت تخییــری بــه معنــای اقدامــات خودســرانه نیســت و حتــی 
قضایــی صلاحیت‌هــای تخییــری در حقــوق اداری اهمیتــی ویــژه‌ دارد.6

ــت در  ــه اداره را از دخال ک ــت  ــوا در اداره اس ــک ق ــل تفکی ــتی از اص ــوق اداری، برداش ــت در حق ــل صلاحی اص

امــور قــوای دیگــر بازمــی‌دارد و مســائل اداری را در صلاحیــت انحصــاری اداره می‌دانــد.7 رعایــت نشــدن 

اصــل صلاحیــت در حقــوق اداری، یکــی از مهم‌تریــن دلایــل نقــض تصمیمــات و اقدامــات مقــام اداری در آرا 

و نظریه‌هــای دیــوان محســوب می‌شــود. ایــن مــوارد شــامل طیــف وســیعی هم‌چــون رعایــت نکــردن قلمــرو و 

مــدت مأموریــت، مداخلــه مقــام عمومــی در امــور تقنینــی و قضایــی،8 مداخلــه مأمــور اداری در امــور مربــوط 

1. Incompetence.

2. Competence/ Jurisdiction.

3. جعفری لنگرودی، پیشین، ش 2309، ص 448.

4. هداوند و مشهدی، پیشین، ص 110.

5. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص 461.

6. هداوند و مشهدی، پیشین، صص 110 - 113.

7.  “The Doctrine of Primary Jurisdiction and the T.LM.E. Case”, The University of Chicago Law Review, Vol. 27, 
1960. P. 536

8. برای نمونه نک: رأی شــماره 196 مورخ 82/5/12، آرای شــماره 197 و شــماره 198مورخ 82/5/119، رأی شــماره 7 مورخ 83/1/6، 
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بــه مأمــور دیگــر و غصــب مشــاغل دولتــی و نیــز دخالــت در خدمــات دولتــی در مواقــع بحــران می‌شــود.1

»عــدم   ،1390 مصــوب  اداری  عدالــت  دیــوان  دادرســی  آییــن  و  تشــکیلات  قانــون   12 مــاده   1 بنــد  طبــق 

کــه از امــکان شــکایت نــزد دیــوان عدالــت اداری برخــوردار  صلاحیــت مرجــع مربــوط«، یکــی از مــواردی اســت 

اســت. هم‌چنیــن صلاحیــت نداشــتن دادگاه در رســیدگی بــه پرونــده در مــاده 352 و بنــد 1 مــاده 371 قانــون 

آییــن دادرســی دادگاه‌هــای عمومــی و انقــاب در امــور مدنــی مصــوب 1379 نیــز تحــت عنــوان »صلاحیــت 

ذاتــی... نداشــته« و »عــدم رعایــت صلاحیــت محلــی« آمــده اســت کــه موجــب نقــض رأی می‌گــردد. بنابرایــن، 

امــکان شــرح شــکایت علیــه مقــام غیــر صالــح نیــز وجــود دارد.

3. تجاوز از اختیارات2

کــه بــه موجــب قانــون در راســتای انجــام وظایــف اداری بــه  اختیــارات بــه معنــی امکانــات و اقتداراتــی اســت 

ــا تخییــری اســت. تجــاوز از حــدود اختیــارات مطلــق  مقــام اداری داده شــده و اعــم از صلاحیــت تکلیفــی ی

اســت و ممکــن اســت هــم معــادل خــروج از صلاحیــت تخییــری و هــم معــادل خــروج از صلاحیــت تکلیفــی 

باشــد.3 وقتــی حــوزه وســیعی از اختیــارات قانونــی )صلاحیــت تخییــری( بــرای مقامــات اجرایــی در نظــر 

، امــکان  گرفتــه می‌شــود، بــه دلیــل تعییــن نشــدن صریــح صلاحیت‌هــای مــورد نظــر از ســوی قانون‌گــذار

فراتــر رفتــن اداره و مقــام عمومــی از اصــل قانونــی بــودن بیش‌تــر اســت.4 در هــر صــورت، مأمــور دولــت، مکلــف 

کنــد و تجــاوز از  کــرده اســت، اجــرا  کــه قانــون بــرای وی مقــرر  اســت صلاحیــت خــود را در حــدود اختیاراتــی 
صلاحیــت، عــاوه بــر ایجــاد مســئولیت ســبب بطــان اعمــال و تصمیمــات اداری او نیــز خواهــد شــد.5

کــه همگــی ناظــر بــر خــروج وضــع قواعــد آمــره از صلاحیــت ســازمان‌های اداری و اختصــاص آن بــه  رأی شــماره 196 مــورخ 82/5/12 
قــوه مقننــه هســتند. رأی مــورخ 72/11/2 موضــوع کلاســه پرونــده 72/92، رأی شــماره4 مــورخ 61/12/16، رأی شــماره 436 مــورخ 
86/6/26 و رأی شــماره 542 مــورخ 86/7/29 نیــز همگــی ناظــر بــر منــع دخالــت در وظایــف خــاص قــوه قضاییــه و تعییــن و اعمــال 

مجــازات ازســوی مقامــات اداری هســتند.

1. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص465. برای مطالعه تفصیلی نک: هداوند و مشهدی، پیشین، صص 120 - 139.

2.  Ultra vires.

3. پُرســا، محمــد و حدیثــه داودی، نظــارت شــکلی دیــوان عدالــت اداری بــر آرای دادگاه‌هــای اختصاصــی اداری، تهــران: قــوه قضاییــه، 
چــاپ اول، 1399، ص 167.

4. Bugaric, op.cit., p. 484.

5. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص464.



282

صلاحیت دیوان عدالت اداری در رسیدگی 
به شکایات از اشخاص حقیقی

کــه یــک مقــام اداری، صلاحیــت وضــع  تجــاوز از اختیــار بــه عنــوان مثــال در جایــی معنــا پیــدا می‌کنــد 

کنــد و قاعــده‌ای وضــع  آیین‌نامــه یــا دیگــر مقــررات دولتــی را داشــته باشــد، ولــی از اختیــار داده‌شــده تجــاوز 

کنــد کــه دامنــه شــمول قانــون را گســترش دهــد. در ایــن صــورت، مصوبــه آن مقــام از بــاب صلاحیــت نداشــتن 
، فراتــر رفتــن از دامنــه اختیــارات قابــل ابطــال اســت.1 یــا بــه عبــارت بهتــر

کــرد؛ زیــرا بــر اســاس اصــل قانونــی  بنابرایــن، تجــاوز از اختیــار را می‌تــوان در ســایه اصــل قانونــی بــودن تفســیر 

کــرده اســت، اجــرا  بــودن، دســتگاه‌های اجرایــی تنهــا بایــد آن‌چــه را قــوه مقننــه در قالــب قانــون پیش‌بینــی 

کننــد.2 بــه همیــن دلیــل، برخــی حتــی تکیــه نظــارت قضایــی بــر تجــاوز از اختیــارات را ناشــی از نظریــه برتــری 

ــات و  ــی اقدام ــرل قضای کنت ــنتی  ــای س ــارات، مبن ــاوز از اختی ــه تج ــال، نظری ــر ح ــد.4 در ه ــان3 می‌دانن پارلم
اعمــال اداری محســوب می‌شــود.5

»تجــاوز از اختیــارات« در نظــام حقوقــی ایــران، بــه موجــب بنــد 1 مــاده 12 قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی 

گانــه در شــمار مــوارد قابــل شــکایت در دیــوان احصــا شــده  دیــوان عدالــت اداری مصــوب 1390 بــه طــور جدا
اســت و در مــواردی در رویــه قضایــی دیــوان عدالــت اداری مشــاهده می‌شــود.6

4. سوء استفاده از اختیارات7

هـر قانونـی بـر اسـاس هـدف مشـخصی وضـع می‌گـردد. تصمیمـات و اقدامـات مجریـان قانـون نیـز بایـد در 

کـه معیـن شـده اسـت و مقـام اداری بـه ویـژه بایـد از اسـتفاده از اختیـارات خـود در  راسـتای اهدافـی باشـد 

جهـت تحقـق اهدافـی کـه مبنـای قانونـی نـدارد یـا در راسـتای منافـع عمومی نباشـد، خـودداری کند.8 سـوء 

1. امامی و استوارسنگری، پیشین، ج 2، ص 93.

2. Richard, B. Stewart, “The Reformation of the American Administrative Law”, 88 Harvard. Law Review, 1975.

3. Parliamentary Sovereignty

4. Elliott, Mark, “The Ultra Vires Doctrine in a Constitutional Setting: Still the Central Principle of Administrative 

Law”, The Cambridge Law Journal Vol. 58, No. 1, Mar. 1999, Cambridge University Press, pp. 129-158.

5. Wade, W. & Forsyth, Ch., “Administrative Law”, 9ed, New York. Oxford University Press, 2004, p. 2.

6. برای نمونه نک: رأی شماره 361 مورخ 83/7/26، رأی شماره 1437 مورخ 86/12/5.

7. Abuse of powers.

8. Parchomiuk, op.cit., p. 454 The European Ombudsman, “The European Code of Good Administrative Behavior”, 
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که مقام اداری بدون آن‌که از حدود اختیارات قانونی خود خارج شـود،  اسـتفاده از اختیار بدان معناسـت 

تصمیمـی می‌گیـرد کـه کاملاً صحیـح و در صلاحیـت اوسـت، ولـی چون از انجـام آن، هدفـی را تعقیب می‌کند 

کـه مغایـر بـا هـدف اصلـی قانـون اسـت، موجـب تضییع حقـوق شهرونــدان می‌شـود.1 بنابراین، مقـام اداری، 

اختیـار و صلاحیـت اقـدام را داشـته، ولـی صلاحیـت خـود را برای هدفـی غیر از آن‌چه قانـون تعیین کرده، به 
کار بـرده2 و از حـق خـود در راسـتای تضییـع حقـوق اشـخاص اسـتفاده کرده اسـت.3

ســوء اســتفاده از اختیــارات نیــز هم‌چــون تجــاوز از اختیــارات، بیش‌تــر در اعمــال صلاحیت‌هــای تخییــری 

کــه بــه اداره داده می‌شــود تــا بتوانــد شــکاف بیــن  متصــور اســت؛ زیــرا صلاحیــت تخییــری، حقــی اســت 

واقعیــت و حقــوق را پــر کنــد و هــدف قانــون را بــر واقعیــت منطبــق کنــد.4 آزادی عمــل مقــام اداری در اعمــال 

صلاحیت‌هــای تخییــری ســبب نمی‌شــود کــه تحــت عناوینــی چــون »اقتضائــات اداری« از قــدرت خــود ســوء 

کنــد. در نتیجــه، صلاحیت‌هــای تخییــری مســتلزم نظــارت بیش‌تــری هســتند. در همیــن راســتا،  اســتفاده 

یکــی دیگــر از مــواردی کــه از امــکان شــکایت از اشــخاص حقیقــی نــزد دیوان برخوردار اســت، »ســوء اســتفاده 

کــه در بنــد 1 مــاده 12 قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی  از اختیــارات« از ســوی مأمــوران عمومــی اســت 

دیــوان عدالــت اداری مصــوب 1390 آمــده اســت. بــا ایــن حــال، مصــداق روشــنی از ابطــال تصمیمــات یــا 

اقدامــات اداری بــا تکیــه بــر ایــن آمــوزه در رویــه قضایــی دیــوان عدالــت اداری مشــاهده نمی‌شــود؛ زیــرا ایــن 

گرفتــه  ــود، از حقــوق فرانســه  ــز آمــده ب ــه شــورای دولتــی مصــوب 1339/02/07 نی ــون راجــع ب کــه در قان بنــد 

شــده اســت و بــدون توجــه بــه ســابقه قانونــی و جایــگاه آن در نظــام حقــوق اداری ایــران، در قانــون دیــوان 

ک  عدالــت اداری 1360 نیــز عینــا تکــرار شــد. بــه همیــن دلیــل، رویــه قضایــی در ایــن زمینــه وجــود نــدارد و مــا

آن از نظــر دیــوان عدالــت اداری مشــخص نیســت.5 

Office for official publications of the European Communities, L-2985 Luxembourg, 2001, Article 7.

1. پُرسا و داودی، پیشین، ص 170.

2. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص467.

3. مولابیگی، غلام‌رضا، صلاحیت و آیین دادرسی دیوان عدالت اداری، تهران: جنگل جاودانه، چاپ اول، 1393، ص 124.

4. Kahn, Jean, “Discretionary Power and Administrative Judge”, in The International and Comparative Law Quarterly, 
Vol. 29,No. 2/3, (Apr - July 1980), Cambridge University Press on behalf of the British Institute of International and 
Comparative Law, p. 526.

5. امامی و استوارسنگری، پیشین، ص 93.
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گرچــه دیــوان در آرای متعــددی بــه رعایــت هــدف مقــرر در قانــون بــه صــورت ایجابــی و ســلبی پرداختــه و  ا

ــا هــدف قانــون اســت، می‌تــوان ایــن  ، مغایــرت عمــل اداری ب کــه مبنــای ســوء اســتفاده از اختیــار از آن‌جــا 

مــوارد را مؤیــد توجــه دیــوان بــه مبنــای نظــری ســوء اســتفاده از اختیــار دانســت و آن را نشــانه آمادگــی بــرای 

رســیدگی بــه شــکایت از مأمــوران عمومــی بــا اســتناد بــه بنــد 1 مــاده 12 قانــون دیــوان دانســت.

5. تخلف در اجرای قوانین و مقررات

بــه اعتقــاد برخــی، منظــور از تخلــف در اجــرای قوانیــن و مقــررات، انطبــاق نداشــتن آثــار و نتایج اعمــال اداری 

کــه ســازمان‌های دولتــی  مأمــوران و واحدهــای دولتــی بــا هــدف مقنــن اســت1 و بــه مــواردی اطــاق می‌شــود 

کیفیــات صــوری و  یــا مأمــوران آن‌هــا، وظایــف و مســئولیت‌های قانونــی خــود را برخــاف ضوابــط و شــرایط و 

ماهــوی مــورد نظــر انجــام دهنــد.2 برخــی هــم معتقدنــد تخلــف در اجــرای قوانیــن ناظــر بــر مــواردی اســت کــه 

کــم نیســت، امــا بعــد از تصویــب و در زمــان اجــرا، قانونــی  مقــرره دولتــی در زمــان تصویــب، مغایــر قوانیــن حا

ــه  ــون نســبت ب ــول قان ــه مدل ــه موجــود تصویــب شــود و مقــام اداری بــدون توجــه ب ــول مصوب ــا مدل ــر ب مغای

، ایــن امــر بــه معنــای تصویــب مصوبــه در زمــان قانــون قدیــم  کنــد. بــه ‌عبــارت ‌دیگــر اجــرای مصوبــه اقــدام 

گرچــه نمونه‌هایــی از رســیدگی تحــت عنــوان اســتناد بــه  و اجــرای مصوبــه در زمــان قانــون جدیــد اســت.3 ا

ــه جهــت »تخلــف  ــه اســتناد ب ــه قضایــی دیــوان وجــود دارد،4 امــا دیــوان نســبت ب مقــررات منســوخ در روی

ــرده  ــاذ نک ــز اتخ ــه‌ای نی ــدارد و روی ــی ن ــات تمایل ــال مصوب ــور ابط ــه‌ منظ ــود ب ــن« در آرای خ ــرای قوانی در اج

کــه در بنــد 1 مــاده 12 قانــون تشــکیلات و آییــن  اســت. بــا وجــود ایــن، »تخلــف در اجــرای قوانیــن و مقــررات« 

دادرســی دیــوان عدالــت اداری مصــوب 1390 بــه آن اشــاره شــده، یکــی دیگــر از مــوارد امــکان شــکایت از 

اشــخاص حقیقــی نــزد دیــوان اســت و ایــن مفهــوم در مــورد وضــع مقــررات دولتــی موضوعیــت نــدارد؛5 زیــرا 

اصــولاً می‌توانــد ناظــر بــر تصمیمــات و اقدامــات مــوردی و خــاص باشــد.

1. هداوند و مشهدی، پیشین، صص 90 و 91.

2. صدرالحفاظی، پیشین، ص 248.

3. مولابیگی، پیشین، ص 125.

4. برای نمونه نک: رأی شماره 835 مورخ 87/11/27.

5. امامی و استوارسنگری، پیشین، ص 94.
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کــه خســارت واردشــده بــر اشــخاص ناشــی از  کــه در مــواردی  نکتــه قابــل توجــه در ایــن خصــوص ایــن اســت 

تخلــف از مقــررات قانونــی یــا ناشــی از ارتــکاب تقصیــر از جانــب دســتگاه طرف شــکایت نباشــد و حســب اتفاق 

کــه مســئولیت ناشــی از تقصیــر یــا  خســارت وارد شــود، مســئولیت مبتنــی بــر تقصیــر نیســت و در ایــن مــوارد 

ناشــی از تخلــف از قوانیــن یــا مقــررات نبــوده، موجبــی بــرای رســیدگی در دیــوان عدالــت اداری وجــود نــدارد؛ 

ــل  ــکاب فع ــررات در ارت ــن و مق ــف از قوانی ــراز تخل ــدود اح ــا در ح ــت اداری صرف ــوان عدال ــت دی ــرا صلاحی زی

زیان‌بــار اســت و صلاحیتــی جهــت احــراز ارکان دیگــر ازجملــه ورود خســارت و احــراز رابطــه ســببیت نــدارد. 

ــا تخطــی از تکالیــف و وظایــف  ــر انجــام نــدادن وظایــف قانونــی ی ــر اث گــر خســارت واردشــده بــه اشــخاص ب ا

گرفتــه باشــد و مســئولیت ناشــی از تقصیــر باشــد، دیــوان عدالــت اداری بایــد بــدواً نســبت  قانونــی صــورت 

کنــد و حکــم بــه وقــوع تخلــف از قوانیــن و  بــه احــراز تخلــف از قوانیــن در اقدامــات طــرف شــکایت رســیدگی 
کنــد.1 مقــررات و تقصیــر دســتگاه اجرایــی )واحــد دولتــی( را احــراز و صــادر 

6. خودداری از انجام وظایف )منجر به تضییع حقوق اشخاص(

کـه در بیش‌تـر نظام‌هـای حقوقـی بـرای نظـارت قضایـی بـر صلاحیت‌هـای اداری پیش‌بینـی  یکـی از اصولـی 

می‌شـود، »خـودداری یـک مقـام اداری از انجـام وظیفـه« اسـت. می‌تـوان گفـت ایـن اصـل کـه نوعـی تـرک فعـل 

کـد اروپایـی رفتـار  کـه در  محسـوب می‌شـود، بـا اصـل »رعایـت زمـان متعـارف و معقـول بـرای تصمیم‌گیـری«2 

خـوب اداری نیـز پیش‌بینـی شـده اسـت،3 پیونـد دارد و مسـتلزم ایـن اسـت کـه شـخص بتوانـد در مـواردی کـه 
یـک مقـام اداری، تصمیـم خـود را در یـک زمان متعارف و معقول نمی‌گیرد، نزد یک مقام صالح شـکایت کند.4

در نظــام حقوقــی ایــران نیــز مســئولیت مدنــی دولــت و مأمــوران عمومــی صرفــا ناشــی از فعــل زیان‌بــار 

ــتا،  ــن راس ــردد.5 در همی گ ــخاص وارد  ــه اش ــی ب ــرر و زیان ــز ض ــل نی ــرک فع ــر ت ــر اث ــکان دارد ب ــه ام ــت، بلک نیس

یکــی از مــوارد صلاحیــت دیــوان، رســیدگی بــه شــکایات و تظلمــات اشــخاص از مأمــوران واحدهــای دولتــی 

1. مولابیگی، پیشین، ص 52.

2. Reasonable time-limit for taking decisions.

3. The European Ombudsman, op.cit., Article 17.

4. بی‌نــا، »اجــرای صلاحیت‌هــای اختیــاری توســط مقامــات اداری«، اطلاع‌رســانی حقوقــی، دوره جدیــد، ســال ششــم، بهــار 1387، 
شــماره 13، ص 19.

5. موسی‌زاده، رضا، حقوق اداری )کلیات و ایران(، تهران: میزان، 1393، ص 274.
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کــه ایــن مأمــوران یــا واحدهــا از انجــام وظایفشــان دربــاره آیین‌نامــه و دیگــر مقــررات دولتــی  در صورتــی اســت 

کننــد و ایــن خــودداری از انجــام ‌وظیفــه از موجبــات تضییــع حقــوق اشــخاص شــود. از ایــن رو،  خــودداری 

کــه موجــب تضییــع حقــوق اشــخاص می‌شــود«، در بنــد 1 مــاده 12 قانــون  بــه »خــودداری از انجــام وظایفــی 

تشــکیلات و آییــن دادرســی دیــوان عدالــت اداری مصــوب 1390 بــه عنــوان یکــی از جهــات شــکایت در دیــوان 

کــه تصمیمــات و اقدامــات  اشــاره شــده اســت. عــاوه بــر ایــن، بــر اســاس مــاده 11 قانــون دیــوان در صورتــی 

مــورد شــکایت، موجــب تضییــع حقــوق اشــخاص شــده باشــد، شــعبه رســیدگی‌کننده می‌توانــد حســب 

ــزام طــرف شــکایت بــه اعــاده حقــوق  ــا ال ــر از تصمیــم و اقــدام مــورد شــکایت ی ــا لغــو اث مــورد بــه نقــض رأی ی

ــد. کن ــم  ــده حک تضییع‌ش

بنابرایــن، در مــواردی کــه طــرف شــکایت )مقــام یــا واحــد دولتــی( طبــق قانــون ملــزم بــه انجــام تکلیفــی باشــد، 

کی می‌توانــد ضمــن شــکایت خــود، الــزام مقــام مربــوط را بــه ادای آن تکلیــف  کنــد، شــا امــا از آن خــودداری 

کنــد، امــا وزیــر ایــن  ، وزیــری را مأمــور وضــع آیین‌نامــه اجرایــی قانونــی  گــر قانون‌گــذار بخواهــد. بــرای مثــال، ا

وظیفــه را انجــام ندهــد، قانــون بــدون آیین‌نامــه یادشــده قابلیــت اجرایــی نــدارد و خــودداری از انجــام ایــن 

کی می‌توانــد  کــردن آیین‌نامــه( در عمــل موجــب تضییــع حقــوق اشــخاص می‌شــود. پــس شــا وظیفــه )وضــع 

تقاضــای الــزام وزیــر مربــوط را بــه وضــع آیین‌نامــه داشــته باشــد.1 بنابرایــن، هیئــت عمومــی عــاوه بــر شــأن 

کــه خــودداری از انجــام وظایــف موجــب تضییــع حقــوق  ابطــال، شــأن الــزام نیــز دارد؛ زیــرا در مــواردی 

گــر  گــردد، رســیدگی بــه ایــن موضــوع، مســتلزم الــزام اداره بــه اعــاده حقــوق اشــخاص اســت. حــال ا اشــخاص 

کــه امــکان  کــرد  تصویــب نشــدن یــک مصوبــه‌ موجــب تضییــع شــود، از ایــن فــراز از مــاده می‌تــوان اســتنباط 
الــزام مقــام اداری بــه تصویــب مصوبــه بــا اقــدام قانونــی وجــود دارد.2

ایــن جهــت از نظــر برخــی صاحب‌نظــران، صلاحیــت نداشــتن منفــی تلقــی شــده اســت، مثل‌این‌کــه مقــام 

کــه در صلاحیتــش بــوده اســت، در صلاحیــت خــود ندانــد و آن را انجــام ندهــد.3 برخــی دیگــر  اداری، امــری را 

کــه خــودداری از انجــام وظایــف هــم نوعــی مغایــرت بــا قانــون اســت؛ زیــرا یکــی از مــوارد تبعیــت  معتقدنــد 

کــه بــر اســاس قانــون بــرای یــک تصمیم‌گیــری  از قانــون، تبعیــت اداره یــا مقــام عمومــی از الزاماتــی اســت 

1. امامی و استوارسنگری، پیشین، صص 95 و 96.

2. مولابیگی، پیشین، ص 126.

3. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص 465.
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یــا انجــام یــک اقــدام اداری لازم اســت. از ایــن رو، رعایــت نشــدن الــزام قانونــی ازســوی اداره یــا مقــام اداری 

ــرای دســتگاه  کمیــت تلقــی شــود؛ چــون قانــون، وظیفــه و تکلیفــی را ب می‌توانــد نوعــی تخطــی از اصــل حا

کــرده اســت، امــا مقــام اداری از انجــام آن وظایــف قانونــی خــودداری می‌کنــد. در نتیجــه، چنیــن  مشــخص 

اقــدام یــا تصمیمــی از ایــن جهــت قابلیــت ابطــال دارد.1 البتــه در ایــن خصــوص، نمونــه‌ای در رویــه قضایــی 

دیــوان عدالــت اداری وجــود نــدارد.

7. رعایت نشدن تشریفات قانونی

ــی،  ــات عموم ــوزه خدم ــش ح ــل افزای ــه دلی ــی ب ــای رفاه ــه دولت‌ه ــهروندان ب ــر ش ــه بیش‌ت ــر چ ــتگی ه وابس

مســتلزم شناســایی تدبیرهایــی چــون  رعایــت تشــریفات قانونــی و منافــع شــهروندان از ســوی مقامــات 

عمومــی اســت.2 اصــل رعایــت تشــریفات قانونــی،3 یکــی از اصــول تعیین‌کننــده و تضمین‌کننــده بســیاری 

کــه در ســایه اصــل قانونــی بــودن قابــل  از اصــول دیگــر حقــوق اداری در بیش‌تــر نظام‌هــای حقوقــی اســت 

ــرای آن  ــون« ب ــی ب ــل قانون ــوم اص ــن مفه ــون »حداقی‌تری ــری چ ــه تعابی ک ــی  ــا جای ــت. ت ــیر اس ــف و تفس تعری

اســتفاده شــده4 و برخــی آن را ذیــل تخلــف کلــی »عــدم رعایــت اصــل قانونــی بــودن« یــا »نقــض قانون« دســته 

ــری  ــری از خودس ــوع و جلوگی ــاب رج ــوق ارب ــظ حق ــریفات اداری، حف ــع تش ــور از وض ــد.5 منظ کرده‌ان ــدی  بن

کارمنــدان بــا وضــع الزاماتــی بــر اداره هم‌چــون ضــرورت دریافــت نظــر مشــورتی یــا تصمیم‌گیــری پــس از 

بررســی‌های خــاص یــا پــس از اطــاع دادن بــه ذی‌نفــع و فرصــت دفــاع دادن بــه وی در تصمیم‌گیــری اســت 

و رعایــت نشــدن تشــریفات می‌توانــد موجبــات غیــر قانونــی شــدن تصمیــم مقــام اداری را فراهــم آورد.6 از نظــر 

حقوقــی، تشــریفات صــوری و ظاهــری از لحــاظ اهمیــت یکســان نیســتند، بلکــه برخــی ضروری‌انــد و رعایــت 

، غیــر ضــروری و قابــل  کامــل عمــل حقوقــی اســت، در حالــی ‌کــه برخــی دیگــر نکــردن آن‌هــا موجــب بطــان 

کــرده و  ، رعایــت تشــریفات را بــه صراحــت در قوانیــن پیش‌بینــی  گــر قانون‌گــذار ، ا اغماضنــد. بــه عبــارت دیگــر

1. پُرسا و داودی، پیشین، ص 173.

2. Tarlock, A. D., “Administrative Law: Procedural Due Process and Other Issues”, 56 Chi.-Kent L. Rev. 13, 1980, p. 14.

3. Due process of law.

4.Rogge, O. J., “An Overview of Administrative Due Process: Part I”, 1973, 19 Vill. L. Rev. 1, p. 5.

5. هداوند و مشهدی، پیشین، ص 93.

6. امامی و استوارسنگری، پیشین، ص 94.
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صلاحیت دیوان عدالت اداری در رسیدگی 
به شکایات از اشخاص حقیقی

رعایــت نشــدن آن‌هــا را موجــب بطــان اعمــال اداری بدانــد، ایــن تشــریفات ضــروری محســوب می‌شــوند. در 

کــه تشــریفات تنهــا در حالتــی ضــروری  مقابــل، ســکوت قانون‌گــذار دربــاره رعایــت تشــریفات ســبب می‌شــود 

کــه رعایــت نشــدن آن‌هــا در تصمیم‌گیــری اداری، تأثیــری اساســی داشــته باشــد. بنابرایــن، ایــن  تلقــی شــوند 

ــه  ــه ب ک ــریفات اداری را  ــود، تش ــف خ ــام وظای ــت در انج ــور دول ــه مأم ک ــد  کن ــی  ــدا م ــق پی ــی تحق ــف زمان تخل
گردیــده اســت، رعایــت نکــرده یــا آن‌هــا را بــه طــور ناقــص  بــه جــا آورده باشــد.1 موجــب قانــون مقــرر 

در قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی دیــوان عدالــت اداری، »رعایــت نشــدن تشــریفات قانونــی« در وضــع 

گفــت  مقــررات دولتــی بــه ‌عنــوان یکــی از جهــات ابطــال آن‌هــا ذکــر نشــده اســت. بــا ایــن حــال، شــاید بتــوان 

کــه قیــد »برخــاف قانــون بــودن مقــررات«، شــامل رعایــت نشــدن تشــریفات قانونــی نیــز می‌شــود، چنان‌‌کــه 

دیــوان عدالــت اداری در برخــی از آرای خــود،2 مصوبــات قــوه مجریــه را بــه دلیــل رعایــت نکــردن تشــریفات 

کــرده اســت. قانونــی ابطــال 

درخصـوص تصمیمـات و اقدامـات مأمـوران اداری نیـز این مسـئله در رویه دیوان به عنوان یکی از آثار اصل 

کیـد شـده اسـت. بـر این اسـاس،  قانونـی بـودن مطـرح شـده و بـا عنـوان »رعایـت تشـریفات قانونـی« بـر آن تأ

مقامـات عمومـی و اداری، موظـف بـه رعایـت همه مراحل و آیین‌هایی هسـتند که در قانون مشـخص شـده 

اسـت. پـس هـر گونـه اعمـال سـلیقه در ایـن زمینـه و ارائـه ترتیبـات، آیین‌هـا یـا »تشـریفاتی« غیـر از آن‌چـه در 

قانـون مشـخص شـده اسـت، می‌توانـد مبنایـی بـرای غیـر قانونی بـودن عمـل اداری تلقی گـردد، چنان‌‌که در 

رویـه قضایـی دیـوان، رعایـت نشـدن تشـریفات قانونـی در مـوارد متعـددی، مبنـای غیـر قانونـی بـودن عمـل 

کـه امـکان طـرح شـکایت بـا عنـوان  گرفـت  اداری تشـخیص داده شـده اسـت.3 بنابرایـن، می‌تـوان نتیجـه 

مسـتقل »عـدم رعایـت تشـریفات قانونـی« بـه نحـوی در رویـه دیوان پذیرفته شـده اسـت.

بند دوم. مسئولیت جمعی 

وقتــی مأمــوران و مســتخدمان عمومــی در ادارات و ســازمان‌های عمومــی بــه نام اداره یا ســازمان تصمیماتی 

می‌گیرنــد یــا اعمالــی انجــام می‌دهنــد، مســئول آن، اداره یــا ســازمان اســت، نــه مأمــوران و مســتخدمان 

1. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص 468.

2. برای نمونه نک: رأی شماره 322 مورخ 80/10/9.

3. هداوند و مشهدی، پیشین، ص 93. برای نمونه نک: رأی شماره 334- 333 - 332 مورخ 86/5/7.
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کــه خــارج از وظایــف  عمومــی. ایــن تصمیمــات و اقدامــات را وقتــی می‌تــوان بــه ‌حســاب مأمــوران گذاشــت 

اداری آن‌هــا باشــد و از لحــاظ منطقــی نتــوان آن امــور را بــه اداره یــا ســازمان اســناد داد. در اصطــاح حقــوق 

اداری، ایــن قبیــل اعمــال خطاآمیــز مأمــوران و مســتخدمان عمومــی را کــه خــود بایــد جواب‌گــوی آن باشــند، 
کــه اداره بایــد جواب‌گــو باشــد، »خطــای اداری دولــت« می‌نامنــد.1 »خطــای شــخصی« و آن‌هایــی 

گــر مأمــوران یــا مقامــات عمومــی یــا کارمنــدان دولــت )در معنــای عــام( بــه مناســبت انجــام ‌وظیفــه،  بنابرایــن، ا

کننــد، شــخصاً مســئول جبــران خســارت  یــا در نتیجــه بی‌احتیاطــی، خســاراتی بــه اشــخاص وارد  عمــداً 

واردشــده هســتند. بــا ایــن حــال،  هــر گاه خســارات واردشــده، مســتند بــه عمــل آنــان نباشــد و بــر اثــر نواقــص 

سیســتم اداری باشــد، جبــران خســارت بــر عهــده دولــت اســت. بــا در نظــر گرفتــن مبنای کلی مســئولیت مدنی 

تضامنــی در نظــام حقوقــی ایــران نیــز مطابــق مــاده 14 قانــون مســئولیت مدنــی، »هــر گاه چنــد نفــر مجتمعــا 

زیانــی وارد آورنــد، متضمانــا مســئول جبــران خســارت وارده هســتند. در ایــن مــورد، میــزان مســئولیت هــر یک از 

آنــان بــا توجــه بــه نحــوه مداخلــه هــر یــک از طــرف دادگاه تعییــن خواهــد شــد«. ایــن مــاده، ناظــر بــر مســئولیت 

تضامنــی کارفرمایــان مشــمول قانــون کار نســبت بــه خســارات وارده بــه اشــخاص ثالــث و مســئولیت فــردی هــر 

یــک در برابــر دیگــری در حــد مداخلــه در ایــراد خســارت اســت. بــا ایــن حــال، تعمیم آن به مســئولیت اشــخاص 

متعــدد حقیقــی و حقوقــی در قلمــرو قانــون دیــوان عدالــت اداری، مــوردی نــدارد؛ زیــرا اصــل در تعییــن میــزان 
مســئولیت اشــخاص، درجــه تقصیــر یــا قصــور و تأثیــر آن‌هــا در ایــراد ضــرر و زیــان اســت.2

طـرح  ضمـن  می‌توانـد  کی  شـا اداری،  عدالـت  دیـوان  دادرسـی  آییـن  و  تشـکیلات  قانـون   34 مـاده  طبـق 

کـه اجـرای اقدامـات یـا تصمیمـات یـا آرای قطعـی یـا خـودداری از  شـکایت یـا پـس از شـکایت مدعـی شـود 

انجـام وظیفـه توسـط مأمـوران واحدهـای دولتـی باعـث ورود خسـارت غیر قابـل ‌جبران می‌شـود. در چنین 

کی،  کی می‌تواند هم از مأمور اداری و هم از اداره شـکایت کند. البته الزامی نیسـت که حتماً شـا فرضی، شـا
کفایـت می‌کنـد.3 کنـد و طـرح شـکایت علیـه مرجـع تصمیم‌گیرنـده  شـکایت را علیـه مأمـوران مطـرح 

1. طباطبایی مؤتمنی، پیشین، ص 491.

2. صدرالحفاظی، پیشین، ص 269.

3. بــرای نمونــه، هیئــت عمومــی دیــوان عدالــت اداری در رأی وحــدت رویــه شــماره 792 مــورخ 1398/04/25 بیــان مــی‌دارد کــه »در 
دعــوای احــراز وقــوع تخلــف، عــاوه بــر این‌کــه واحدهــای پیش‌گفتــه در بندهــای ۱ و ۲ مــاده ۱۰ قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی 
دیــوان عدالــت اداری می‌توانــد طــرف دعــوا واقــع شــوند، مأمــوران واحدهــای موضــوع جــز الــف بنــد ۱ مــاده ۱۰ نیــز می‌تواننــد طــرف 
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نتیجه‌گیری

و  گــذاری  از طریــق مقــررات  اداری  کنتــرل تصمیمــات  بــا وجــود طــرح نظریه‌هــای جدیــد در خصــوص 

ــل  ــر تصمیمــات اداری قاب کنتــرل قضایــی در نظــارت ب ــوز نقــش  ــاری اداری، هن تعییــن اســتانداردهای رفت

ــا از ســوء اســتفاده مقامــات اداری  کمیــت قانــون اســت ت ــزار حا کنتــرل قضایــی، مهم‌تریــن اب توجــه اســت. 

گــردد و پاسداشــت حقــوق و آزادی‌هــای عمومــی تضمیــن  از صلاحیت‌هــای تکلیفــی و اختیــاری جلوگیــری 

شــود. قانون‌گــذار اساســی ایرانــی نیــز بــا درک ایــن ضــرورت بــر اســاس اصــل 173 قانــون اساســی، دیــوان 

عدالــت اداری را بــرای کنتــرل قضایــی بــر اعمــال اداری پیش‌بینــی کــرده کــه رســیدگی بــه شــکایات، تظلّمــات 

ع یــا خــارج  و اعتراض‌هــای مــردم نســبت بــه مأمــوران، واحدهــا و آیین‌نامه‌هــای دولتــی خــاف قانــون یــا شــر

ــر عهــده دارد. ــارات مقــام تصویب‌کننــده را ب از حــدود اختی

بــا تصویــب قانــون دیــوان عدالــت اداری، شــکایت از دســتگاه‌ها و آیین‌نامه‌هــای دولتــی بــه امــری رایــج در 

رویــه اداری بــدل گشــته، امــا بــا وجــود صراحــت بنــد 1 مــاده 10 دربــاره شــمول تصمیمــات و اقدامــات مأمــوران 

ــا مقامــات عمومــی عمــاً در دیــوان  واحدهــای دولتــی در مــوارد مشــخص، شــکایت از اشــخاص حقیقــی ی

رایــج نیســت و دیــوان عدالــت اداری در مــورد  تقصیــر مأمــوران عمومــی تصمیم‌گیــری نمی‌کنــد. ایــن در 

کــه در عمــل، مقامــات اداری تصمیم‌گیرنده‌انــد و در فــرض تضییــع حقــوق از ســوی مأمــوران،  حالــی اســت 

ــر  ــاوه ب ــد. ع ــده باش ــع ش ــوق تضیی ــده حق ــد تأمین‌کنن ــی اداره نمی‌توان ــخصیت حقوق ــکایت از ش ــرف ش ص

کــه منجــر بــه تضییــع حقــوق شــهروندان می‌شــود، بــه هیــچ وجــه  ایــن، در بســیاری از مصــادق، تقصیــری 

کارمنــد اســت. بنابرایــن، بــا تفکیــک مســئولیت اداره و مســئولیت  کامــاً بــر عهــده  متوجــه اداره نیســت و 

کارمنــد امکان‌پذیــر خواهــد شــد و جبــران خســارت بــر  کارمنــد، نظــارت قضایــی بــر اعمــال و تصمیمــات 

کــه تقصیــر متوجــه اوســت. گرفــت  عهــده کســی قــرار خواهــد 

بــا ایــن پیش‌فــرض، نگارنــدگان ایــن پژوهــش بــه بازتبییــن صلاحیــت دیــوان عدالــت اداری نســبت بــه 

تصمیمــات و اقدامــات مأمــوران واحدهــای دولتــی بــر اســاس قانــون و رویــه قضایــی دیــوان پرداختــه و 

کــه  گیرنــد. از طرفــی بــا توجــه بــه این‌کــه رســیدگی در مراجــع قضایــی تابــع خواســته اســت و در مــواردی  دعــوای وقــوع تخلــف قــرار 
کی فقــط واحدهــای جــز الــف بنــد ۱ و بنــد ۲ مــاده ۱۰ قانــون تشــکیلات و آییــن دادرســی دیــوان عدالــت اداری را طــرف دعــوای  شــا
وقــوع تخلــف قــرار می‌دهــد و دعــوای وقــوع تخلــف را علیــه مأمــوران مذکــور در واحدهــای بنــد الــف مــاده ۱۰ طــرح نمی‌کنــد، مرجــع 

کنــد«. کی، شــکایت را علیــه مأمــوران مطــرح  کــه حتمــا شــا قضایــی، مکلــف بــه رســیدگی مطابــق خواســته اســت و الزامــی نیســت 
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کرده‌انــد.  کــه از امــکان شــکایت نــزد دیــوان برخوردارنــد، بــه تفکیــک بررســی  ــر ایــن اســاس، مصادیقــی را  ب

بررســی رویــه قضایــی دیــوان و نمونه‌هایــی از آرای ارائه‌شــده در ایــن پژوهــش نشــان داد کــه امــکان شــکایت 

از مأمــوران عمومــی در فــرض مســئولیت قائــم بــه شــخص در صــورت رعایــت نشــدن قوانیــن و مقــررات، 

نداشــتن صلاحیــت، تجــاوز از اختیــارات، ســوء اســتفاده از اختیــارات، تخلــف در اجــرای قوانیــن و مقــررات، 

خــودداری از انجــام وظایــف و رعایــت نشــدن تشــریفات قانونــی از ســوی مأمــور عمومــی وجــود دارد. عــاوه 

کــه افــزون بــر امــکان  بــر ایــن، در فــرض مســئولیت جمعــی نیــز بررســی رویــه قضایــی دیــوان نشــان می‌دهــد 

شــکایت از واحــد دولتــی، امــکان شــکایت از مأمــوران واحدهــای دولتــی نیــز وجــود دارد. بنابرایــن، می‌تــوان 

ــزد دیــوان را  ــا توجــه بــه صراحــت قانــون و رویــه قضایــی، امــکان شــکایت از مأمــوران واحدهــای دولتــی ن ب

مــورد قبــول دیــوان دانســت و بــه ظهــور آن در آرای دیــوان امیــدوار بــود.
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Abstract

According to Article 10 of the Law on Organizations and Procedures of the Court of Admin-
istrative Justice, the existing reason for the Court of Administrative Justice (CAJ) is to realize ac-
countability, rule of law and judicial control in public institutions, by judicial review on people’s 
complaints and protests against public institutions, officials and employees. Despite the clarity of 
the law and the institutionalization of the judicial review of complaints against public institutions 
in Iran’s legal system, complaints against the officials and employees of the institutions subject 
to the law are not very common in the procedure of the CAJ and have practically been neglected. 
Whereas, in many cases, the employees are responsible for illegal acts and decisions of adminis-
trative institutions; hence, recognizing personal administrative responsibility can effectively lead 
to the rule of law and prevent illegal procedures in administrative institutions. In this regard, the 
current research seeks to specify the possible forms of complaints against natural persons based on 
their career position in executive bodies, and for this purpose, examines and analyzes legal texts 
and also the judicial procedure of the branches of the CAJ. It finally indicates that the full reali-
zation of the CAJ’s judicial review requires an exact separation between the responsibility of the 
administration and the responsibility of the employees; thereupon, it is possible to file a complaint 
against public employees in various forms, including disregarding rules and regulations, abuse of 
powers, ultra vires, and breach of statuary duties.
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ity, Authenticating the violation.
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