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چکیده

حــق دسترســی بــه عدالــت، از حقــوق بنیادیــن و بــه نوعــی، ابــزاری لازم بــرای حمایــت از دیگــر حقــوق اســت. 

شــرایط ناشــی از بحــران بیســابقه کوویــد 19، مجموعــهای از محدودیتهــا را بــر حقــوق مــردم از جملــه حــق 

دسترســی آزاد و عادلانــه بــه عدالــت تحمیــل کــرده اســت. ایــن پژوهــش بــا هــدف بررســی صیانــت از ایــن حــق 

گــردآوری منابــع بــه صــورت  بشــری، بــا دقــت در نظامهــای حقوقــی دیگــر بــه روش توصیفــی و تحلیلــی و بــا 

کــه نظامهــای مختلــف حقوقــی چــه رویکــردی را در  کتابخانــهای در مقــام پاســخ بــه ایــن پرســش اســت 

گرفتهانــد. کــم مختلــف در پیــش  صیانــت از ایــن حــق در محا

کــه در نظامهــای حقوقــی مــورد بحــث، حســب مــورد، ایــن حــق بــدون  یافتههــای پژوهــش نشــان میدهــد 

کامــل اعمــال شــده و در برخــی نظامهــا ایــن حــق محــدود گشــته  کرونــا بــه صــورت  توجــه بــه شــرایط بحرانــی 

کلــی، نقــض  گردیــده اســت. بــا ایــن حــال، بــه طــور  یــا در برخــی نظامهــای حقوقــی بــه طــور موقــت تعلیــق 

نشــده و بــا وضــع قوانیــن و مقــررات و صــدور دســتورالعملها بــا اتــکا بــه فناوریهــای نویــن بــه صــورت 

ــل  ــه دلی ــوری ب ــورت حض ــه ص ــاوی ب ــتماع دع ــه اس ک ــی  ــای حقوق ــت. در نظامه ــده اس ــت ش ــازی صیان مج

ماهیــت دعــاوی فوریــت داشــت، اعمــال حــق دسترســی بــه عدالــت بــا رعایــت حفــظ ایمنــی و سلامــت افــراد 

بــه عنــوان اولویــت اصلــی صــورت میپذیرفــت.
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بررسی تأثیر کرونا بر حق دسترسی 
به عدالت؛ مطالعه موردی تطبیقی

مقدمه

حق بر دادخواهی، حق دسترسی افراد به مراجع قضایی یا در صورت لزوم به مراجع اداری و صنفی در مواقع 

به  است.  دادگستری  به  دسترسی  مستلزم  دادخواهی  حق  اجرای  و  اعمال  آزادیهاست.  و  حقوق  نقض 

میزانی که این نظام دادرسی کارآمد، اثربخش و قابل دسترس باشد، به همان میزان، اعمال حق دادخواهی 

کردهاند. در صدر  کید  کاملتر خواهد بود.1 اسناد بینالمللی بسیاری بر تأمین حق دسترسی به عدالت تأ

که با هدف اعطای حق دسترسی به عدالت از طریق  همه این اسناد، اعلامیه جهانی حقوق بشر قرار دارد 

دادرسی عادلانه، مقررات خاصی را در خود گنجانده است. ماده 8 اعلامیه مقرر میدارد: »هر انسانی، سزاوار 

کم ذیصلاح ملی در برابر نقض حقوق اولیهای  و محق به دسترسی مؤثر به مراجع دادرسی از طریق محا

است که قوانین اساسی یا قوانین عادی برای او برشمرده است«. ماده 10 اعلامیه بیان میدارد: »هر انسانی، 

سزاوار و محق به دسترسی کامل و برابر به دادرسی آشکار و عادلانه توسط دادگاهی بیطرف و مستقل است 

تا در برابر هر گونه اتهام جزایی علیه وی به حقوق و تکالیف وی رسیدگی کند«.

کرونــا، حــق دسترســی بــه عدالــت را هماننــد بسیــاری از حقــوق، در نظامهــای  ظهــور پدیــده جدیــد ویــروس 

کــرده اســت. اهمیــت و ضــرورت تبییــن ایــن مســئله از ایــن منظــر قابــل  حقوقــی، دســتخوش تحولاتــی 

کــه دسترســی آزاد، عادلانــه و بــدون محدودیــت بــه عدالــت، وجهــی جداییناپذیــر از نظــام  توجــه اســت 

کمیــت قانــون را بــه طــور مؤثــری متجلــی میســازد. کــه تعهــد بــه حا حقوقــی ســالم و مؤثــر اســت 

کیفیــت صیانــت از ایــن حــق بشــری بــا مداقــه در رویــه برخــی نظامهــای  ایــن مقالــه بــا هــدف مطالعــه 

حقوقــی درصــدد اســت بــه ایــن پرســش پاســخ دهــد کــه در نظامهــای حقوقــی مختلــف، چــه رویکــردی بــرای 

پاســداری از ایــن حــق در پیــش گرفتــه اســت؟ بــه عنــوان فرضیــه میتــوان بیــان داشــت ایــن حــق مهــم نقــض 

گردیــده اســت. گرچــه در برخــی نظامهــا محــدود شــده یــا بــه طــور موقــت، تعلیــق  نشــده، ا

ــران  ــت در بح ــه عدال ــی ب ــق دسترس ــئله ح ــود، مس ــای موج ــه در پژوهشه گرفت ــیهای صورت ــر بررس ــا ب بن

کرونــا در قالــب پژوهــش مطالعــه نشــده اســت. پرداختــن بــه ایــن موضــوع بدیــع اســت و ایــن پژوهــش 

کنــد. کیفــری و دعــاوی اداری بررســی  کوشــد ایــن موضــوع را در دو مبحــث دعــاوی حقوقــی و  می

1. شــهبازینیا، مرتضــی و دیگــران، »ارزیــابی دسترســی بــه دادگســتری در نظــام دادرســی مدنــی ایــران«، فصلنامــه مطالعــات حقــوق 
خصوصــی، دوره چهــل و نهــم، شــماره ۳، پاییــز 1۳98، ص ۲۶۴. 
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ــده شــده اســت.  گنجان ــت در اصــل عدالــت طبیعــی  ــه عدال ــه و بــدون محدودیــت ب حــق دسترســی عادلان

گــر غایــت عدالــت، عدالــت و روح عدالــت، انصــاف اســت، هــر یــک از طرفیــن دعــوا بایــد فرصــت برابــر داشــته  ا

کنــد. هیــچ  باشــد تــا شــواهد و مــدارک خــود را بــدون محدودیــت و بــه طــور عادلانــه در مقابــل دادگاه ارائــه 

ــت  ــن اس ــوق بنیادی ــی از حق ــرا یک ــد؛ زی کن ــکار  ــت را ان ــه عدال ــی ب ــق دسترس ــد ح ــی نمیتوان ــه متمدن جامع

کــه بــا هیــچ نــوع مداخلــه یــا ایجــاد مانعــی قابــل انــکار یــا تضعیــف نیســت. دسترســی آزاد، عادلانــه و بــدون 

کمیــت  کــه تعهــد بــه حا محدودیــت بــه عدالــت، وجهــی جداییناپذیــر از نظــام حقوقــی ســالم و مؤثــر اســت 

کمیــت قانــون، دســتیابی بــه عدالــت اســت.  قانــون را بیشتــر نشــان میدهــد و اساســاً هــدف ضــروری حا

کــه حــق وجــود دارد، طریقــه  کــه بیــان مــیدارد: »هــر جــا  در ایــن زمینــه، اصــطلاح قدیمــی لاتیــن وجــود دارد 

گــر حقــی تضییــع شــده باشــد، صاحــب حــق میتوانــد  کــه ا جبــران خســارت هــم وجــود دارد«؛1 بــه ایــن معنــا 

کــه در قانــون اساســی همــه جوامــع مبتنــی  جبــران خســارت آن را بخواهــد. مفهــوم »دسترســی بــه عدالــت« 

کــه  ــا۲ ریشــه دارد  کارت ــا مگنــا  کبیــر ی ــر دموکراســی در جهــان پیشبینــی شــده اســت، در مــاده ۳9 منشــور  ب

کــرد یــا مانــع آزادی او شــد یــا غیــر  مقــرر داشــته اســت: »هیــچ انســان آزادی را نبایــد دســتگیر یــا زندانــی 

.» کــرد، مگــر بــه قضــاوت قانونــی همتایانــش یــا بــه حکــم قانــون کشــور قانونــی دانســت یــا تبعیــد 

ــد  ــی میتوان ــط دادگاه حقوق ــد. فق کن ــدوش  ــت را مخ ــه عدال ــی ب ــد دسترس ــخص نمیتوان ــا ش ــام ی ــچ مق هی

گونــه محدودیتــی  گــر در دسترســی بــه عدالــت، هــر  کنــد. ا کنتــرل  آن را در چارچــوب مؤلفههــای قانونــی 
خودســرانه بــرای فــردی اعمــال شــود، برابــری، ارزش واقعــی خــود را از دســت خواهــد داد.۳

جلســات دادرســی شــفاهی کــه در اصــطلاح حقوقــی، دادرســی اختصــاری خوانــده میشــود، جایــگاه اصلــی را 

در جریــان قضــاوت  اختصــاص میدهــد. ایــن شیــوه از دادرســی شــامل جلســه پرســش و پاســخ بیــن قضــات 

کننــد و طرفیــن دعــوا نیــز فرصــت ارائــه اســتدلالهای  و طرفیــن دعواســت؛ قضــات از طرفیــن دعــوا ســؤال می

1. Ubi jus ibi remedium

2. Magna Cart

3. Gupta, op.cit., p.157
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کرونــا، ایــن نــوع از دادرســی را تحتالشــعاع قــرار داد و تبــادل لوایــح بــه صــورت غیــر  خــود را دارنــد.1 شیــوع 

گزیــن آن ســاخت. حضــوری و دادرســی مجــازی را جای

کاربــردی میتــوان گفــت در دادرســی مجــازی بــه حضــور فیزیکــی همــه طرفیــن دعــوا  در یــک تعریــف ســاده و 

در یــک مــکان و یــک زمــان نیــازی نیســت.۲ از معایــب ایــن نــوع دادرســی آن اســت کــه صــرف تبــادل لوایــح بــه 

صــورت غیــر حضــوری و محرومیــت از حضــور در جلســه دادگاه نمیتوانــد بــه میــزان دادرســیهای شــفاهی، 

کشــد. اســتفاده  کننــده حقــوق طرفیــن دعــوا باشــد و اصــول دادرســی و شــفافیت را بــه چالــش می تضمین

کنــد،  از الزامــات دادرســی الکترونیکــی بــه صــورت ویدئوکنفرانــس میتوانــد ایــن نقیصــه را تــا حــدّی جبــران 

کاربــرد آن،۳ نبــود تمــاس  کاری و نفــوذ در  امــا اســتفاده از آنهــا بــا چالشهــایی روبهروســت، ماننــد: دســت

کــه منجــر بــه نبــود تشــخیص علایــم غیــر کلامــی ماننــد زبــان بــدن و ظاهــر چهــره بــه ویــژه در  چهــره بــه چهــره 

کــه عواطــف و احساســات در آن دخیــل اســت. چالــش دیگــر بــه شناســایی  پروندههــای خانــواده میشــود 

طرفیــن دعــوا مربــوط اســت و هنــگام اســتفاده از رایانامــه، اطمینــان از دریافــت اســناد توســط شــخص طــرف 

دعــوا هــم چالــش بــه شــمار میآیــد. چالــش دیگــر بــه کســانی مربــوط اســت کــه از اینترنــت یــا داشــتن حداقــل 

ــم  ــن ه ــبکه آفلای ــود ش ــد. نب ــدودی دارن ــی مح ــا دسترس ــد ی ــن محرومن ــاوری نوی ــتفاده از فن ــارت در اس مه

چالشــی بــرای دسترســی بــه عدالــت در مــوارد خــاص اســت.

شـکل  بـه  اسـناد  ارائـه  بـه  و  میشـد  برگـزار  آنلایـن  یـا  سـیدیرام۴  صـورت  بـه  ابتـدا  الکترونیکـی  دادرسـی 

دادرسـی  دادرسـی،  از  پیـش  مراحـل  در  تکنولوژیکـی،  نظـر  از  کنـون  ا هـم  امـا  بـود،5  محـدود  الکترونیکـی 

نخسـتین و نیـز رسیدگـی در دادگاه تجدیدنظـر کاربـرد دارد.۶ بـا ایـن حـال، توجـه به این نکته ضروری اسـت 

1. Jay N. Krehbiel,  The Politics of Judicial Procedures: A Strategic Theory of Public Oral Hearings, Department of 
Political Science, Washington University in St, August 26, 2013, p. 5

2. Lee Seio Kin & Yeong Zee Kin. Internatinal Conferanance  on Electronical Litigation, Singapore, Academy of Law, p. 60

3. Fillia Makedon, Samuel A. Rebelsky, Electronic Multimedia Publishing: Enabling Technologies and Authoring 

Issues, Springer Science & Business Media, 1998, p. 84

4. CD- ROM

5. Fillia Makedon, Samuel A. Rebelsky, op. cit, p. 90

6. Lee Seio Kin & Yeong Zee Kin, p. 61
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گزینی برای سیسـتم سـنتی اجرای عدالت در دادرسـیها  که اسـتفاده از ابزار ویدئوکنفرانس به عنوان جای

کـه همـه افـراد بـه اینترنـت و دانـش فنـی اسـتفاده از آن دسترسـی دارنـد. بـر ایـن فـرض اسـتوار اسـت 

ــه عدالــت  کــه از عناصــر اساســی دسترســی ب ــرد  ک ــر  دادگاه در پرونــدهای1 در هنــد، چهــار وجــه اصلــی را ذک

محســوب میشــوند:

1. دولت باید یک سازوکار قضاوت مؤثر فراهم کند

گونــهای باشــد  کــه ســازوکار ارائهشــده بــرای قضــاوت بایــد بــه  یکــی از الزامــات اساســی ایــن مؤلفــه آن اســت 

کــه بتوانــد شــکایت افــراد را بــه شیــوهای مؤثــر اســتماع کنــد. ســازوکار دادرســی در رویکــرد خــود بایــد عادلانــه، 

کرونــا، تغییــر رویکــرد دادگاههــا از دادرســیهای حضــوری بــه الکترونیکــی  منصفانــه و عینــی باشــد. بــا بحــران 

رایــج شــد. بــا اســتفاده از ابــزار ویدئوکنفرانــس، طرفیــن دعــوا در جلســات دادگاه، ادعاهــا و دفاعیــات خــود را 

گذارنــد. ایــن امــر ممکــن اســت حریــم خصوصــی طرفیــن را نقــض  ک می از طریــق جلســات آنلایــن بــه اشــترا

کنــد، بــه ایــن صــورت کــه بــا هــک کــردن باعــث نفــوذ غیــر قانونــی افــرادی غیــر از طرفیــن دعــوا و دادگاه شــود. 

کننده از ایــن ابــزار در دادگســتری نیــز بــه طــور دقیــق بــا تکنیکهــای خــاص  همچنیــن بعضــی افــراد اســتفاده

ــزار الکترونیکــی زیــر  ــا اســتفاده از اب کارآمــدی دادرســی ب تمــاس ویدئــویی آنلایــن آشــنا نیســتند. بنابرایــن، 

ســؤال مــیرود.

2. سازوکار ارائهشده باید به طور معقول قابل دسترس باشد

کنفرانــس ویدئــویی بــرای رسیدگــی بــه پروندههــا در دادگاههــا رایــج شــد.  کرونــا، اســتفاده از  گیــری  بــا همه

اســتفاده از اینترنــت و روشهــای فنــاوری نویــن بــرای کشــوری کــه در آن، داشــتن تلفــن همــراه، کالای لوکــس 

تلقــی میشــود، راه حلــی مناســب نیســت. بــرای مثــال، روســتاها و شــهرکهای زیــادی در هنــد وجــود دارنــد 

کــه اتصــال اینترنتــی در آنهــا وجــود نــدارد و در نتیجــه، حــق دسترســی بــه عدالــت بــا مشــکل روبهروســت.

3. فرآیند دادرسی باید از سرعت متناسب برخوردار باشد

ــای  ــتفاده از ابزاره ــا در اس ــرد دادگاهه ــر عملک گ ــت، ا ــده اس ــت انکارش ــاده، عدال ــه تأخیرافت ــت ب ــون عدال چ

بــا ســرعت متناســبی همــراه نباشــد، عدالــت مخــدوش میشــود.  الکترونیکــی از جملــه ویدئوکنفرانــس 

1. Anita Kushwaha v. Pushap Sadan
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کــه قضــات آن را مهــم تشــخیص  گــر در زمــان بحــران، دادرســیها بــه مــواردی محــدود شــود  همچنیــن ا

گــردد. دادهانــد، بــاز هــم عدالــت مخــدوش می

4. دسترسی اصحاب دعوا به فرآیند قضاوت باید مقرون به صرفه باشد

گــر ســازوکار دسترســی بــه عدالــت از نظــر اقتصــادی بــرای طرفیــن دعــوا مقــرون بــه صرفــه نباشــد، دسترســی  ا

بــه عدالــت صرفــاً بــه حضــور فیزیکــی در دادگاههــا محــدود میشــود. اســتفاده از تمــاس ویدئــویی بــه عنــوان 

کــه از منابــع اقتصــادی  روشــی از اســتماع دعــوا در دادگاه نبایــد بــه آن دســته از افــراد جامعــه محــدود شــود 

کافــی بــرای دسترســی بــه اینترنــت برخوردارنــد. بــرای اطمینانیــابی از دسترســی بــه عدالــت در طــول 

بحــران کرونــا بایســتی اقدمــات عملــی در پیــش گرفــت تــا عدالــت بــرای تکتــک افــراد متعلــق بــه هــر پیشینــه 

اقتصــادی تضمیــن شــود.

گرفــت تــا دسترســی بــه عدالــت بــه صــورت  بنابرایــن، ســازوکارها و ســاختارهای مناســبی بایــد در پیــش 

گیــری کرونــا شــود. البتــه  منصفانــه بــرای کاهــش تنــش و اختلافــات صیانــت گــردد. عدالــت نبایــد قربانــی همه

کنــد. کــه بــر اســاس الزامــات قانونــی اجــرا میشــود، بایــد از اصــول قانــون اساســی پیــروی  هــر اقدامــی 

کرونا کم در بحران  گفتار دوم. دسترسی به محا

ــار  ــراد را دچ ــی اف ــق دادخواه ــن ح ــا و تضمی ــه دادگاهه ــی ب ــت دسترس کیفی ــد 19،  کووی ــاری  ــری بیم گی همه

کــرد. نظامهــای حقوقــی، ســازوکارهای متعــددی بــرای تأمیــن عدالــت در ایــن دوره  گیر  تغییراتــی چشــم

ــم. کنی ــی می ــورها را بررس ــی کش ــرد برخ ــدهای از عملک گزی ــه  ک ــد  ــام دادن انج

کیفری کم حقوقی و  بند اول. حق دسترسی به محا

دیــوان عالــی ایــالات متحــده امریــکا بــه عنــوان عالیتریــن مرجــع قضــایی در امریــکا، همــه دادرســیهای 

کــه در مــاه مــارس ۲0۲0 تعییــن وقــت شــده بــود، بــه تعویــق انداخــت. چنیــن تعویقــی در ایــالات  شــفاهی را 

اتفاقــی  نیــز چنیــن  آنفلوانــزا در ســال 1918  گیــر  زمــان بیمــاری همه نبــود؛ چــون در  متحــده بیســابقه 

ــه روی عمــوم مــردم بســته شــد و حــق دسترســی فیزیکــی  ــه هــر ترتیــب، در ایــن دوره، دادگاههــا ب ــاد. ب افت

گردیــد. قابلیتهــای ویدئوکنفرانــس از طریــق برنامــه  ــزام بــه حضــور محــدود  بــه دادگســتریها بــه مــوارد ال
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گزیــن دادرســیهای حضــوری و اســتماع شــفاهی دعــاوی گشــت.  اســکایپ1 یــا برنامههــای شــنیداری، جای

بــه صــورت شــفاهی از طریــق تلفــن در مــاه مــی ۲0۲0 اتفــاق افتــاد.۲ بخــش  البتــه اولیــن اســتماع دعــوا 

کنفرانــس صوتــی و تصویــری بــرای اســتماع اســتدلال  ورشکســتگی دادگاههــای فــدرال از چندیــن فنــاوری 

کــرد. هــای شــفاهی در جلســات دادرســی و اعمــال مجازاتهــا در برابــر جــرم و تخلــف اســتفاده می

بسیــاری از ابزارهــای اســتماع دعــوا کــه دســتگاه قضایی اســتفاده کرد، شــامل تلفــن، ویدئوکنفرانس،۳ تماس 

ــه وضعیــت  ــا توجــه ب ــز ب ــود. دادگاه اســتیناف نی از طریــق اســکایپ در دعــاوی تجــاری و سیســکو۴ و زوم5 ب

کــه اعلام شــد، از 17 مــارس ۲0۲0، همــه دادرســیهای حضــوری را بــه حالــت تعلیــق درآورد. بــه  اضطــراری 

کــه بــه صــورت حضــوری تعییــن وقــت شــده بــود، بــا تشــخیص قضــات بــه  کلــی، جلســات دادرســی  طــور 

تعویــق افتــاد یــا از طریــق ارتبــاط تلفنــی اســتماع شــدند یــا بــدون اســتماع دفاعیــات طرفیــن دربــاره آنهــا 

گردیــد.۶  گیــری شــد و مســتندات پروندههــا صرفــاً بــه صــورت الکترونیکــی بــه دادگاه ارائــه  تصمیم

گزینــی مطلــوب بــرای تعامــل فیزیکــی نیســت، امــا ابزارهــایی  ، جای اســتفاده از فنــاوری ارتباطــات از راه دور

، راه اطمینانیــابی از ادامــه دادرســی ایمــن در دعــاوی اســت و  نجاتبخــش هســتند و در حــال حاضــر

گفتنــی اســت جلســات دادرســی  کننــد.7  بــه دادگاههــا اجــازه میدهــد تــا ثبــات را در زمــان بیثباتــی حفــظ 

کــه حضــور  کــه برابــری طرفیــن دعــوا تضمیــن شــود و نیــز در صورتــی  مجــازی فقــط تــا آنجــا جایــز اســت 
شــخصی طرفیــن دعــوا لازم نباشــد.8

1. Skype

2. Covid-19 - Impact on courts and arbitrationClyde & Co LLP,22  March 2020  ,available At www.lexology.com/
library/detail.aspx?g=21280ae1-a699-4a87-bbc4-f8650748faf7  

3. AT&T 

4. Cisco Jober  

5. Zoom

6. Samek law firm, COVID-19 - LITIGATING IN THE “NEW NORMAL” ENVIRONMENT, available at samek-
law.com/covid-19/

7. Courts Deliver Justice Virtually Amid CoronavirusOutbreak,available www.uscourts.gov/news/2020/04/08/
courts-deliver-justice-virtually-amid-coronavirus-outbreak, Published onApril 8, 2020

8. Olivier Attias and Flore Mahieu, The Impact Of Covid-19 On U.S. Litigation, 21 May 2020, available at: www.
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، فعالیــت بیــش از نیمــی از دادگاههــا بــه حالــت تعلیــق در آمــد. از  کرونــا در انگلیــس و ولــز  بــا شیــوع ویــروس 

کار همــه دادگاههــا را در 157  ۳0 مــارس ۲0۲0، بخــش خدمــات دادگاه1 (بخــش اجــرایی وزارت دادگســتری)، 

کــرد.۲  ســاختمان یعنــی ۴۲ درصــد از کل دادگاههــا ادغــام 

دیــوان عالــی کشــور انگلیــس از زمــان بســته شــدن در ۲0 مــارس ۲0۲0 بــه صــورت دورکاری فعالیــت داشــت. 

کــرد.  ــا اســتماع دعــوا بــه طــور غیــر حضــوری، حکــم صــادر  ــار ب ، اولیــن ب در ۲۴ مــارس، دیــوان عالــی کشــور

ــه صــورت  ــد، دادرســیها ب کردن ــری رسیدگــی می ــا اولویــت بیشت ــه مســائل فــوری و ب ــه ب ک در دادگاههــایی 

حضــوری انجــام شــد و امــکان حضــور رســانهها و مــردم در جلســات دادرســی بــه صــورت علنــی برقــرار بــود. 

، حضــور فیزیکــی افــراد  ــه تعطیــل نشــدند و از طــرف دیگــر ک همچنیــن جلســات دادرســی در دادگاههــایی 

ضــروری بــود و اســتفاده از فنــاوری ارتباطــات از راه دور ممکــن نبــود، بــه صــورت حضــوری ادامــه یافــت. در 

دیگــر مــوارد، برگــزاری جلســات دادگاههــا بــا اســتفاده از فنــاوری ارتباطــات از راه دور در حــال انجــام بــود، امــا 

گیــری در امــور فــوری بــه اختیــار مقــام قضــایی بــود. در دادگاههــای  در دعــاوی مدنــی، خانوادگــی و تصمیم

، دادرســیها بــا اســتفاده از ارتباطــات از راه دور برگــزار شــدند. در تاریــخ 1  عالــی و دادگاههــای تجدیــد نظــر

کار  کــه پیــش از ایــن در دادگاههــای شــاهی و بخــش بــه  ژوئیــه ۲0۲0،  اســتفاده از پلتفــرم ویدئــویی ابــری۳ 

رفتــه بــود، در دادگاههــای حقوقــی تمدیــد شــد.۴ 

پیشفــرض دادگاههــا در اســتماع دعــاوی طبــق توصیــه رییــس کل دادگســتری، اســتفاده از ابــزار شــنیداری 

و ویدئــویی و از طریــق برنامــه اســکایپ بــود. البتــه قاضــی، اختیــار انتخــاب شیــوه برگــزاری جلســه دادرســی 

را داشــت.5 برگــزاری جلســات دادرســی بــه شیــوه حضــوری بــرای اصحــاب دعــوا یــا نماینــدگان آنهــا بــه دو 

mondaq.com/france/operational-impacts-and-strategy/938378/the-impact-of-covid-19-on-us-litigation

1. Her Majesty’s Courts and Tribunals Service

2. David Williams, Litigation in the time of a pandemic COVID-19, 20 July 2020, available at: www.dacbeachcroft.
com/en/es/articles/2020/march/covid-19-litigation-in-the-time-of-a-pandemic-latest-updates/

3. Platform Video Cloud 

4. HM Courts & Tribunals Service and Ministry of Justice, Coronavirus )COVID-19(: courts and tribunals plan-
ning and preparation, 13 March 2020, Last updated 22 May 2020, available at: www.gov.uk/guidance/coronavi-
rus-covid-19-courts-and-tribunals-planning-and-preparation#history

5. DACBeachcroft )A leading international law business( ,COVID-19: Litigation in the time of a pandemic, 20 July 
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شــرط امکانناپذیــری برگــزاری جلســات از را دور و دیگــری، وجــود تمهیــدات مقتضــی بــه منظــور حفــظ 
ایمنــی و سلامــت افــراد مشــروط بــود.1

کارشناســی و دســتورهای  برخــی دســتورهای دادگاههــا )شــامل اقدامــات احتیاطــی، تحقیــق، بازجــویی، 

دادگاه( و محدودیتهــای زمانــی تعیینشــده توســط قانــون تــا پایــان مــدت دوره اضطــراری تمدیــد شــدند.۲ 

مهلتهــای دادرســی تمدیدشــده تــا پایــان دوره اضطــراری، طرفیــن دعــوا را از طــرح دعــوای خســارت یــا 

اعمــال حقــوق قانونــی خــود بــه هــر روش ممکــن در طــول مــدت شــرایط اضطــراری بــاز نمیداشــت. قانــون 

( بــه طــور عــادی اعمــال شــد. بــا ایــن حــال، مســئولیتهای  در مــورد اعمــال شــرایط خــاص )فــورس مــاژور

قــراردادی متعهــد بــه دلیــل اجــرا نشــدن قــرارداد )شــرط مســئولیت و شــرط انفســاخ قــرارداد( بــه منظــور در 
گرفتــن مشــکلات اجــرایی بــه طــور موقــت بــه حالــت تعلیــق درآمدنــد.۳ نظــر 

کرونــا در  بــا  آوریــل، دســتورالعمل ســلطنتی ۲0۲0/1۶ را در مــورد اقدامــات مقابلــه  دولــت اســپانیا در ۲8 

کــرد. محاســبه مجــدد مهلتهــا پــس از پایــان وضعیــت هشــدار  حــوزه مربــوط بــه دادگســتری تصویــب 

)تعلیــق مهلتهــا(، دادرســی فــوری برخــی دعــاوی خــاص، تشــکیل جلســات دادرســی بــه صــورت مجــازی 

ــاد  ــه مف ــد، از جمل ــدور باش ــی مق ــرای قاض ــب ب ــت مناس کیفی ــا  ــات ب ــزاری جلس ــکان برگ ــه ام ک ــان  ــر زم در ه

، شــورای قضــایی اســپانیا، تعلیــق همــه دادرســیها و  ایــن دســتورالعمل بــود.۴ پیــرو اعلام وضعیــت هشــدار

کــرد. مواعــد در مرحلــه تجدیــد نظــر نیــز  مهلتهــای زمانــی مقــرر قانونــی و قضــایی را بــه صــورت ملــی اعلام 

ــد. ــت تعلیــق درآمدن ــه حال ــاره همــه دادرســیها ب درب

2020, available at: www.dacbeachcroft.com/en/gb/articles/2020/march 

1. Jones day law firm, Administrative Proceedings in European Countries: COVID-19 Measures at a Glance, April 
2020, pp. 1-10, available at: www.jonesday.com/en/insights/2020/04/administrative-proceedings-in-europe-
an-countries  

2. 1Ibid, p. 3

3. European Commission for the Efficiency of Justice )CEPEJ(,  Management of the judiciary - compilation of com-
ments and comments by country, 10 July 2020,  available at: https://www.coe.int/en/web/cepej/compilation-com-
ments#Spain

4. European Commission, op.cit., p. 13
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بررسی تأثیر کرونا بر حق دسترسی 
به عدالت؛ مطالعه موردی تطبیقی

گونــه  بــا وجــود ایــن، دادگاههــا بــه خدمــات اساســی ماننــد مــواردی بــا ماهیــت فــوری یــا تعویقناپذیــر و هــر 

ــی  ــار آورد، رسیدگ ــه ب ــری ب ــارت جبرانناپذی ــت خس ــدن میتوانس ــام نش ــورت انج ــه در ص ک ــایی  ــدام قض اق

کیفــری  گیرانــه، پروندههــای  کردنــد.1 از جملــه خدمــات ضــروری یادشــده در ایــن مصوبــه، اقدامــات پیش

اقدامــات حفاظتــی در زمینــه  و  احــوال  ثبــت  بــه  اقدامــات مربــوط  بازداشتشــده،  بــه شــخص  مربــوط 

بــه  از جملــه دعــاوی مربــوط  بــه برخــی دعــاوی خــاص  بــود.۲ همچنیــن نســبت  زنــان  خشــونت علیــه 

کــه بــه تشــخیص دادگاه، رسیدگــی قضــایی بــرای جلوگیــری از خســارتهای  کــودکان یــا مــواردی  حمایــت از 

جبرانناپذیــر بــه حقــوق و منافــع مشــروع طرفیــن دعــوا ضــرورت داشــت، تعلیــق مهلتهــا اعمــال نشــد.۳ در 

خصــوص دســتورهای موقــت نیــز در دادرســیهایی کــه حــل و فصــل آنهــا دارای ماهیــت فــوری و اضطــراری 

داشــت و اقــدام متناســب بــا آن ضــروری بــود، رسیدگــی انجــام شــد. دســتورهای موقــت مربــوط بــه تحقیــق و 
گردیــد.۴ کارشناســی تــا پایــان دوره اضطــرار تمدیــد 

ــه منظــور  ــار محــدود شــد، امــا ابزارهــای ارتباطــی ب در حوزههــای قضــایی اســپانیا، فعالیــت دادگاههــا بسی

تســهیل امــور دادرســی از راه دور بــرای دادگاه یــا دادســتانی و دیگــر عوامــل حقوقــی تســهیل شــدند.5 

گرفتــه شــد. کــه بــه تعلیــق درآمدنــد، بــا انقضــای فرمــان ســلطنتی دوبــاره از ســر  مواعــدی 

کوویــد 19، دولــت پرتغــال، وضعیتهــای متفاوتــی را اعلام و مصوبــات مختلفــی را  گیــری  بــه دنبــال همه

ــد: ــرد، مانن ک ــادر  ص

 ،۲0/A ۲0۲، دســتورالعمل/A-17 ۲0۲0، دســتورالعمل/A-1۴ 1. وضعیــت اضطــراری و صــدور دســتورالعمل

دســتورالعمل  B-۲/۲0، قانــونA-1/۲0  و اصلاحــات آن، دســتورالعمل قانونــی A-10/۲0 و اصلاحــات آن؛

1. Jones day, op.cit., p. 7. 

2. Juan Fernando Armengot Iborra Management of the judiciary - compilation of comments and comments by country, 
11 May 2020, available at: at https://www.coe.int/en/web/cepej/compilation-comments 

3. European Commission, op.cit., p. 41 

4. Jones day, p. 6 

5. European commission Directorate-general justice and consumers,comperetive table on covid-19 impact on civ-
il proceedings , 2020/05/29, pp 1-42, p. 41, available at https://ejustice.europa.eu/content_legal_notice-365-en.
do?init=truE
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2. اعلام وضعیـت بحرانـی و صـدور  مصوبـه A-۳۳ / ۲0۲0، مصوبـه C-۳۳ / ۲0۲0 قانـون A-1/۲0  و اصلاحـات 

آن، دسـتورالعمل قانونـی A-10/۲0 و اصلاحـات آن.

قابلیت اجرایی این دستورالعملها در همه حوزههای قضایی، اداری و مالیاتی، دادگاه قانون اساسی و 

گزین حلوفصل اختلافات،  دیگر سازمانهای قضایی، نهادهای داوری، دادسرای عمومی، نهادهای جای

کرونا اعمال شدند. گیری  با صلاحیتهای ذاتی مختلف تا زمان توقف وضعیت استثنایی همه

کــه انجــام  در پرتغــال، در همــه دادگاههــا، اجــازه برگــزاری دادرســی از راه دور وجــود داشــت. در شــرایطی 

دادرســی طبــق نظــر قاضــی، نیازمنــد حضــور فیزیکــی اصحــاب دعــوا، نمایندگانشــان و دیگــر افــراد دخیــل 

کننــدگان  ــا وضعیــت معیشــتی مداخله ــی، آزادی ی ــده باشــد، امــا تمامیــت جســمانی، سلامــت روان در پرون

کــه  ــه آن در دادرســی بــه خطــر افتــد، ممکــن اســت دادرســی بــه صــورت حضــوری انجــام شــود، مشــروط ب

توســط  تعیینشــده  دســتورالعملهای  مبنــای  بــر  کــه  افــرادی  تعــداد  از  دادگاه  در  حاضــر  افــراد  تعــداد 

شــوراهای عالــی صلاحیــتدار در امــر بهداشــت و درمــان، مجــاز دانســته شــده اســت، تجــاوز نکنــد. در دیگــر 

مــوارد، انجــام مراحــل مختلــف دادرســی بــا اســتفاده از وســایل ارتباطــی از راه دور متناســب ماننــد تلگــرام و 

کنفرانــس ویدئــویی یــا مــوارد مشــابه انجــام شــد.

ــوردی  ــت مـ ــه مدیریـ ــازی1 بـ ــی مجـ ــبکه خصوصـ ــق شـ ــی از طریـ ــون A-10 / ۲0، دسترسـ ــاده 15 قانـ ــق مـ طبـ

کـــه بـــه سیســـتم مدیریـــت پرونـــده دسترســـی دارد، از راه دور رسیدگـــی  پرونـــده وجـــود دارد و قاضـــی تـــا آنجـــا 

گاه هـــم لازم باشـــد، آنهـــا بـــرای مراجعـــه بـــه دادگاه در دســـترس هســـتند. در مـــوارد غیـــر  کنـــد. هـــر  می

ــور اجتنـــاب از آسیبهـــای  کـــه قضـــات لازم بداننـــد، جلســـات دادرســـی بـــه منظـ ــواردی  ــز مـ فـــوری، بـــه جـ

ــی و  کنفرانـــس تلفنـ ــتفاده از  ــورد اسـ ــن در مـ ــه طرفیـ ــه همـ کـ ــواردی  ــا در مـ ــود یـ ــزار میشـ ــر برگـ جبرانناپذیـ

ویدئـــویی یـــا برگـــزاری دادگاه مجـــازی موافقـــت کننـــد )مطابـــق مـــاده 1۴ قانـــون A-10 / ۲0(، تعویـــق دادرســـیها 

گواهـــی پزشـــکی از وضعیـــت قرنتینـــه بـــه  ـــه  کـــه ارائ نیـــز پیشبینـــی شـــده اســـت. نکتـــه قابـــل توجـــه آن اســـت 

کـــه دادگاه  کنـــد  کیـــد می گرفتـــه شـــده اســـت و شـــورای عالـــی قضـــایی پرتغـــال تأ عنـــوان فـــورس مـــاژور در نظـــر 
بایـــد ضامـــن نهـــایی حقـــوق اساســـی افـــراد باشـــد.۲

1. VPN. 

2. Sara Nunest de almeidea, Management of the judiciary - compilation of comments and comments by country, avail-
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کـــه بـــرای صیانـــت از حقـــوق و آزادیهـــای آسیبدیـــده بـــر اثـــر  مقـــرر شـــد مواعـــد دادرســـی در موضوعاتـــی 

ـــا قانـــون منـــدرج در مـــاده ۶  قانـــون شـــماره۴۴/8۶   ـــا اقدامـــات مغایـــر ب ـــا قانـــون اساســـی ی اقدامـــات مغایـــر ب

مصـــوب ۳0 ســـپتامبر 198۶ اهمیـــت دارد، بایـــد بـــه صـــورت فـــوری و بـــدون تعلیـــق یـــا قطـــع مـــرور زمـــان انجـــام 

ــد سرپرســـت،  ــا نیازمنـ ــر یـ ــر ســـن قانونـــی در معـــرض خطـ ــراد زیـ ــه افـ ــاوی مربـــوط بـ ــوارد، دعـ ــود. ایـــن مـ شـ

 ، کمـــه متهمـــان دستگیرشـــده، اخـــراج مســـتأجران، مهلتهـــا بـــرای تشـــکیل پرونـــده ورشکســـتگی تاجـــر محا

ـــتغلات  ک و مس ـــلیم املا کاران، تس ـــب ـــا طل ـــرارداد ب ـــم ق ـــروش، تنظی ـــه ف ـــتگی از جمل ـــکام ورشکس ـــرای اح اج

کـــه منجـــر بـــه آسیـــب  گرفـــت  بـــه مراجـــع قانونـــی، توقیـــف، اقدامـــات مقدماتـــی آنهـــا و مـــواردی را دربرمی

ـــا ورود ضـــرر جبرانناپذیـــری میشـــد. البتـــه همـــه ایـــن مـــوارد بـــه تصمیـــم قبلـــی  جـــدّی بـــه معیشـــت تاجـــر ی

ــتگی دارد.1  دادگاه بسـ

مقـرره  طبـق  قضـایی  کارکنـان  نبـود  دلیـل  بـه  آلمـان  دادگاههـای  عمومـی  فعالیتهـای  کرونـا،  شیـوع  بـا 

۲001/1۲0۶ و ۲007/1۳9۳ بـه شـدت محـدود شـد. زمـان ارائـه شـواهد و مـدارک از سـوی طرفیـن دعـوا بـرای 

گرفـت. دادرسـیهای حضـوری بـه مـوارد اضطـراری و صـدور  اجـرای درخواسـتها در اختیـار قاضـی قـرار 

دسـتورهای موقـت محـدود شـد. در مرحلـه تجدیـد نظـر نیـز فرآیند دادرسـی و اسـتماع دعوا به مـوارد فوری 
گشـت، امـا صـدور دسـتور موقـت در دعـاوی در مرحلـه تجدیـد نظـر بـدون تغییـر جریـان یافـت.۲ منحصـر 

ــتثنایی  ــای اس ــه وضعیته ــبت ب ــارات را نس ــی از اختی ــه وسیع ــان،3 دامن ــی آلم ــی مدن ــن دادرس ــون آیی قان

گیــری  کــرده و بــرای دادگاههــای مختلــف و قضــات آن، امــکان تصمیم در حــال رسیدگــی بــه دادگاههــا اعطــا 

بــا رعایــت اســتقلال قضــایی حفــظ شــده اســت.۴ در مــوارد الــزام بــه حضــور بــه تشــخیص قاضــی، دادگاه 

کتبــی یــا انجــام  کرونــا میتوانــد از ظرفیتهــای قانونــی همچــون دادرســیهای  کاهــش خطــر ابــتلا بــه  بــرای 

کنفرانــس ویدئــویی مطابــق بــا مــاده 1۲8 قانــون آییــن دادرســی آلمــان اســتفاده  دادرســی شــفاهی توســط 

گــزارش از شــاهدان بــه صــورت  کنــد. ســؤال از شــاهدان بــه صــورت کتبــی طبــق بنــد ۳ مــاده ۳77 یــا دریافــت 

able at: www.coe.int/en/web/cepej/compilation-comments#Portuga&  European Commission, op.cit., pp. 27-28

1. Sara Nunest de almeidea, op.cit.  &  European commission, op.cit., p.28

2. European Commission, op.cit., p. 15, Jones day law firm, op.cit., p. 3

3. German Code of Civil Procedure

4. European Commission, op.cit., p.14 
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کتبــی مطابــق مــاده ۴11 از دیگــر ظرفیتهــای قانــون آییــن دادرســی مدنــی آلمــان اســت.

در دادگاه، مانعــی بــرای حضــور مــردم بــه دلیــل رعایــت اصــل علنــی بــودن نبــود.1 در واقــع، رعایــت ایــن 

کنــد. در نهایــــت،  کیفــــی رســــیدگیها و تزلــــزل در اجــــرای عدالــــت جلوگیــــری می کاهــــش ســــطح  اصــل، از 

کارگیــــری ایــــن اصــــل اساســــی در جریــــان دادرســــی، روشی اثرگــــذار بــــرای تأمین امنیــــت قضایــــی، حفــــظ  به

، تمهیــدی بــرای جلوگیـری از سـوء  اعتمــاد عمومــی، تشــویق افــراد بــه مشــارکت همگانی و از همــه مهمتر

رفتارهـــای قضـــات و کاهـــش ضریـــب اشـــتباههایشان هنـــگام پرداختـن بـــه ایـن کارویــــژه دادرســی محســوب 

گــر طرفیــن از اتبــاع  کنفرانسهــای ویدئــویی بــه نــدرت اســتفاده شــد. ا میشــود.۲ در ایــن میــان، از فنــاوری 

گواهیهــای صادرشــده خــارج از آلمــان بودنــد، قانــون،  خارجــی بودنــد یــا مســتند ارائهشــده در دادگاه 
ــزار را مجــاز نمیدانســت.۳ اســتفاده از ایــن اب

ــد مهلتهــای دادرســی و اقامــه  ــاره تمدی ــی را درب ــی آلمــان، ســازوکارها و مقررات ــون آییــن دادرســی مدن قان

کننــده بــود،۴ ماننــد مــاده ۲۴5 قانــون  دعــوا نیــز در بــر دارد کــه در جریــان دادرســی در بحــران کوویــد 19 کمک

کــه تغییــر در مهلتهــای دادرســی را فقــط در صــورت توقــف در اجــرای عدالــت مجــاز  آییــن دادرســی آلمــان 

کرونــا نیــز  کلــی، در بحــران  گرفــت. بــه طــور  کرونــا را نیــز میتــوان از مصادیــق آن در نظــر  کــه ویــروس  میدانــد 

کــه فــرد در ایــن زمینــه،  گهانــی اتفــاق افتــد  کار یــا بیمــاری نا کــه فشــار شــدید  مهلتهــا تمدیــد نشــد، مگــر آن

هیــچ تقصیــری مرتکــب نشــده باشــد.

کوویــد 19، قانــون اضطــراری  قــوه مقننــه هلنــد بــه منظــور حــل مشــکلات دســتگاه قضــایی در دوره بحــران 

موقتــی را بــه تصویــب رســانده اســت. ایــن قانــون از ۲۴ آوریــل ۲0۲0 لازمالاجــرا شــد.5 بیــن 17 مــارس۲0۲0 تــا 11 

1. Osbone Clarke, What effects does the coronavirus have on civil proceedings in Germany, 23 Mar 2020. Available at: 
www.osborneclarke.com/insights/effects-coronavirus-civil-proceedings-germany/

ــه  ــت اداری«، فصلنام ــوان عدال ــی در دی ــودن دادرس ــی ب ــل علن ــنجی اص ــاق، »امکانس ــدی اوج ــادر اس ــد و ن ــنوند، محم ۲. حس
علمــی پژوهشهــای نویــن حقــوق اداری، ســال چهــارم، شــماره 1۲، پاییــز 1۴01، ص 8۶.

3. Jurist, Global Court Functioning and the Impact of COVID-19 on Arbitration, May 17, 2020, Available at: www.
jurist.org/commentary/2020/05/sayra-kakkar-court-functioning-covid19/

4. Ibid, p. 14

5. European Commission, op.cit., p.25
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مــه ۲0۲0، همــه دادگاههــا بــه اســتثنای مــوارد بسیــار فــوری بســته شــدند. مــوارد فــوری فقــط امــور اضطــراری 

گــذارد یــا بــه ایــن  کیان اثــر می کــه تصمیــم دادگاه بــر حقــوق مظنونــان یــا شــا گیــرد  ماننــد مــواردی را دربرمی

موردهــا مربــوط باشــد: بازداشــت مظنونــان، ورشکســتگی، جلســات دادرســی مربــوط بــه صــدور مجوزهــای 

مراقبتهــای اجبــاری، مــوارد فــوری در دعــاوی خانوادگــی ماننــد اقامــت یــا نظــارت در خــارج از خانــه1 

و منافــع عمومــی مهــم. دادگاههــا در صــورت تشــخیص لــزوم حفــظ منافــع عمومــی میتواننــد از شــورای 

کننــد.۳  قضــایی، تنظیــم لایــو اســتریم۲ حرفــهای را درخواســت 

کنفرانسهــای ویدئــویی در هلنــد، پدیــدهای تــازه نیســت، امــا در مقیــاس گســترده بــه ویــژه  اســتفاده از 

در دادرســیهای حقوقــی اســتفاده نمیشــد.۴ در 18 مــارس ۲0۲0، رئیــس کل دادگســتری توصیــهای صــادر 

کــه بــر مبنــای آن، پیشفــرض دادگاههــا بــرای اســتماع دعــوا بایســتی اســتفاده از فنــاوری ارتباطــات از  کــرد 

راه دور باشــد. قضــات نیــز بــه اســتفاده از تماسهــای تلفنــی، تصویــری و برنامــه اســکایپ توصیــه شــدهاند. 

کــه بــر دادرســی غیــر حضــوری تــا جــای ممکــن  پروتکلــی هــم بــه ایــن منظــور در ۲۲ مــارس ۲0۲0 تنظیــم شــد 

کیــد مــیورزد. بــه موجــب ایــن پروتــکل، قاضــی اختیــار دارد حتــی در پروندههــایی کــه بــه صــورت حضــوری  تأ

تعییــن وقــت شــدند، دادرســی حضــوری یــا غیرحضــوری را انتخــاب کنــد.5 در هلنــد هیــچ تغییــری نســبت بــه 
کیفــری و حقوقــی صــورت نگرفتــه اســت.۶ مهلتهــای قانونــی در پروندههــای 

با گسترش ویروس کرونا، دولت ایتالیا هم اقدامات مهمی را با هدف تضمین عملکرد مؤثر و کارآمد سیستم 

1. European Union Agency for Fundamental Rights )FRA (, Coronavirus COVID-19 outbreak in the EUFundamental 
Rights Implications; Coronavirus COVID-19 outbreak in the EUFundamental Rights ImplicationsCountry: The Neth-
erlands,  23March 2020, available at: www.fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/netherlands-report-covid-
19-april-2020_en

2. Livestreaming
گویند. پخش یک رویداد از طریق اینترنت به صورت زنده را لایو استریم می

3. jones day, op.cit., p. 5 

4. Emma van Gelder, Xandra Kramer and Erlis Themeli, Access to justice in times of corona, 7 April 2020, available at: 
www.conflictoflaws.net/2020/access-to-justice-in-times-of-corona/?print=print

5. jones day, Ibid

6. European commission, op.cit., p. 25
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قضایی انجام داد. دستورالعمل قانونی شماره ۲0۲0/11ـ8 مارس ۲0۲0 شامل اقدامات فوقالعاده و فوری در 

کیفری و نظامی، محدودیت  باب موارد تعویق جلسات رسیدگی و تعلیق مهلتها در دادرسی حقوقی، 

بودن  علنی  استثنائات  دادرسیها،  انجام  شیوه  دادگاهها،  کار  به  آغاز  ساعت  یا  دادگاهها  به  دسترسی 

بر برخی اصول  که  ابزارهای فناوری اطلاعات در جلسات دادرسی است  از  و استفاده  جلسات دادرسی 

از ابزارهای نوین فناوری در تدارک دفاع،  بنیادین در دادرسیها نظیر حق دفاع، برابری در برخورداری 

کنوانسیون  مهلت معقول دادرسی مندرج در قانون اساسی ایتالیا، منشور حقوق بنیادین اتحادیه اروپا و 

، تضمین تعادل بین حق مراقبت از بهداشت و درمان  کار گذارد. هدف از این  اروپایی حقوق بشر اثر می

اروپایی  کنوانسیون  اروپا و  اتحادیه  اروپا، منشور حقوق بنیادین  که در عهدنامه تدوین قانون اساسی  (

حقوق بشر به رسمیت شناخته شده است( و حقوق طرفین در فرآیند دادرسی است.1 اسناد مربوط به 

دادرسی حقوقی نیز به صورت الکترونیکی ارائه شدند.۲ به طور کلی، دو روش مختلف حضوری و از راه دور 

برای برگزاری جلسات دادرسی مدنی در قانون اضطراری مشخص شده است.

کــه بــه صــورت مــوردی از طــرف قاضــی یــا بــه شــکل  در ایتالیــا، فعالیتهــای غیــر قابــل تعلیــق یعنــی مــواردی 

کــه بــه حضــور  ضابطهمنــد از ســوی قانــون، اضطــراری و فــوری اعلام شــدهاند و نیــز دادرســیهای حقوقــی 

ــاهدان،  ــد ش ــری مانن ــراد دیگ ــا اف ــی ی ــن در دادرس ــر طرفی ــارکت مؤث ــه مش ــرام ب ــا احت ــوا ب ــن دع ــا طرفی وکلا ی

کارشناســان و مترجمــان مشــروط شــدهاند، ممکــن اســت بــا اســتفاده از فناوریهــای از راه دور انجــام 

کــه حضــور افــراد دیگــر بــه غیــر از وکیــل ضــرورت نــدارد، بایــد از طریــق  شــود. بــا ایــن حــال، جلســات دادرســی 

فناوریهــای ارتبــاط از راه دور انجــام شــود. شــورای عالــی قضــات دادگاه بخــش مطابــق بخشنامــهای در 11 

کــه دادرســیهای حضــوری مجــاز باشــد. البتــه بــرای آن دســته از دادرســیهایی  کنــد  مــارس ۲0۲0 توصیــه می

کــه بــه صــورت حضــوری در جریــان اســت، قضــات میبایســت از قبــل، تشــکیل پروندههــا را بــه صــورت 
کننــد و مهلتهــایی را بــرای تشــکیل الکترونیکــی پروندههــا اختصــاص دهنــد.۳ الکترونیکــی درخواســت 

1. The European Association of private international law )EAPIL(, The Impact of Corona Virus on the Management 
of Judicial Proceedings in Italy, 13 MARCH 2020. Available at: www.eapil.org/2020/03/13/the-impact-of-coro-
na-virus-on-the-management-of-judicial-proceedings-in-italy

2. European commission, op.cit., p.17

3. Massimiliano Blasone,Management of the judiciary - compilation of comments and comments by country, 23 
April 2020, availableat:https://www.google.com/url?q=https://www.coe.int/en/web/cepej/compilationcom-
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در ایتالیــا، مهلتهــای مقــرر قضــایی و قانونــی در دادرســیهای مدنــی ابتــدا در یــک بــازه زمانــی بــه حالــت 

ــه بعــد از  ــه طــور خــودکار ب ــاد. جلســات دادرســی در حــال تعقیــب ب ــر افت ــه تأخی تعلیــق در آمــد و ســپس ب

11 مــه ۲0۲0 موکــول شــدند. تعلیــق دادرســیها بــرای همــه دادگاههــای ایتالیــا اعمــال شــد. بنابرایــن، طبــق 

دســتورالعمل قانونــی یادشــده، همــه آیینهــای دادرســی مدنــی از جملــه مراحــل اجــرای احــکام بــه حالــت 

تعلیــق در آمــد. طبــق مــاده ۲ دســتورالعمل یادشــده، در ایــن موارد، دادرســیها بدون تعلیــق در مهلتهای 

کــه در صلاحیــت دادگاه نوجوانــان قــرار دارنــد، افــراد خردســال بیگانــه  مقــرر جریــان مییابــد: مــواردی 

کــه در آن، صدمــات جــدی امکانپذیــر  ــواده خــود خــارج شــدهاند، شــرایطی  کــه از خان تنهــا، خردســالانی 

اســت، مــوارد مربــوط بــه نفقــه یــا تعهــدات مربــوط بــه حضانــت، روابــط خانوادگــی و خویشــاوندی، اقدامــات 

احتیاطــی مرتبــط بــا حمایــت از حقــوق بنیادیــن، رسیدگــی فــوری بــه امــور شــهروندان ناتــوان ذهنــی یــا 

کــه مــورد حمایــت دولــت هســتند، درمانهــای بهداشــتی اجبــاری، اقدامــات مربــوط بــه خاتمــه  جســمی 

داوطلبانــه بــارداری، محافظــت در برابــر خشــونت در خانــواده، اخــراج شــهروندان اروپــایی و غیــر اروپــایی، 

، تصمیــم در مــورد اجــرای موقــت  ــرای تعلیــق اجــرای احــکام دادگاههــای بــدوی و تجدیــد نظــر دادرســی ب

همــه  انتخابــات،  بــه  مربــوط  دادرســیهای  محاســبات،  دیــوان  و  نظــر  تجدیــد  دادگاههــای  در  احــکام 

کــه تعویــق میتوانــد باعــث تبعیــض جــدّی در حقــوق طرفیــن شــود، همچنیــن زمانــی  دادرســیهایی 

ــرات حــل و فصــل اجبــاری و دیگــر شــروط حلوفصــل اخــتلاف، شــرط  ک گــری، مذا کارگیــری میانجی ــه به ک

پذیــرش دادخواســت اســت.1 

کردهانــد. ایــن  دادگاههــای فرانســه بیــن 17 مــارس تــا 10 مــاه مــه فقــط بــه پروندههــای فــوری رسیدگــی 

کــودکان،  مــوارد شــامل رسیدگــی در مــورد آزادی مدنــی و توقیــف و بازداشــت در امــور حقوقــی، حفاظــت از 

پروندههــای فــوری دادگاه خانــواده، از جملــه دســتورهای موقــت در دادرســیهای اضطــراری بــود. از 11 مــاه 

مــه، دادرســی عــادی در همــه دعــاوی از ســر گرفتــه شــد. در صورتــی کــه دادگاهــی نمیتوانســت فعالیــت کند، 

ــه پروندههــای فــوری تعییــن شــد. طرفیــن دعــوا از طریــق همــه ابزارهــای  ــرای رسیدگــی ب دادگاه دیگــری ب

ارتباطــی بــه ویــژه ایمیــل یــا تلفــن از تصمیمــات دادگاه مطلــع شــدند. مهلتهــا در خصــوص اقدامــات 

ments&source=gmail&ust=1595733318674000&usg=AFQjCNFBQkcqKBnlJa5RCJ2qaptqZCA1zg and EUROPE-
AN COMMISSION , op.cit., p.17

1. Ibid, p. 18



فصلنامــه علمی پژوهش های نویــن حقوق اداری
بهــار 1403  / / شمـــــاره هجدهــم  ســــال ششــم 

411

کــه در مواقــع اضطــراری منقضــی میشــوند، بــه طــور  کــودکان و بزرگســالان و مــواردی  محافظتــی لازم بــرای 

گرفــت. رؤســای دادگاههــا میتواننــد در  کــه قاضــی تصمیــم دیگــری می خــودکار تمدیــد شــدند، مگــر این

کننــد تــا از رعایــت  کــه اجــازه ورود بــه دادگاه را دارنــد، مقرراتــی تنظیــم  خصــوص ورود افــراد و تعــداد افــرادی 

کــه از یــک وسیلــه ارتباطــی ســمعی و بصــری یــا  فاصلــه فیزیکــی بیــن افــراد اطمینــان یابنــد. در مــواردی 

الکترونیکــی بــرای برگــزاری جلســه اســتفاده میشــود، جلســه ممکــن اســت در یــک مــکان واحــد برگزار نشــود. 

در نهایــت، در دادگاههــای فرانســه بسیــار اهمیــت دارد کــه وســایل ارتباطــی مــورد اســتفاده، محرمانــه بــودن 
کنــد.1 جلســات دادرســی را تضمیــن 

کم اداری بند دوم. حق دسترسی به محا

کرونــا بــر عملکــرد دادگاههــای اداری نیــز بیتأثیــر نبــود. بــرای مقابلــه بــا آثــار ســوء ایــن  گیــری ویــروس  همه

ویــروس، تعطیلــی یــا تعلیــق طولانیمــدت دادرســی اداری بــا حقــوق بنیادیــن اشــخاص در تعــارض اســت؛ 

ــق  ــد، ح ــی باش ــق دادخواه ــرای ح ــه اج ک ــش از آن ــات اداره بی ــات و تصمیم ــر اقدام ــایی ب ــارت قض ــرا نظ زی

ــاص  ــداف خ ــه اه ــتیابی ب ــرای دس ــی ب ــات عموم ــتهای مقام ــال سیاس ــه در اعم ک ــت  ــهروندی اس ــر ش ه

مشــارکت داده شــود. چنیــن حقوقــی نــه تنهــا نتیجــه لازم اصــل بنیادیــن و مهــم برابــری اســت، بلکــه اجــرای 

کننــده منافــع شــهروندان اســت و موجــب ممنوعیــت تبعیضهــای نــاروا  آنهــا از ســوی دادگاههــا، تضمین

گویی اداره اســت.۳ بــا وجــود اصــل  گــردد.۲ از طرفــی، نظــارت قضــایی بــر اداره یکــی از ســازوکارهای پاســخ می

تــداوم خدمــات عمومــی، تعلیــق دادرســیهای اداری بــا بــه چالــش کشیــدن اصــل یادشــده، نظــارت قضــایی 

، ثمــری جــز بینظمــی و اطالــه دادرســی نــدارد. کــه ایــن امــر کننــد  را نیــز مخــدوش می

بــرای جمــع میــان ایــن اضــداد و تأمیــن امنیــت شــهروندان بایــد طرحــی نــو در انداخــت تــا بــا توجــه بــه اصــل 

کــه نتایــج ارزشــمندی  گونــهای فراهــم شــود  غیــر حضــوری بــودن رسیدگیهــا، ظرفیــت دادرســی اداری بــه 

اطالــه  از  پرهیــز  و  و طرفیــن دعــوا، ســرعت  اداری  بــرای دادگاههــای  کاهــش هزینــه رسیدگــی  همچــون 

1. European commission, op.cit., p. 13-14

2. Christofer Forsyth )Editor(, Judicial Review and the Constitution, University of Cambridge, 2008, p. 418

3. Jurgen de Poorter, Ernst Hirsch Ballin, Saskia Lavrijssen.Judicial Review of Administrative Discretion in the Ad-
ministrative State, Springer, 2019, p. 5 
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کاهــش فســاد در رسیدگــی را در بــر داشــته باشــد.  دادرســیها، دقــت و شــفافیت، فراغــت بیشتــر قضــات و 

بررســی دادرســیهای اداری در نظامهــای حقوقــی بــه رویکــرد اســتمرار اجــرای قوانیــن و دســتیابی بــه 

گرایــش دارد. ــوط  ــت در حــوزه هــای قضــایی مرب عدال

در پرتغــال مطابــق بــا دســتورالعمل شــماره A/۲0۲0-۴، دادرســی اداری در مــوارد فــوری بــا توافــق طرفیــن 

بــه صــورت حضــوری انجــام شــد، امــا در مــوارد غیــر فــوری، دادرســی بــا اســتفاده از ابــزار الکترونیکــی یــا بــه 

گــر طبــق تشــخیص دادگاه بــه برگــزاری جلســه دیگــری نیــاز  طــور خــاص، ویدئوکنفرانــس ادامــه یافــت و ا

گرفــت.1 دادرســیهای اداری فــوری بــدون محدودیــت در حــوزه  نباشــد، دادگاه تصمیــم نهــایی را خواهــد 

صلاحیتهــای اداری و صــدور دســتور موقــت در حــوزه امــور اداری بــدون تعلیــق و قطــع مــرور زمــان ادامــه 

یافــت. امــکان تعلیــق مــوارد فــوری یــا اســتثنایی بــه دلیــل ناممکــن بــودن یــا کفایــت نداشــتن انجــام دادرســی 

از راه دور یــا چهــره بــه چهــره وجــود نــدارد. در مــوارد غیــر فــوری کــه امــکان انجــام دادرســی بــا اســتفاده از ابــزار 

ارتبــاط از راه دور یــا حضــوری امکانپذیــر نباشــد، میتــوان ترتیبــات تعلیــق دادرســیهای غیــر فــوری را بــه 

کار بســت. مهلــت تقدیــم دادخواســت طــرح دعــوا نســبت بــه یــک عمــل یــا تصمیــم اداری بــدون تغییــر باقــی 

کردنــد. در  کرونــا، منعطفتــر رفتــار  گیــری ویــروس  مانــد، امــا دادگاههــا نســبت بــه ایــن مواعــد بــه دلیــل همه
مرحلــه تجدیــد نظــر نیــز مواعــد بــدون تغییــر جریــان داشــتند.۲

رسیدگــی در دادگاههــای اداری آلمــان بــه طــور معمــول در جریــان بــود. مهلتهــا بــرای تقدیــم دادخواســت 

کرونــا، رویکــردی منعطفتــر را دنبــال  بــدون تغییــر باقــی مانــد. بــا ایــن حــال، دادگاههــا بــه دلیــل بحــران 

کردنــد و در برخــی مــوارد، دادرســیهای حضــوری بــه مــوارد اضطــراری و صــدور دســتورهای موقــت محــدود 

شــد. ایــن امــر در مراحــل تجدیــد نظــر بیتأثیــر بــود.۳ 

ــرای  ــه موجــب فرمــان ســلطنتی  شــماره ۲0۲0/۴۶۳، همــه مهلتهــای مقــرر در قوانیــن ب ــا، ب کرون ــا شیــوع  ب

همــه دادرســیها از جملــه دادرســیهای اداری در دادگاههــای اداری اســپانیا بــه حالــت تعلیــق در آمــد. بــا 

ایــن حــال، قاضــی میتوانســت بــه منظــور جلوگیــری از تبعیــض یــا تضییــع حقــوق و منافــع افــراد ذینفــع، بــه 

1.  Sara Nunest de almeidea, op.cit.

2. European commission , op.cit., p.28

3. Jones Day, op.cit., p. 3 
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ادامــه دادرســی تصمیــم بگیــرد. بــرای مثــال، برخــی از تصمیمــات کمیسیــون امنیــت و مبــادلات اروپــایی1 

کنــد، قابــل  کــه اثــر مطلــوبی بــرای افــراد ایجــاد می گیــری دربــاره آنهــا در مــواردی  لازمالاجراســت و تصمیم

کــه بــه حالــت تعلیــق در آمــده بــود، پــس از  تعلیــق نیســت. همــه مواعــد مربــوط بــه انجــام اقدامــات اداری 

گرفتــه شــد.۲ تعلیقهــا نبایــد تحــت  اتمــام آثــار وضعیــت هشــدار و انقضــای مهلتهــای تمدیدشــده از ســر 

کننــده ایــن تعلیقهــا قــرار بگیــرد. دادگاههــای اداری در اســپانیا،  تأثیــر حوادثــی مشــابه حــوادث توجیه

گرفتنــد. همــه دادرســیها بــا ماهیــت فــوری بــه صــورت تعلیقناپذیــر انجــام  رویکــرد مضیقــی را در پیــش 

شــدند. تقدیــم اســناد و مــدارک مربــوط بــه دعــوا بــه صــورت حضــوری ممنــوع گشــت و ارســال الکترونیکــی 

اســناد دادرســی فقــط بــرای دادرســیهای مربــوط بــه امــور فــوری و غیــر قابــل تعلیــق پذیرفتــه شــد. 

کرونـــا، فعالیـــت دادگاه اداری فرانســـه بـــه حالـــت تعلیـــق در نیامـــد. دادگاههـــا میتوانســـتند از  در بحـــران 

کـــه در  کننـــد. قاضـــی دادگاهـــی  هـــر وسیلـــهای بـــرای ارائـــه اســـناد و مـــدارک از ســـوی طرفیـــن اســـتفاده 

ـــت  ـــی میتوانس ـــات دادرس ـــود. جلس ـــن ش گزی ـــری جای ـــی دیگ ـــط قاض ـــت توس ـــن اس ـــت، ممک ـــترس نیس دس

گر یـــا از طریـــق ویدئوکنفرانـــس برگـــزار شـــود. دادگاههـــا میتوانســـتند در دادرســـی اضطـــراری  بـــدون تماشـــا

گونـــه مـــوارد، فرآینـــد تجدیـــد نظـــر ویـــژه در دســـترس  بـــدون اســـتماع دفاعیـــات تصمیـــم بگیرنـــد، امـــا در ایـــن 

ــی از راه دور  ــات دادرسـ ــی(.۳ جلسـ ــتقیم از دادگاه عالـ ــت مسـ ــای درخواسـ ــر مبنـ ــاً بـ ــه صرفـ ــود )نـ ــد بـ خواهـ

کـــه  کاهـــد  گاهـــی از ارائـــه فرصتهـــایی می گزیـــن ارتبـــاط ویدئـــویی،  توســـط اســـکایپ یـــا نســـخههای جای

در یـــک دادرســـی زنـــده در یـــک دادگاه وجـــود دارد. بـــا درک ایـــن موضـــوع بایـــد دانســـت ایـــن رویـــه بایـــد از 

کـــه نســـبت بـــه همتایـــان خـــود چنیـــن ظرفیتـــی ندارنـــد. ایـــن  اجـــرای عدالـــت دربـــاره کســـانی اطمینـــان یابـــد 

کننـــد آیـــا عدالـــت بـــرای  کـــه بررســـی  وظیفـــه همـــه افـــراد دخیـــل در دعـــوا در تمـــام مراحـــل دادرســـی اســـت 
همـــه طرفیـــن حاصـــل شـــده اســـت یـــا نـــه.۴

از 19 مــارس ۲0۲0 در انگلســتان و منطقــه ولــز شــد.  بــه تعطیلــی دادگاههــای اداری  کرونــا منجــر  شیــوع 

1. CNMV

2. Jones Day, op.cit., p.5 

3. Ibid, p.3

4. AlexRuck Keene, Capacity in the time of Coronavirus, International Journal of Law and Psychiatry, London: 
King’sCollegeLondonand39EssexChambers, pp.1-11
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بررسی تأثیر کرونا بر حق دسترسی 
به عدالت؛ مطالعه موردی تطبیقی

تشــکیل پرونــده و ارســال لوایــح و دادخواســتها تنهــا بــه صــورت الکترونیکــی انجــام میشــد1 و یــک ایمیــل 

کــه بــه رسیدگــی فــوری قضــایی نیــاز داشــتند.۲  گردیــد  اختصاصــی بــرای ارائــه دادخواســتهایی تعییــن 

میشــد.  برگــزار  ویدئــویی  یــا  شــنیداری  صــورت  بــه   Y51 دســتورالعمل  مطابــق  نیــز  دادرســی  جلســات 

  y51 51 در ۲ آپریل ۲0۲0 در مورد افزایش مهلتها و شفافســازی دســتورالعملZA همچنین دســتورالعمل

کــه بــه تعطیلــی  گیــری را بــه میزانــی در نظــر بگیرنــد  گردیدنــد تأثیــر ایــن همه اجــرایی شــد و دادگاههــا ملــزم 

کنــد بــه درخواســت  موقــت و معافیــت از مســئولیتها میانجامــد. ایــن دســتورالعمل همچنیــن تصریــح می

ــا مشــاهده یــک جلســه دادرســی ضبــط شــده اســت، صرفــاً  ــرای اســتماع ی کــه بــه دنبــال مجــوز ب شــخصی 

کــه بــه رعایــت تشــریفات رســمی مقــرر در قواعــد و آییــن دادرســی  بــا درخواســتی ترتیــب اثــر داده میشــود 

کارمنــدان بــرای پیشــرفت  کــه دادگاههــا تعطیــل شــدند، قضــات و  مدنــی انگلســتان نیــاز نــدارد. در مناطقــی 

پرونــده و حمایــت از دادرســیها، اقدامــات مقتضــی را بــا اســتفاده از فنــاوری از راه دور بــرای اطمینانیــابی 
از دسترســی بــه عدالــت انجــام دادنــد.۳

در هلنــد، هیــچ تغییــری نســبت بــه مهلتهــای قانونــی در پروندههــای اداری صــورت نگرفــت. بــا ایــن حــال، 

برخــی نهادهــای اداری ممکــن اســت اقداماتــی ویــژهای را در پیــش بگیرنــد کــه نتایجی را برای دادرســیهای 

، هیــچ  کنــد. از ســوی دیگــر اداری در پی داشــته باشــد و البتــه دســتگاه اداری مربــوط بایــد آن را تأییــد 
تغییــری در اجــرای تصمیمهــای اداری نیــز صــورت نپذیرفــت.۴

کــه در دادرســی اداری قابــل اجراســت، از ۲۳  در ایتالیــا، همــه شــروط و ضوابــط خــواه اجبــاری یــا مقدماتــی 

ــرای بــه حداقــل  ــا 15 مــه ۲0۲0 بــه حالــت تعلیــق در آمدنــد. هــر مرجعــی بایــد اقدامــات لازم را ب فوریــه ۲0۲0 ت

گرفــت. ایــن مــوارد در امــور مربــوط بــه  رســاندن آثــار تعلیــق بــه ویــژه بــا اولویتبنــدی امــور فــوری در پیــش می

کــه طیــف وسیعــی از مصادیــق را تشــکیل میدهــد و همچنیــن دربــاره حقــوق و مســتمری  تأمیــن اجتماعــی 

کــرد. همــه دادرســیهای اداری از 8 مــارس ۲0۲0 تــا 15 آوریــل ۲0۲0 بــه حالــت تعلیــق در آمدنــد.  صــدق نمی

ــوند.  ــادر ش ــق ص ــود در دوره تعلی ــن ب ــه ممک ک ــد  ــت بودن ــتورهای موق ــدور دس ــه ص ــدود ب ــتثنائات، مح اس

1. Jones day, op.cit., p. 7

2. David Wiliam, Litigation in the Time of a Pandemic latest updates, Published 20 July 2020,  

3. Jones day, Ibid

4. European commission, op.cit., p. 25
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ــروع  ــرای ش ــون ب ــرر در قان ــروط مق ــی ش ــرر و زیان، تمام ــه ض ــه مطالب ــوط ب ــاوی مرب ــی در دع ــد دادرس مواع

ــه دســتور موقــت در دوره  ــوط ب ــا ۳ مــی ۲0۲0 و اقدامــات مرب ــد نظــر از 8 مــارس ت ــه تجدی دادرســی در مرحل

گیــری میشــدند. اجــرای  کــه در رویــهای ســاده تصمیم تجدیــد نظــر نیــز بــه حالــت تعلیــق در آمــد، مگــر آن

کــه در جریــان بــود یــا از  احــکام مربــوط بــه اخــراج و دادرســیهای مربــوط بــه امــور انضباطــی و انتظامــی 

کــه  تاریــخ ۲۳ فوریــه آغــاز شــده بــود، بــه حالــت تعلیــق در آمــد. احــکام مربــوط بــه دادرســیهای حضــوری 

بیــن 15 آوریــل ۲0۲0 و ۳0 ژوئــن ۲0۲0 تعییــن وقــت شــده بــود، بــر اســاس مســتندات ارائهشــده بــه دادگاه بــدون 
اســتماع اظهــارات طرفیــن صــادر شــد.1

گیری نتیجه�

کرونــا، زندگــی شــهروندان را بــه محدودیــت بسیــاری در همــه عرصههــای زندگــی اجتماعــی از  گیــری  همه

کــرد. ایــن پژوهــش بــا هــدف بررســی میــزان صیانــت از ایــن حــق  جملــه حــق دسترســی بــه دادگاههــا دچــار 

کیفــری و اداری را در برخــی نظامهــای حقوقــی بــه صــورت  کــم حقوقــی،  بشــری مهــم، دسترســی بــه محا

بــا چالشهــایی مواجــه ســاخت  را  بــه عدالــت  کرونــا، دسترســی  کــرده اســت. بحــران  تطبیقــی مطالعــه 

و در برخــی نظامهــای حقوقــی منجــر بــه تعلیــق دادرســیها در دعــاوی بــا ماهیــت غیــر فــوری شــد، امــا 

کــه  کــودکان و افــراد زیــر ســن قانونــی یــا دعواهــایی  در دعــاوی بــا ماهیــت فــوری ماننــد دعــاوی مربــوط بــه 

کمــه افــراد بازداشتشــده، دادرســیها بــه  تعویــق رسیدگــی منجــر بــه خســارت جبرانناپذیــر میشــود یــا محا

ــان یافــت. صــورت عــادی جری

در بیشتــر نظامهــا، انتخــاب دادرســی حضــوری یــا مجــازی برای قاضی محفــوظ بــود و دادگاه در همه موارد 

دادرســی حضــوری بــر رعایــت ایمنــی و سلامــت افــراد طبــق مصوبــات مراجــع در حــوزه بهداشــت و درمــان 

کــم دادگســتری  کــرد. هیــچ نظــام حقوقــی بــه ســاحت حــق دسترســی بــه عدالــت از طریــق محا نظــارت می

خدشــه وارد نکــرد و بــا صــدور مقــررات و دســتورالعملهای متناســب و برخــورداری از فناوریهــای نویــن در 

کــم کوشیدنــد. صیانــت از ایــن حــق بشــری مهــم در محا

1. Elisabetta Silvestri, Extraordinary Measures Concerning Civil Justice Adopted by the Italian Government in Con-
nection with the Emergency Caused by Coronavirus, 2020-04-27, available at: 
septentrio.uit.no/index.php/SapReps/article/view/5465& jones day, p. 4
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بـــر اســـاس یافتههـــای پژوهـــش حاضـــر و در مقـــام ارائـــه راهکارهــا میتــوان بیــان داشــت عدالــت بازمیتوانــد 

بیــش از یــک دسترســی فیزیکــی بــه دادگاه باشــد. اســتفاده از فنــاوری ارتباطــات از راه دور بــا چالشهــایی 

کاربــرد آن1 و ناممکــن  کاری و نفــوذ در  کافــی بــودن دانــش فنــی، دســت گاه نا نظیــر دسترســی محــدود و 

بــودن تعامــل فیزیکــی چهــره بــه چهــره و تشــخیص دشــوار شــخص واقعــی طــرف دعــوا روبهروســت. بــا ایــن 

کرونــا، تنهــا راه  کــه در بحرانهــایی مانند شیــوع ویــروس  حــال، همیــن مــورد نیــز ابــزاری نجاتبخــش اســت 

اطمینانیــابی از ادامــه دادرســی ایمــن در دعــاوی بــه شــمار مــیرود و بــه دادگاه اجــازه میدهــد تــا ثبــات را 

کنــد. بــه نظــر میرســد اســتفاده از فنــاوری ارتباطــات از راه دور را بایــد بــه عنــوان  در زمــان بیثباتــی حفــظ 

کرونــا ممکــن اســت باعــث ایجــاد  گیــری  گرفــت. مســائل جدیــد نظیــر همه نســل بعــدی عدالــت در نظــر 

حالــت عــادی جدیــد شــود. نگاهــی بــه گذشــته وجــود نــدارد و راه پیــش رو، ترکیبــی از دادگاههــای مجــازی 

و دادگاههــای فیزیکــی خواهــد بــود. نقــش قــوه قضاییــه بیــش از هــر زمــان دیگــری، محــوری اســت و بایــد از 

کنــد. حقــوق و آزادی شــهروندان بــه صــورت مطلــوب صیانــت 

1. Fillia Makedon, Samuel A. Rebelsky, Electronic Multimedia Publishing: Enabling Technologies and Authoring Is-
sues, Springer Science & Business Media, 1998, p. 84
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Examining the impact of Corona on the right to access to justice;A 
comparative case study

Fatemeh Ashabi1

Abstract

The right to access to justice is one of the fundamental rights and in a way a necessary tool to 
protect other rights. The conditions caused by the unprecedented crisis of Covid-19 have imposed 
a series of restrictions on people’s rights, including the right to free and fair access to justice. This 
research aims to study the protection of this human right by looking at other legal systems in a 
descriptive-analytical way and by collecting sources in a library as an answer to the question of 
what approach different legal systems have in protection. They have adopted this right in different 
courts. The findings of the research indicate that in the discussed legal systems, depending on the 
case, this right has been fully applied regardless of the critical situation of Corona, and in some 
systems this right is limited or temporarily in some legal systems. It has been suspended, but it has 
not been violated in general, and it has been virtually protected by establishing rules and regula-
tions and issuing instructions, relying on new technologies. In legal systems where lawsuits were 
heard in person due to the nature of urgent lawsuits, exercising the right to access to justice while 
respecting the safety and health of individuals was considered as the main priority.

Keywords: electronic proceedings, court, right of access to justice, Corona.
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