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چکیده

کمیســر پارلمانــی انگلســتان یکــی از نهادهــای نظارتــی ایــن کشــور و بــه عبارتــی یــک تحــول بنیادیــن در نظــارت 

ــای  ــا و نهاده ــای مقام‌ه ــوء مدیریت‌ه ــه س ــردم علی ــکایات م ــه ش ــیدگی ب ــق رس ــی از طری ــور عموم ــر اداره ام ب

کثــری پارلمــان در امــور دولــت از طریــق  کــه بجــای تضعیــف بوروکراســی و یــا لــزوم دخالــت حدا عمومــی اســت 

کــم بــر نظــام اداری انگلســتان بــه عامــل ثبات‌بخــش و دفــاع از  وضــع قانــون، موجــب شــده تــا بوروکراســی حا

حقــوق و آزادی‌هــای شــهروندان تبدیــل شــود. بــه دلیــل ایــن نقــش بــا اهمیــت کمیســری، تحقیــق انجام شــده 

ــا ضمــن  ــرار گرفتــه، می‌کوشــد ت ــی ق ــردآوری و مــورد توصیفــی و تحلیل گ ــه‌ای  ــه روش کتاب‌خان ــع آن ب ــه مناب ک

کــه جایــگاه و کارکــرد کمیســر پارلمانــی در نظــام حقوقــی انگلســتان  بحــث پیرامــون موضــوع، بــه ایــن ســؤال 

کــدام مفهــوم حقوقــی در تحقــق آن نقــش کلیــدی دارد؟ پاســخی مناســب ارائــه دهــد. چگونــه شــکل گرفتــه و 

نتایـــج نشـــان می‌دهـــد؛ تأســـیس کمیســـر پارلمانـــی بـــه دنبـــال جنبـــش نوســـازی اداره امـــور دولـــت و حقـــوق 

کـــم بـــر آن، تدبیـــری ارزشـــمند بـــرای اطمینـــان از بـــاز بـــودن بـــاب عدالـــت و انصـــاف در رونـــد اجـــرای  اداری حا

عـــادی امـــور و تصمیمـــات مقامـــات اداری، خـــارج از حـــوزه اجـــرای قوانیـــن، محســـوب می‌شـــود. لـــذا ضـــرورت 

کاربـــردی اصـــول و ارزش‌هایـــی ماننـــد عدالـــت و انصـــاف در حقـــوق عمومـــی  نگـــرش نویـــن بـــه معنـــا و محتـــوای 

کـــه باعـــث شـــده تـــا ایـــن کمیســـری بـــه عنـــوان حلقـــه واســـط میـــان دموکراســـی و بوروکراســـی  انگلســـتان اســـت 

ـــوق اداری را  ـــوزه حق ـــا در ح ـــت دادگاه‌ه ـــن و فعالی ـــعه‌ای قوانی ـــش توس ـــد و نق کن ـــل  ـــرال عم ـــت لیب ـــن دول نوی
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مقدمه

واژه »آمبودزمــان« 1 کــه عملکــرد آن در اصــل در ســنت‌های حقوقــی کشــورهای اســکاندیناوی بــه ویــژه کشــور 

کــه مدافــع حقــوق شــهروندی‌اند و  کار مــی‌رود  ، بــرای ســازمان‌هایی بــه  ســوئد ریشــه دارد، در حــال حاضــر

کــه  بخشــی از نظــارت عمــودی بــر دولــت توســط شــهروندان بــه شــمار مــی‌رود.2 بــا ایــن حــال، هــر نهــادی را 

کارکــردی، تمــام یــا بخشــی از ایــن توصیفــات را دارد، نمی‌تــوان یــک آمبودزمــان بــه حســاب آورد.  بــه لحــاظ 

کــه در تصــور غالــب نوشــته‌ها  کــرد  در مــورد نظــام حقوقــی انگلســتان می‌تــوان بــه »کمیســر پارلمانــی« اشــاره 

و تقریــرات، بــه نادرســت، تنهــا نهــاد آمبودزمــان عمومــی ایــن کشــور قلمــداد می‌شــود. تأســیس ایــن نهــاد 

ــه شــکایات مــردم  ــه منظــور رســیدگی ب ــه ب ک ــردد  ــاز می‌گ ــی ســال 1976 ب ــون کمیســر پارلمان ــه تصویــب قان ب

علیــه »ســوء مدیریت‌هــای«3 مقامــات عمومــی تشــکیل شــد. در وجهــی مشــترک بــا نهادهــای آمبودزمــان 

ــدن از فرآیندهــا و  گزی ــی تأســیس ایــن نهــاد عمومــا دوری  ــی، یکــی از دلایــل اصل مطــرح در کشــورهای غرب

کارآمدی‌هــای معمــول دادگاه‌هــا و دیوان‌هــای اداری و راه ‌حلــی بــه نســبت مناســبت‌تر از آن‌هــا بــرای  نا

کارکــردی و شــیوه اجــرای  پی‌گیــری و دفــاع از حقــوق شــهروندان اســت. بــا ایــن حــال، بــه لحــاظ محتــوای 

آن، بســیار متفــاوت از ایــن قبیــل آمبودزمان‌هــا و حتــی نظــام قضایــی دادگاه‌هــا و دیوان‌هــای اداری عمــل 

ــرای  ــر اج ــارت ب ــه نظ ــوئد، وظیف ــور س ــد کش ــی مانن ــش عموم ــان بخ ــاف آمبودزم ــاد برخ ــن نه ــد.4 ای می‌کن

، »اجــرای صحیــح قوانیــن« را بــر عهــده نــدارد، بلکــه وظیفــه اصلــی آن، پی‌گیــری  قوانیــن یــا بــه تعبیــر دیگــر

« در ســازمان اداری دولــت اســت.5  »حُســن جریــان امــور

1. Ombudsman.

2. Mariteuw, Chimère Diaw, The Ombudsman story: A case study in public oversight, natural justice and state trans-

formation, Center for International Forestry Research, CIFOR, 2007, pp. 2- 39.

3. Maladministration.

4. نــک: بهنیــا، مســیح و امیرحســین صادقــی، »آمبودزمــان بخــش عمومــی در نظــام حقوقــی انگلســتان بــا نگاهــی بــه نهادهــای ناظــر در 
نظــام حقوقــی ایــران«، فصل‌نامــه علمــی پژوهش‌هــای نویــن حقــوق اداری، شــماره 5، 1399، ص 138.

کــردد. در جریــان بحث‌هــای مربــوط،  5. دلیــل دیگــر موضــوع را می‌تــوان در یافته‌هــای ایــن کمیســری در مــورد ultra vires مشــاهده 
ــاد  ــد نه ــام ارش ــک مق ــوان ی ــه عن ــان« ب ــازرس پارلم ــی« و »ب ــر پارلمان ــر »کمیس ــن دو دفت ــباهت بی ــه ش ــرش س ــا پذی ــف ام آر ب ــرد وول ل
آمبودزمــان اظهــار مــی‌دارد: »بــا وجــود آن‌کــه اولاً: هــر دو بــه لحــاظ فنــی از امتیــازات مقــام عالی‌رتبــه نظارتــی برخوردارنــد، ثانیــا: هــر دو 
گــزارش می‌دهنــد، امــا تمایــز مهــم و قابــل توجهــی  تحــت نظــارت کمیســیون‌های دایمــی مجلــس هســتند و ثالثــا: هــر دو بــه مجلــس 
کــه فعالیت‌هــای کمیســر پارلمانــی در رابطــه بــا »اداره« اســت و آن دســته از  میــان ایــن دو نقــش وجــود دارد و آن هــم ایــن اســت 
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کارکــردی نپرداخته‌انــد، حــال آن‌کــه ایــن  عمــوم تحقیقــات علمــی داخلــی تــا بــه حــال بــه ایــن تفــاوت 

ــت  کــه چگونگــی اجــرای عدال کنــد  ــرای تحقیقاتــی مشــخص  ــکات مهــم و ضــروری را ب ــد ن شــناخت می‌توان

اداری توســط ناظــران ایــن بخــش بــه ویــژه ســازمان بازرســی کل کشــور را بررســی می‌کننــد. ایــن نوشــتار بــا 

گــردآوری منابــع اطلاعاتــی بــه روش کتاب‌خانــه‌ای و بررســی توصیفــی و تحلیلــی ســعی دارد از طریــق بررســی 

اصــول و مفاهیــم بنیادیــن تشــکیل‌دهنده کمیســر پارلمانــی انگلســتان بــه ویــژه حُســن جریــان امــور بــه ایــن 

ســؤال پاســخ منطقــی دهــد کــه فلســفه وجــودی و کارکــردی کمیســر پارلمانــی چگونــه شــکل پذیرفتــه و کــدام 

کلیــدی بــر عهــده دارد؟  مفهــوم در ایــن رابطــه نقــش 

در ایــن زمینــه ابتــدا پیش‌زمینــه تأســیس نهــاد کمیســری تحــت عنــوان نهادینــه ســازی قــدرت دولــت و 

یکــی از اصــول مهــم موجــد تشــکیل کمیســری یعنــی نفــع عمومــی و مفهــوم خــاص آن در حقــوق عمومــی 

انگلســتان بررســی می‌شــود. در ادامــه نیــز برخــی شــیوه‌های ســنتی نظــارت بــر حفــظ حقــوق شــهروندان، 

کارآمــدی آن‌هــا در دســت‌یابی بــه هــدف تشریح‌شــده در ایــن تحقیــق ذکــر  پارلمــان و دادگاه‌هــا و علــل نا

« در ســازمان اداری  می‌گــردد. در نهایــت بــه اجــرای وظیفــه کمیســر پارلمانــی در ایجــاد »حُســن جریــان امــور

کــه لازمــه پاســخ بــه ســؤال تحقیــق اســت.  دولــت می‌پردازیــم 

فعالیت‌های دولت را که به لحاظ بررسی قضایی با مشکلات و هزینه‌های قابل توجه مواجه است، بررسی می‌کند«. 
کــه ایــن فعالیت‌هــا حتــی قابــل رســیدگی  کلــی پذیرفتــه شــده، ایــن اســت  در ارتبــاط بــا فعالیت‌هــای مجلــس، آن‌چــه بــه طــور 
قضایــی هــم نیســتند و ایــن نقــش متمایــز بــازرس پارلمــان بــه عنــوان یــک نهــاد آمبودزمــان از دیگــر ناظــران بخــش عمومــی 
ــن  ــور تأمی ــه منظ ــه ب ک ــرد  ک ــه  ــا مقایس ــور م ــی در کش ــون اساس ــل )90( قان ــیون اص ــش کمیس ــا نق ــش ب ــوان کمابی ــتان را می‌ت انگلس
کثــری شــهروندان بــه  کثــری عدالــت و پیش‌گیــری از تضییــع حقــوق شــهروندان و نیــل بــه اهدافــی هم‌چــون دســت‌یابی حدا حدا
حقــوق خــود، اطــاع نماینــدگان از امــور و اصــاح قوانیــن مجــری، تضمیــن حُســن اجــرای قانــون و شناســایی ســازمان‌های دچــار 
کارکــردی فراتــر از نظــام قضایــی و شــبه‌قضایی معمــول، مجلــس شــورای اســامی را بــه منزلــه مرجــع بررســی دادخواهــی  اختــال 
کی از زیرمجموعــه یکــی از قــوای ســه‌گانه باشــد و موضــوع شــکایت بــه  کــرده، مشــروط بــر آن‌کــه متشــا و شــکایات مــردم مشــخص 

ــر در ایــن زمینــه نــک: ــرای اطــاع بیش‌ت کار قــوای یادشــده ربــط داشــته باشــد. ب روش و طــرز 
- Bamforth, Nicholas, Parliamentary Privilege and the Parliamentary Commissioner for Standards, The Cambridge 
Law Journal, 1998, Vol. 57, No. 1.
« در اصــل نــود قانــون اساســی«، فصل‌نامــه دانــش  کار کاوی واژه »طــرز  کرجــی، رضــا و علی‌رضــا جعفــرزاده بهاآبــادی، »وا - محمــدی‌ 

حقــوق عمومــی، شــماره 41، 1341، ص 192.
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گفتار اول. نهادینه‌سازی قدرت دولت؛ مفروض اصلی کارکرد نهادهای نوین ناظر 

ــان می‌ســازد و برخــاف ســنت  ــاره‌ای نمای ــای ق مفهــوم »دولــت«، تفــاوت مهمــی را میــان انگلســتان و اروپ

اروپــای قــاره‌ای کــه حتــی بــا توجــه بــه مفهــوم قانــون اساســی، دولت‌محــور اســت، ســنت کامــن‌لا اصــاً قانــون 

اساســی را بــه طــور ذاتــی بــا دولــت مرتبــط نمی‌دانــد و اساســا مفهــوم »دولــت« نتوانســته اســت در ایــن کشــور 

کــه  کــه بــرای چیــزی  جایگاهــی بیابــد. البتــه درک نشــدن مفهــوم دولــت در انگلســتان بــه ایــن معنــا نیســت 

هیــچ مفهومــی از آن وجــود نــدارد، نمی‌تــوان هیــچ کلمــه‌ای را یافــت. بــا ایــن همــه دقیقــا مفهومــی بــا عنــوان 

کــه هنــگام بررســی آن در مــورد دولــت انگلیســی، مــا را بــا مشــکل مواجــه می‌کنــد و  »”state وجــود دارد 

ــی  ــکلات خاص ــا، مش ــت در بریتانی ــاره دول ــت درب ــه صحب ــد هرگون ــر می‌رس ــه نظ : »ب ــر ــس بارانگ ــول دنی ــه ق ب

کــه در قــرن بعــد در فرانســه تأســیس شــد،   »Etat« کــه اصطــاح را ایجــاد می‌کنــد«.1 ایــن در حالــی اســت 

ــه  کــه اولویــت را ب کمیــت بیــن دکتریــن اروپایــی  از زمــان پیدایــش چنیــن نبــوده اســت. بنابرایــن، اصــل حا

کــه بــه ایــن مفهــوم  کمیــت اهمیــت قائــل اســت، بــا دکتریــن انگلیســی  اقتــدار دولــت می‌دهــد و بــرای حــق حا

ــان می‌ســازد.2  ــا از آن چشم‌پوشــی می‌کنــد، تضــادی روشــن را نمای ــدارد ی چنــدان توجهــی ن

گفتــه پیداســت  کــردن قــدرت دولــت بــرای حقــوق اساســی اروپــای قــاره‌ای نا از طرفــی در مــورد نهادینــه 

کمــان متمایــز شــود. از ایــن رو،  کمیــت دولــت بایــد از حا کــه دولــت، یــک »شــخصیت حقوقــی« اســت و حا

جــورج بــوردو می‌نویســد: »دولــت، »یــک قــدرت نهادینه‌شــده« اســت، امــا در ارتبــاط بــا نهادینه‌ســازی 

گرچــه دولــت ســلطنتی بــه عنــوان اولیــن شــکل مــدرن، »شــخص حقیقــی  کامــن‌لا، ا قــدرت دولــت در ســنت 

]پادشــاه[ را فاقــد شــخصیت نمــود« و مقــام ســلطنتی را بــه درجــه جدیــدی از یــک نهــاد و دولــت ارتقــا داد 

و بدیــن‌ لحــاظ از بســیاری جهــات، مفهــوم دولــت بــه معنــای قــدرت نهادینه‌شــدهِ حقــوق‌دان اروپایــی 

یــادآوری می‌کنــد، امــا در عیــن حــال، معــادل چنیــن دولتــی نیســت و نتیجــه حاصــل از ایــن موضــوع آن 

ــت«.3  ــده« اس ــازی نش ــت شخصی‌س ــتان، »دول ــت در انگلس ــر دول کث ــه حدا ک ــت  اس

1. Martin, Loughlin, In Defence of Staatslehre, (2009), 48(1) Der Staat 1-28 and Foundations of Public Law, 2010. 

2. H.C., Dowdall, «The Word State» (1923), Law Quarterly Review, Articles by Maurer Faculty, 1995, pp. 8 -104.

3. Olivier, beaud, conceptions of the state, the oxford handbook of comparative constitutional law, Edited by: Michel 
Rosenfeld and Andras Sajo, Oxford University Press, 2012, p. 278. 
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کــه  کامــل سیاســت بــا آمــوزه ســلطنت امکان‌پذیــر نشــده، بــه آن دلیــل اســت  گــر ادغــام  ، ا بــه عبــارت دیگــر

مفهــوم ســلطنت »شخصی‌ســازی« قــدرت و نــه »شــخصی بــودن اجــرای عملکردهــای آن« را از پادشــاه 

کــه بــر مبنــای مقایســه آن بــا مفهــوم شــخص حقوقــی در مــدل اروپایــی دولــت واحــد بایــد  گرفــت. فرمولــی 

گفــت عــدم شخصی‌ســازی قــدرت در انگلســتان معــادل بــا نهادینه‌ســازی قــدرت دولــت و بدیــن معنــا 

نیســت، 1بلکــه در ایــن معنــا، کلمــه دولــت در انگلســتان فقــط می‌توانــد دارای معنایــی مرتبــط بــا نــام رســمی 

کبیــر و ایرلنــد شــمالی باشــد و در واقــع، ناظــر بــر موضــوع حقــوق بین‌الملــل  پادشــاهی متحــده بریتانیــای 

کــه اتحادیــه انگلســتان آن را شــکل می‌دهــد. دولــت اســت؛ یعنــی شــخص حقوقــی دارای اراده ویــژه خــود 

با وجود این دوگانگی از حفظ قدرت دولت و نبود مفهوم »”state در حوزه فرهنگی حقوق کامن‌لا و نهادینه 

نشـدن قـدرت سیاسـی دولـت آن گونـه کـه در اروپـای قـاره‌ای مرسـوم اسـت، دربـاره چگونگی اِعمـال محدود و 

کمیـت توسـط یـک دولت مـدرن و مصون ماندن حقـوق و آزادی‌های شـهروندی از تعرض  مشـروط اقتـدار حا

کـه موضـوع را بایـد در بسـتر حیـات  کمـان بـه نظـر می‌رسـد  تصمیمـات و اقدامـات خودسـرانه و شـخصی حا

کـرد. در بازگشـت بـه قـرن سـیزدهم،  کشـور حتـی تـا پیـش از انقلاب 1688 بررسـی  سیاسـی و اجتماعـی ایـن 

کم  کید می‌کند که: »پادشـاه، حا فورتسـکیو در اثر خود به نام »در سـتایش قوانین انگلسـتان« بر این نکته تأ

موروثـی محسـوب می‌شـود، امـا تابـع قوانیـن کشـور اسـت و خواسـت او در جهـت تأمیـن منافـع مـردم و پـس از 

مشـورت بـا آنـان اعمـال می‌شـود؛ زیـرا از مهم‌تریـن وظایـف پادشـاه، تضمیـن اجـرای عدالت اسـت«.2 

کمــه چارلــز اول،  ایــن اندیشــه فکــری در آثــار و افــکار آلگرنــون ســیدنی ـ نظریه‌پــرداز سیاســی و کمیســر محا

کــه در دفــاع تمام‌عیــار از آزادی‌هــای فــردی، هیــچ حقــی از ایــن بابــت بــرای نهــاد  پادشــاه انگلســتان ـ 

گونــه بیــان می‌شــود: »یــک دولــت مدنــی معتبــر بایــد بــا رضایــت عمومــی و  ســلطنت قائــل نبــود، ایــن 

داوطلبانــه تشــکیل شــود و رضایــت عمومــی... عرصــه همــه دولت‌هــای عــادل اســت«. او هم‌چنیــن معتقــد 

کــه دولت‌هــا بــرای آن‌هــا تشــکیل می‌شــوند و اطاعــت از امــر آن‌هــا واجــب می‌شــود: »بــه  بــود تنهــا اهدافــی 
ــت«.3 ــوق و آزادی‌هاس ــت از حق ــت و حمای ــت آوردن عدال دس

1. Idid, p. 281.

کارشناســی ارشــد حقــوق  کمیــت قانــون در نظــام حقوقــی ایــران و انگلســتان«، پایان‌نامــه  2. مســعودی، حمیــد، »مطالعــه تطبیقــی حا
، 1392، ص42. عمومــی، دانشــکده حقــوق و علــوم سیاســی دانشــگاه شــیراز

3. Nelson, Scott, The Discourses of Algernon Sydney, London, and Toronto: Associated Universities Publications, 



280

مبانی تحقق جایگاه و کارکرد کمیسر 
پارلمانی در حقوق اداری انگلستان

ک دربــاره  کــه تــداوم آن‌هــا در آرا و نظرهــای اندیشــمندانی چــون تومــاس هابــز و جــان لا تأمــات فکــری 

کــه تنهــا حکومــت مطلــوب، حکومــت  حقــوق طبیعــی انســان، بــاور لیبرالیســم را بــه ایــن ســمت ســوق داد 

کلیســا  کثیــری از نهــاد ســلطنت و  قانــون اســت و تنهــا مــردم حــق وضــع قانــون را دارنــد و مــردم یعنــی جمــع 

کــه  کمیــت تکثریافتــه‌ای  گروه‌هــای ذی‌نفــع و شــهروندان در جامعــه سیاســی انگلســتان. حا گرفتــه تــا دیگــر 

بــرای مشــروعیت یافتــن، حــق بــر اِعمــال آن متأثر از فضای سیاســی و اجتماعی و درک عمیقی از ســنت‌های 

کــه قبــل از ورود بــه اجتمــاع سیاســی  کــم بــر جامعــه انگلســتان، »مجمــوع و متعلــقِ قــدرت افــرادی اســت  حا

کامــن‌لا  و در وضــع طبیعــی دارا بوده‌انــد«. بنابرایــن، بــا نگاهــی بــه دیدگاه‌هــای متفکــران برتــر نظــام حقوقــی 

ــون  ــتِ قان ــت تح ــوان »امنی ــه عن ــی ب ــون اساس ــه وی از قان ک ــد  ــن برمی‌آی ــی چنی ــرت ون دایس ــد آلب ــه مانن ب

 Rule of« اساســی انگلســتان بــرای حقــوق مــردم« یــاد می‌کنــد و در ایــن حالــت، قانــون اساســی را بــا ایــده

کــه حقــوق قبــل از قانــون و مقــدم بــر آن اســت،  کــه بــا الهــام از ایــن اصــل  law« مرتبــط می‌دانــد. مفهومــی 

لــت  بــه عنــوان بالاتریــن اصــل قانــون اساســی نانوشــته حقــوق انگلســتان ظاهــر می‌شــود و بــر ســه عنصــر دلا

دارد: اصــل قانون‌منــدی، برابــری همــه شــهروندان در برابــر قانــون و حمایــت قضایــی از حقــوق.1 

کامــن‌لا و قــدرت دادگاه‌هــا.  از طرفــی، در ایــن ســنت، قــدرت سیاســی بــر دو ســتون اســتوار اســت: پارلمــان و 

کــه هیــچ عنصــر تحریک‌آمیــزی بــرای ایجــاد یــک قانــون  کــرد  متعاقــب ایــن اظهــارات دایســی می‌تــوان ادعــا 

کامــن‌لا،  اساســی خــاص بــه منظــور پرداختــن بــه مفهــوم دولــت و ســازمان‌دهی آن وجــود نــدارد؛ زیــرا ســنت 

کمیــت قانــون و  کاملــی از پی‌آمدهــای مفهومــی ناشــی از حا همــه چیــز را پیش‌بینــی می‌کنــد. مجموعــه 

کــه بــه موجــب آن،  ، مجموعــه‌ای از قواعــد حقوقــی در حقــوق انگلســتان  قانــون اساســی یــا بــه عبارتــی بهتــر

کت  ــرا ــه ش ــروط ب ــتان مش ــت در انگلس کمی ــا، حا ــن معن ــه ای ــردد.2 ب ــظ می‌گ ــراد حف ــای اف ــوق و آزادی‌ه حق

گاه پادشــاه انگلســتان  بــا یــک هیئــت سیاســی یعنــی نهــاد »شــاه بــا پارلمــان« اســت. بــه ایــن ‌ترتیــب، هیــچ 

کــه  گــردد و تصــدّی خیــر عمومــی بــه خــود مــردم ـ بــه تعبیــری  نتوانســته متصــدّی خیــر عمومــی در جامعــه 

از آن یــاد شــد ـ می‌رســد. تصدی‌گــری بــه ویــژه ناشــی از جایــگاه رفیــع پارلمــان بــه عنــوان اصــل اول حقــوق 

1993, p. 57- 58.

1. Dicey, Albert Venn, (1895), Introduction to the Study of the Law of the Constitution, (n 9) (10th edn) London: Mc-
Millan and Co, 1982, p. 148.

2. Olivier, prior, p. 272.
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عمومــی انگلســتان اســت کــه وجــود نهادهــای ناظــری ماننــد کمیســر پارلمانــی در ذیــل ایــن قــوه را بــه منظــور 

کــه  تضمیــن حقــوق و آزادی‌هــا در مقابــل ســوء مدیریت‌هــای اداری ضــروری می‌نمایــد. نهادگرایــی نوینــی 

نظریــه تفکیــک قــوا را قطــع می‌کنــد و »هــم بیگانــه و هــم مکمــل ســنت وســت مینســتر اســت«.

بــا ایــن وجــود، بــرای آن‌کــه نقــش هــر یــک از نهادهــای ســنتی پارلمــان، دادگاه‌هــا و ســپس کمیســری در 

چگونگــی تأمیــن و تضمیــن نفــع عمومــی جامعــه سیاســی انگلســتان بهتــر شــناخته شــود، ضــروری اســت تــا 

گــردد.   کاوی  یکــی دیگــر از مفاهیــم بنیادیــن حقــوق عمومــی ایــن کشــور یعنــی نفــع عمومــی وا

گفتار دوم. مفهوم نفع عمومی؛ نقطه پیوند نهادگرایی کلاسیک و جدید برای 
حفظ حقوق و آزادی‌ها

کی بـودن امـور در انگلسـتان بیـان شـد، واضـح اسـت هنـگام صحبـت از  بـا توجـه بـه آن‌چـه از سـنت اشـترا

، بـا صورتـی نسـبتاً پیچیـده‌ از ایـن مفهـوم مواجـه می‌گردیـم کـه از آن بـه »نفـع  »نفـع عمومـی« در ایـن کشـور

گزیر از معناشناسـی آن در چارچوب حقوق عمومی انگلسـتان هسـتیم. نفع  شـخصی« تعبیر می‌شـود که نا

شـخصی کـه حـق مالکیـت، نمـاد بـارز آن اسـت، در فهرسـت فضیلت‌هـای نـام برده شـده توسـط لیبرال‌های 

کلاسـیک دربـاره حقـوق طبیعـی انسـان از جایـگاه خاصـی برخـوردار اسـت و پایـه اصلـی تولیـد ثـروت و منافع 

گانـی »مال‌اندیشـی«  عمومـی جامعـه را تشـکیل می‌دهـد. بـا ایـن حـال، نمی‌تـوان ایـن مفهـوم را معـادل واژ

یـا تعابیـر دیگـری ماننـد »منافـع و انگیزه‌هـای فـردی« بـه معنـای مجـرّد خودخواهـی و جاه‌طلبـی مطلـق 

تنبـل و غیـر اجتماعـی   ، بـه چهـار مفـروض اصلـی؛ خودخـواه، حسـابگر لیبرال‌هـا  زیـرا  کـرد؛  انسـانی تصـور 

کـه ابتدائـا  دربـاره انسـان در کنـار یکدیگـر بـاور دارنـد و نـه صرفـا حـس خودخواهـی محـض فـرد. مفروضاتـی 

گردیـد و در  ک ارائـه  آرای جـان لا در فلسـفه سیاسـی تومـاس هابـز و سـپس در وجـه خیرخواهانـه آن در 

ک و خیرخواهانـه انسـان بـه یکـی از بنیادی‌ترین مفاهیم شـکل‌دهنده  ادامـه ایـن باورمنـدی بـه سرشـت پـا

کـه  گشـت. راهنمایـی  کثـری آن منتهـی  گسـترش حدا دولـت یعنـی نفـع عمومـی تبدیـل شـد و بـه بسـط و 

نهایتـا لیبرال‌هایـی ماننـد اسـمیت آن را در قالـب »نفـع شـخصی« بـه عنـوان محـرّک اساسـی فعالیت‌هـای 

کلـی، رسـیدن بـه خواسـته‌های شـخصی ضـروری می‌دانسـتند. اقتصـادی جامعـه و بـه طـور 

کــه مفهــوم نفــع عمومــی در حقــوق عمومــی انگلســتان، تفاوتــی معنــادار بــا  در ایــن شــرایط، طبیعــی اســت 

کــه میشــل کروزیــه در مطالعــه کلاســیک  مفاهیــم مشــابه خــود در اروپــای قــاره‌ای داشــته باشــد. همــان طــور 
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گروهــی در فرانســه بــا »انــزوای فــردی و فقــدان فعالیت‌هــای  خــود اشــاره می‌کنــد، روابــط متقابــل شــخصی و 
ــراد در رده‌هــای مختلــف از ســوی دیگــر  ــود ارتبــاط بیــن اف ــزوای اقشــار و نب ــی ســازنده از یــک ســو، ان تعاون
گی‌هــای فرهنگــی اساســی منجــر بــه »تــرس از تعــارض و روابــط رو  کــه ایــن ویژ مشــخص می‌شــود. از آن‌جــا 
گی‌هــای عقلانیــت و غیــر شــخصی بــودن را  در رو« می‌شــود، »الگــوی ایدئــال تصمیم‌گیــری در فرانســه... ویژ
کــه »بــه افــراد، آزادی عمــل بیش‌تــری در  گرایش‌هــا را بــا ســنت انگلیســی‌‌زبان  کروزیــه ایــن  نشــان می‌دهــد. 
اســتفاده از قــدرت و مشــارکت فعال‌تــر زیردســتان می‌دهــد«، در تضــاد قــرار می‌دهــد. بــه بــاور وی، در ایــن 
ســنت، افــراد ماننــد فرانســه منــزوی نمی‌ماننــد، بلکــه همــکاری بــرای آن‌هــا آســان‌تر اســت و ســعی نمی‌کننــد 

کننــد. بنابرایــن، تمرکــز بــرای هموارســازی روابــط انســانی لازم نیســت.1  از روابــط رو در رو اجتنــاب 

کــه نفــع عمومــی در  پــس آن‌چــه نظریــه لیبــرال را از همتــای اروپــای قــاره‌ای خــود متمایــز می‌کنــد، ایــن اســت 
کثــری حمایــت از ایــن نفــع  این‌جــا بــا ارضــای تمامــی نفع‌هــای افــراد خصوصــی درهــم می‌آمیــزد تــا تأمیــن حدا
بــه عمــل آیــد. هم‌چنیــن ایــن نظریــه تقــدم را بــه آزادی می‌دهــد و تفــاوت معنــاداری از مفهــوم آزادی در این دو 
ســنت حقوقــی را نمایــان می‌ســازد، بــه ایــن صــورت کــه در ســنت فرانســوی، آزادی بیش‌تــر به حقــی انکارناپذیر 
کیــد  بــرای ابتــکار عمــل و رهبــری دیگــران در صــورت تمایــل فــرد تبدیــل می‌شــود، ولــی در ســنت انگلیســی، تأ
بــر حــق مســلّم فــرد بــرای عــدم مداخلــه و مشــارکت‌های اجتماعــی تعبیــر می‌شــود و آن‌چــه ایــن عــدم مداخلــه 

را بــه نوعــی الــزام بــرای مداخلــه تبدیــل می‌کنــد، همانــا مفهــوم نفــع عمومــی اســت. 

گــر ایــن منــع  کنــد، حتــی ا کاری را دارد، دولــت نمی‌توانــد وی را منــع  گــر کســی حــق انجــام  ، ا بــه تعبیــر دیگــر
منطبــق بــر نفــع عمومــی باشــد؛ واســطه‌ای پیچیــده و معنــادار کــه در آرای اســمیت ایــن گونه بیان می‌شــود: 
کــه  »هــر فــردی تنهــا در فکــر منافــع خویــش اســت، ولــی دســتی نامرئــی، او را بــه ســویی هدایــت می‌کنــد 
کــه واقعــا قصــد داشــته باشــد، منافــع جامعــه را تأمیــن می‌کنــد«. در ایــن نظــرگاه، روابــط و  بیــش از مواقعــی 
کارآتــر از خیرخواهــی  کــه بــر اســاس منفعــت شــخصی افــراد صــورت می‌گیــرد، بســیار مناســب‌تر و  مبادلــه‌ای 
افــراد اســت؛ زیــرا انســان: »تقریبــا همیشــه بــه یــاری هم‌نوعــان خــود احتیــاج دارد و حســاب کــردن تنهــا روی 
خیرخواهــی آن‌هــا امــری بیهــوده اســت... پــس آدمــی در جلــب یــاری و همراهــی دیگــران وقتــی بهتــر کام‌یــاب 

کــه آنــان را ذی‌نفــع ســازد و از منافــع آن‌هــا ســخن بــه میــان آورد«.2  می‌شــود 

1. Rogoff, Martin.A, A Comparison of Constitutionalism in France and The United States, University of Maine School 
of Law. B.A, 1997, p. 28. 

2. Smith, Adam, An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations, W. Strahan and T. Cadell, London, 
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کــه در جوهــر  بنابرایــن، در نظریــه لیبــرال، نفــع عمومــی، مفهومــی پــر ادعــا از خیــر عمومــی را در نظــر دارد 

خــود، مدعــی اســت یــک اقــدام نمی‌توانــد حــاوی نفــع عمومــی باشــد، مگــر آن‌کــه تمامــی نفع‌هــای شــخصی 

را بــرآورده ســازد و هرگــز نمی‌توانــد متفــاوت از بزرگ‌تریــن برآینــد نفع‌هــای شــخصی باشــد. پــس اصــولاً در 

ــه معنــای امــروزی و معــادل  ــر نفــع شــخصی ب ــام نفــع عمومــی ب ــه ن کامــن‌لا، تقــدم چیــزی ب نظــام حقوقــی 

بــا برداشــت اروپــای قــاره‌ای از ایــن مفهــوم وجــود نــدارد، بلکــه در ایــن ســنت، نفــع عمومــی بــر هیــچ چیــز 

کــه در حقــوق مدنــی ترســیم شــده، اســتوار  گونــه  اساســی جــز حراســت از حقــوق فــردی تــک تــک افــراد آن 

کــه می‌گویــد: »خیــر  کســتون یافــت  گــواه از ایــن فرمــول ســنتی را می‌تــوان در بیــان بلا نیســت. بهتریــن 
کــس توجــه و تعلــق نــدارد«.1 ــر از حقــوق فــردی هــر  عمومــی بــه چیــزی مهم‌ت

ایـن دیـدگاه مبیّـن ایـن نگـرش اسـت کـه نفـع خصوصـی هـر فـرد می‌توانـد یـک نگاهبـان بـرای حقـوق همـگان 

باشـد. نتیجـه آن اسـت کـه قانـون و بـه نحـوی عـام، تمامی قواعد حقـوق صرفاً با در نظر گرفتـن تمامی منافع، 

اعم از عمومی یا خصوصی، عام یا خاص، می‌توانند تدارک دیده شـوند. بنابراین، نفع عمومی و محتوای آن 

در حقـوق انگلسـتان بـه گونـه‌ای نیسـت کـه در  دیگـر نظام‌هـای حقوقـی بـه عنـوان نفع دولت شـناخته شـده 

و دارای مبانـی نظـری اسـت و ایـن مفهـوم و حتـی حقـوق عمومـی نـه به عنوان حقـوق قدرت و حقـوق دولت، 

بلک�ه ب�ه عن�وان حق�وق مقاب�ل ق�درت دول�ت و قدرت عمومی نگریس�ته می‌ش�ود و مقاومت نی�ز می‌کند. 

پــس آن‌چــه بــه ارزش‌هــای حقــوق عمومــی موســوم اســت، در خدمــت اعضــای جامعــه و ارزش‌هــای فــردی 

اســت و نــه جمعــی و ارزش‌هــای متعلــق بــه دولــت و دکتریــن مربــوط بــه آن، دغدغه‌هایــی چــون عدالــت، 

گاهــی عمومــی، شــفافیت، مســئولیت دسترســی بــه تشــریفات )آییــن دادرســی(، قانونــی بــودن، عقلانیــت،  آ

کارآمــدی را دارد. ایــن دقیقــا یعنــی همــان غلبــه مفهــوم نفــع عمومــی بــه عنــوان نفــع افــراد  مشــارکت و حتــی 

کمیــت  کــه در آن، اعمــال نفــع عمومــی تنهــا در چارچــوب حقــوق، اصــل حا و حــق مــردم اســت؛ رویکــردی 

کمیــت پارلمــان و قاعــده law of rule قابلیــت اعمــال دارد و خــارج از ایــن محــدوده نــه تنهــا  قانــون، حا

کار نــدارد؛ زیــرا در ایــن حالــت، امــکان نقــض حقــوق و  ابــزاری بــرای اعمــال نــدارد، بلکــه حقــی هــم بــرای ایــن 

آزادی‌هــای افــراد جامعــه بــالا مــی‌رود.

1776, p. 323.

، الیزابت، درآمدی بر حقوق عمومی، ترجمه: سید مجتبی واعظی، تهران: جنگل، چاپ سوم، 1396، ص 106. 1. زولر
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ــژه  ــه وی ــه ب ــن عرص ــران ای ــان بازیگ ــی می ــع عموم ــن نف ــرای تأمی ــی ب ــارزهِ رقابت ــن مب ــتهِ ای ــهِ ناخواس در نتیج

کمیســیون‌های تحقیقاتــی و  کامــن‌لا و دادگاه‌هــای دادگســتری،  مهم‌تریــن آن‌هــا یعنــی پارلمــان، نظــام 

کارکــرد آن‌هــا و حــدّ نهایــی آن در چارچــوب موضــوع تحقیــق پرداخــت؛ زیــرا آن‌جــا  کمیســر پارلمانــی بایــد بــه 

کارکــردی نهادهــای ســنتی در تأمیــن نفــع عمومــی پایــان می‌یابــد، بــرای این‌کــه تصــور شــکافی  کــه محــدوده 

کُنــش خــود را  میــان نفــع شــخصی و نفــع عمومــی جامعــه در میــان نباشــد، نهــاد کمیســر پارلمانــی، فلســفه 

بــا آن‌چــه هــدف نهایــی آن یعنــی نفــع عمومــی جامعــه اســت، نمایــان می‌ســازد.

کمیت قانون در حوزه اداره انگلستان و نقش کمیسری  گفتار سوم. تحولات حا
کنترل آن در 

گونــه تعریــف می‌کنــد:  کــه دایــره المعــارف بریتانیــکا آن را ایــن  »Rule of law«، فلســفه سیاســی اســت 

کــه از برابــری همــه شــهروندان در برابــر قانــون حمایــت می‌کنــد،  »مکانیســم، فرآینــد، نهــاد، رویــه یــا هنجــاری 

قــدرت جلوگیــری  از  اســتفاده خودســرانه  از  کلــی  بــه طــور  و  را تضمیــن  شــکل غیرخودســرانه حکومــت 

پیــدا   »Rechtsstaat« بــا واژه  ارتبــاط نزدیکــی  کــه   »Rule of law« ایــن تعریــف، واژه  بــر  بنــا  می‌کنــد.« 

، مجــری قانــون  کمــان اعــم از قانون‌گــذار کــه همــه افــراد و حا می‌کنــد، بــه یــک وضعیــت سیاســی اشــاره دارد 

و قاضــی را تابــع قانــون می‌دانــد، نــه بــه هیــچ قاعــده حقوقــی خاصــی.1 بــه همیــن دلیــل، در پایــان قــرن 

هفدهــم و پیــروزی نماینــدگان پارلمــان در جــدال چنــد قرنــی بــا نهــاد ســلطنت بــر ســر کســب اقتــدارات 

کمیــت قانــون« برقــرار شــده اســت.2  کــه »حا کمیــت، ایــن بــاور عمومــی در میــان انگلیســی‌ها وجــود آمــد  حا

کیــد مســتقیمی نداشــت،  بــا وجــود لفاظــی لیبرال‌هــای کلاســیک، ایــن مفهــوم بــر حقــوق ذهنــی و آزادی تأ

گرفــت، مشــکل رابطــه  کــه در بافــت تاریخــی خــود قــرار  بلکــه پرچــم »قانــون عینــی« را برافراشــت و هنگامــی 

بیــن افــراد، حقــوق و قــدرت پدیــدار شــد. 

کــه بــه خواســت‌های  کمیــت قانــون و مفهومــی  از ایــن پــس، تقابــل بیــن مفهــوم فرمالیســتی لیبــرالِ حا

مشــارکت سیاســی و حقوق اجتماعی پاســخ دهد، چالش اساســی بود که تعمیق برخی از بحث‌برانگیزترین 

1.Ten, C., “Constitutionalism and the Rule of Law”, A Companion to Contemporary Political Philosophy, John Wiley 
& Sons, Ltd, 2017, pp. 493-502.

2. Pietro, Costa, Danilo, Zolo (eds.), The Rule of Law: History, Theory and Criticism, 2007, p. 153.
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ــه‌ای  ــون در جامع ــه قان ــل ب ــون: »عم ــر تامپس ــه تعبی ــرا ب ــی‌داد؛ زی ــاص م ــود اختص ــه خ ــری را ب ــم نظ مفاهی

کــه بــه دلیــل تضــاد طبقاتــی تقســیم شــده بــا عدالــت مطابقــت نــدارد، نمی‌توانــد ســوء‌ اســتفاده از قــدرت 

پوشــش را دهــد، بلکــه بــا نمایندگــی طبقــات مســلط قــدرت، منافــع ایــن طبقــات را مشــروعیت می‌بخشــد 

کــه بــه عنــوان نوعــی مشــروعیت بی‌فایــده خواهــد بــود«. همانــا در ایــن زمینــه، قطعیتــی وجــود نــدارد 

کثریــت بــا حکومــت قانــون، حــق مالکیــت و آزادی‌هــای مدنــی هم‌راســتا باشــد و ایــن  کــه تأمیــن منافــع ا

کــه لیبرال‌هــای اولیــه بــرای  کی«؛ همــان عنصــر مشروعیت‌بخشــی  یعنــی تهدیــد جــدی بــرای »اراده اشــترا

ــتند.1  ــر داش ــون در نظ ــژه قان ــه وی ــت ب ــت دول کمی حا

کــه تهدیــدی بــرای نــوع  بــه همیــن دلیــل، اهــداف عمومــی و بعضــا نامحــدود دولــت لیبرالیســم مــدرن 

ــر تفاســیر دیدگاه‌هــای اندیشــمندان لیبرالــی ماننــد »هیــوم«، »بنتــام« و بــه  کلاســیک آن محســوب و بنــا ب

کارکــرد قانــون از قــرن هجدهــم  ویــژه »میــل« از ســده هفدهــم تــا اوایــل قــرن نوزدهــم ارائــه ‌شــد، بــه توســعه 

بــه بعــد انجامیــد.2 مفهــوم قانــون در ایــن تفاســیر بــه ظاهــر جدیــد لیبرالــی نیــز نوعــی از آزادی منفــی و 

کــه نتیجــه  مثبــت و بــه بــاور مخالفــان، روایتگــر تشــویش و تهافتــی از اولویــت آزادی و اصــل ســودمندی بــود 

منطقــی آن، دخالــت دولــت در امــور جامعــه بــه مثابــه شــرّ حداقلــی از نیمــه دوم قــرن نوزدهــم بــا ظهــور 

کــه تــا اوایــل قــرن بیســتم ادامــه  قانون‌گرایــی در زمینه‌هــای مختلــف اجتماعــی بــود. در ایــن وضــع آشــفته 

داشــت، حقــوق و آزادی‌هــای فــردی تحــت تأثیــر جــدّی مداخــات دولــت بــود و عدالــت بــه معنــای آن بــود 

کــه هــر فــرد در جایــگاه خــود بایــد وظیفــه‌اش را انجــام دهــد.3 

از طرفــی، رویکــرد قانون‌منــد شــدن نظــام اداری عهــد ویکتوریایــی، تــورم حقــوق اداری ایــن دوره یــک نظــام 

کارمنــدان،  پیچیــده و البتــه ســازمان‌یافته اداری همــراه بــا توســعه صلاحیت‌هــای اداری، افزایــش تعــداد 

کارمنــدان بــر اســاس  جای‌گزینــی مســتخدمان عــادی بــا منصوبــان بــر اســاس ســلطه سیاســی و ارتقــای 

ــا تابعیــت و نزدیکــی بــه اصــل قــدرت بــه مــدد قوانینــی ماننــد قانــون اســتخدام کشــوری  شایســتگی و نــه ب

کــرد. از ایــن رو، بعــد از جنــگ جهانــی  و تجلــی نفــع عمومــی را در پســت‌های اداری در انگلســتان ایجــاد 

کــه »واقعیــت زندگــی  ــود  ــر ایــن ایــده فلســفی اثبات‌گرایــی منطقــی اســتوار ب دوم، حــوزه مدیریــت دولتــی ب

1. Idid, pp. 153-199.

2. Ryan, Alan, “Liberalism”, A Companion to Contemporary Political Philosophy, Blackwell Publishing, 1993, p. 362.

. بال، آلن و پیترز ب. گای، سیاست و حکومت جدید، ترجمه: عبدالرحمان عالم، تهران: قومس، چاپ سوم، 1395، ص 21. 3. ر
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اداری می‌توانــد صرف‌نظــر از ارزش‌هــای شــخصی مشــاهده شــود«. چنیــن توســعه‌ای، دو رونــد جدیــد در 

کنــار گذاشــتن ارزش‌هــای سیاســی ســنتی و دوم؛ علاقــه شــدید بــه  کــرد. نخســت؛  مدیریــت دولتــی ایجــاد 

مــدل عقلایــی اداره.1 

بـــا وجـــود چنیـــن تحولاتـــی در ســـازمان اداری کـــه در آن، کارمنـــدان بـــه عنـــوان انســـان‌هایی تصـــور می‌شـــدند کـــه 

نمی‌تواننـــد عقلایـــی یـــا ماشـــینی شـــوند، مگـــر بـــا تبعیـــت از رویه‌هـــا و قواعـــد تجویـــزی؛ دیگـــر ایـــن شـــعار افـــرادی 

کـــه بایـــد بـــا مقامـــات دولتـــی هماننـــد شـــهروندان عـــادی رفتـــار شـــود، ســـاده‌لوحی خاصـــی را در  ماننـــد دایســـی 

کـــه بـــه موقعیـــت حقوقـــی مقامـــات دولتـــی مربـــوط می‌شـــود،  وادی عمـــل از خـــود نشـــان مـــی‌داد؛ زیـــرا تـــا آن‌جـــا 

ـــد و مســـئولیت‌های  ـــاز دارن ـــرای اجـــرای امـــر عمومـــی نی ـــارات خاصـــی ب ـــه اختی ـــون ب ـــر اجـــرای قان ـــان عـــاوه ب آن

کـــه بـــه نـــام جامعـــه انجـــام می‌دهنـــد.  خاصـــی نیـــز بـــه منظـــور پاســـخ‌گویی در قبـــال اقداماتـــی بـــر عهـــده دارنـــد 

کمیـــت قانـــون، تنهـــا پدیـــدار شـــدن مســـئولیت وزارتـــی و پنهـــان شـــدن  در نتیجـــه، مهـــارت دایســـی در بیـــان حا

دســـتگاه دیوانـــی بســـان یـــک تصویـــر بی‌چهـــره گم‌نـــام در پشـــت دولـــت را در بـــر داشـــت.2 

بــر ایــن اســاس، عــده‌ای از متخصصــان، برابــری بیــن اداره و اشــخاص خصوصــی در انگلســتان را یــک افســانه 

کــه حقــوق اداری انگلســتان را مطلقــا  ــر قانــون  ــر شــعار برابــری همــگان در براب کیــد دایســی ب می‌داننــد و تأ

فاقــد امتیــازات ویــژه نســبت بــه حقــوق خصوصــی ایــن کشــور نشــان می‌داد، بــه‌ عنوان نســخه‌ای اســراف‌آمیز 

کــه حفــظ و اجــرای حقــوق و آزادی‌هــای  کرده‌انــد.3 در ایــن شــرایط  کمیــت قانــون محکــوم  و پــوچ از حا

کــه  گردیدنــد  عمومــی در حــوزه ســازمانی و اداری دولــت از چنــان پیچیدگی‌هــای فنــی و اجرایــی برخــوردار 

کمیــت قانــون دیگــر قــادر بــه حــل بســیاری از ایــن تنش‌هــا نبــود، بلکــه  نــه تنهــا رویکردهــای ســنتی بــه حا

کــه بی‌عدالتــی  کارآمدی‌‌هــا  فرآینــد طبقه‌بنــدی رســمی ارزش‌هــا عمومــا در بــروز تعــداد زیــادی از ایــن نا

کمیســری نمی‌توانســت بــه  کــه فلســفه وجــودی  اداری تلقــی می‌شــدند، نقــش داشــتند، طبیعــی اســت 

1. Vincent, Ostrom, The Intellectual Crisis in American Public Administration, Tuscaloosa: University of Alabama 
Press, 1989, p. 44.

ـ تطبیقــی حقــوق اداری انگلســتان و فرانســه(، ترجمــه: ســید  ، ســابینو، شــکل‌گیری حقــوق اداری )مطالعــه تاریخــی  کاسِــز  .2
مجتبــی واعظــی، تهــران: شــهرداد، 1392، ص60 .

3. Kenneth Culp, Davis, Discretionary Justice: A Preliminary Inquiry, Louisiana State University Press, 1969, pp. 27- 
32.
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کنترل‌کننــده قانــون یــا ارائه‌دهنــده تفاســیر قانونــی در نهــاد اداره باشــد؛ چــون انجــام ایــن وظیفــه  عنــوان 

کامــن‌لا و دادگاه‌هــای دادگســتری بــود. هم‌چنیــن آن‌چــه اصطلاحــا  بــه طــور ســنتی، متعلــق بــه نظــام 

کارکــرد خــارج بــود؛  »اجــرای صحیــح قوانیــن« در ســازمان اداری دولــت محســوب می‌شــود، از شــمول ایــن 

زیــرا وظیفــه کمیســر آن چنان‌کــه خواهــد آمــد، جلوگیــری از بــروز »ســوء مدیریــت« و اجــرای »حُســن جریــان 

گــر یــک مقــام مســئول، قوانیــن را اجــرا  کــه ا « در ایــن ســازمان بــود و در ایــن راســتا، اصــل بــر ایــن اســت  امــور

کــه نتایــج بــرای شــهروندان ناعادلانــه باشــد،  می‌کنــد یــا بــا شــدت مطابــق آن‌هــا عمــل می‌کنــد، هــر قــدر هــم 

بحــث ســوء مدیریــت مطــرح نمی‌شــود. 

را  ایـــن ادعـــا  گـــر  ا را زیـــر ســـؤال ببریـــم و حتـــی  ایـــن حالـــت نمی‌توانیـــم خـــود قوانیـــن  هم‌چنیـــن در 

ــا مربـــوط بـــه قانون‌گـــذار اســـت، متفـــاوت از راه حـــل  کـــه الزامـ بپذیریـــم، راه حـــل چنیـــن ســـوء مدیریتـــی 

ـــی و  ـــع عموم ـــال نف ـــرای اعم ـــان ب ـــه، پارلم ـــت. در نتیج ـــمی اس ـــام رس ـــه مق ـــه متوج ک ـــت  ـــی اس ـــوء مدیریت س

تصویـــب قوانیـــن مرتبـــط بـــا آن، هرچنـــد بـــه حقـــوق فـــردی لطمـــه بزنـــد یـــا حتـــی خـــود پارلمـــان، حقـــوق 

ــردد.  ــه‌رو نمی‌گـ ــری روبـ کمیسـ ــاد  ــوی نهـ ــی از سـ ــا مقاومـــت چندانـ ــد، بـ کنـ ــد  ــتان را تحدیـ ــی انگلسـ اساسـ

کـــه تصـــور می‌شـــد،  ایـــن رویکـــرد آشـــکارا نشـــان می‌دهـــد اجـــرای قواعـــد عدالـــت طبیعـــی بـــه همـــان انـــدازه 

ـــد، بلکـــه مســـتلزم شناســـایی و ترســـیم رابطـــه‌ای پیچیـــده و متقابـــل میـــان  ســـاده، منطقـــی و عینـــی نبودن

کشـــیدن  تأســـیس و تحـــول ســـازمان اداری دولـــت بـــا اصـــول و مفاهیـــم حقـــوق عمومـــی بـــرای بـــه تصویـــر 

کـــه در درون  یـــک نظـــام اداری ـ نظارتـــی مطلـــوب از پاسداشـــت حقـــوق و آزادی‌هـــای عمومـــی بـــود 

ــد. ــه می‌شـ گرفتـ کار  ــه  ــت بـ حکومـ

کامن‌لا و قضات دادگاه‌ها در حفظ حقوق و آزادی‌ها گفتار چهارم. نقش 

کــرد: »تمــام  کــه در خــأ ایجــاد نمی‌شــود، می‌تــوان بیــان  در یــک تحلیــل نهایــی از اجــرای همــه قوانیــن 

کــه بــه دولــت ســپرده می‌شــود، از مــردم می‌آیــد و تحــت چنیــن ترتیبــات قانونــی، ایــن بــاور قــوی  قدرتــی 

کــه دولــت، قــدرت خــود را بــر اســاس »اعتمــاد« مــردم نگــه مــی‌دارد. در نتیجــه، اصــل اقتــدار و  وجــود دارد 

اعمــال آن توســط کســانی کــه دارای مناصــب دولتــی هســتند، هــم در قــوای قانون‌گــذاری و مجریــه، مشــروط 

کــه  کــه توســط دادگاه‌هــا بــه نــام مــردم اجــرا می‌شــود. ایــن دادگاه‌هــا هســتند  بــه دکتریــن اعتمــادی اســت 

کــه ایــن اراده بــر دولــت تحمیــل می‌کنــد. ایــن  بازتــاب و یــادآور اراده مــردم و محدودیت‌هایــی هســتند 
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مبانی تحقق جایگاه و کارکرد کمیسر 
پارلمانی در حقوق اداری انگلستان

کــه کشــور انگلســتان فاقــد قانــون اساســی نوشــته اســت، اهمیــت  کیــد بــر ایــن مطلــب  موضــوع بــه ویــژه بــا تأ

ــدار  ــل اقت ــر اص ــی در براب ــای عموم ــوق و آزادی‌ه ــظ حق ــا حف ــاط ب ــور را در ارتب ــن کش ــه ای ــوه قضایی ــش ق نق

دولــت دوچنــدان می‌کنــد«.1 

کامـن‌لا بـا توسـعه بی‌سـابقه قانـون مواجـه شـد و بایـد بـا  کـه  حتـی در دوره جدیـد پـس از قـرون هجدهـم 

کـه هرچـه بیش‌تـر بـه وسـیله سـازمان اداری هدایـت می‌گـردد، ایـن اوضـاع و  جامعـه‌ای هماهنـگ می‌شـد 

احـوال تنهـا سـبب کنـار نهـاده شـدن تفکیـک بیـن حقـوق عمومـی و حقـوق خصوصـی می‌شـود. بـا ایـن کار، 

قانون‌گـذار نـه تنهـا جنبـه سـنتی حقـوق انگلسـتان را از بیـن نمی‌بـرد و هیـچ تدوینی به شـیوه فرانسـوی انجام 

نمی‌شـود، بلکـه در نهایـت، ایـن نظـام مانـع پذیـرش تقسـیمات و مفاهیـم حقـوق رم در انگلسـتان می‌شـود 

و گسـترش حقـوق در کشـور اساسـا بـه عنـوان کار دادگاه‌هـا باقـی می‌مانـد. در واقـع، قانون‌گـذار بیـش از آن‌کـه 
کنـد، راهکارهایـی تـازه بـرای دادرسـی دعـاوی در اختیـار دادگاه‌هـا قـرار می‌دهـد.2  حقـوق جدیـدی خلـق 

ایــن گســترش حقوقــی بــر خــاف پیــروزی افــکار دموکراتیــک و توســعه بی‌ســابقه قانون‌گــذاری تحــت تأثیــر 

اندیشــه‌های بنتــام، در قــرن هجدهــم بــدون برخــورد چشــم‌گیر دنبــال شــد و پــس از ایــن دوره نیــز در 

کــه مهم‌تریــن  قرن‌هــای نوزدهــم و بیســتم تــداوم یافــت. بازنگــری قضایــی در حقــوق اداری انگلســتان را 

و شــاید از منظــر کلاســیک تنهــا موضــوع مــورد مطالعــه در ایــن کشــور اســت، بایــد نتیجــه اســتقرار اصــل 

کمیت  کمیــت قانــون دانســت کــه در نظــام حقوقــی کامــن‌لا و در نبــود قانون اساســی مــدوّن و پذیــرش حا حا

پارلمــان بــه جــای آن، امــکان کنتــرل قضایــی تصمیمــات و اقدامــات مقامــات عمومــی بــر اســاس معیارهایــی 

ــرده اســت  ک ــه بــودن« و »معقــول بــودن« عمــل اداری را فراهــم  ویــژه‌ هم‌چــون »قانونــی بــودن«، »منصفان

کــه خــود، محصــول پیدایــش و توســعه دکتریــن  ــا بــه امــروز ادامــه دارد. معیــاری ماننــد قانونــی بــودن  کــه ت

خــروج از حــدود اختیــارات در رویــه قضایــی انگلســتان اســت و معیارهــای معقــول بــودن و انصــاف نیــز در 

کامــن لا ریشــه دارنــد و در طــول زمــان در رویــه قضایــی پدیــدار شــده و بالیده‌انــد.3 بنــا بــر ایــن واقعیــت و بــه 

1. Hilaire, Barnett, BA, LLM, Constitutional and Administrative Law, Fourth edition first published in Great Britain by 
Cavendish Publishing Limited, The Glass House, Wharton Street, London WC1X 9PX, United Kingdom, 2002, p. 189.

کامــی ژوفــره اســپینوزی، درآمــدی بــر حقــوق تطبیقــی و دو نظــام بــزرگ حقوقــی معاصــر، ترجمــه: سیدحســین  2. نــک: داویــد، رنــه و 
صفایــی، تهــران: میــزان، چــاپ دهــم، 1392، صــص 151-171.

3. هداوند، مهدی، حقوق اداری تطبیقی )جلد 2(، تهران: سمت، چاپ پنجم، 1394، ص 529.
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 )a( و )b( ک�ـه بنده�ـای دلی�ـل پرهی�ـز از اعم�ـال صلاحی�ـت مضاع�ـف و م�ـوازی ب�ـا دادگاه‌ه�ـای دادگس�ـتری اس�ـت 

کــه مطابــق ایــن قانــون،  از بخ�ـش )2(. 5 قانــون کمیســر پارلمانــی مصــوب 1967 بــه صراحــت بیــان می‌کنــد 

کــرد: کمیســر در مــورد هیــچ یــک از مــوارد زیــر تحقیــق نخواهــد 

کــه در رابطــه بــا آن، شــخص آســیب‌دیده حــق ارجــاع یــا تجدیدنظــر نــزد دادگاهــی را دارد  الــف( هــر اقدامــی 

کــه تحــت هــر مصوبــه قانونــی یــا بــه موجــب انحصــار عمــل در دادگاهــی پادشــاهی تشــکیل شــده اســت؛

ب( هــر اقدامــی کــه در رابطــه بــا آن، شــخص آســیب‌دیده از طریــق رســیدگی در هــر دادگاه حقوقــی، راه حلــی 
بــرای جبــران خســارت داشــته اســت.1

ــت  ــن اس ــر ای ــروط ب ــخاص مش ــکایت اش ــب ش ــی متعاق ــر پارلمان ــات کمیس ــروع تحقیق ، ش ــر ــارت دیگ ــه عب ب

کــه شــخص متضــرر امــکان بهره‌منــدی از حقــوق یادشــده را نداشــته باشــد یــا در شــرایط خــاص، انتظــار 

کنــار ایــن  کــه فــرد بــه ایــن حقــوق متوســل شــود یــا بتوانــد متوســل شــود، وجــود نداشــته باشــد. در  معقولــی 

کــه ســازمان‌های واجــد اختیــار را ملــزم  رخــداد مهــم یعنــی نظــارت قضایــی مبتنــی بــر مفهــوم موسّــع کامــن‌لا 

کننــد و بــه حق‌هــا و عقلانیــت ناشــی از  می‌کنــد منطبــق بــا ارزش‌هــای بنیادیــن انصــاف و عدالــت عمــل 

کارکردهــای مهــم بازنگــری قضایــی  قانــون احتــرام بگزارنــد، دو رویکــرد دیگــر نیــز بــه تدریــج و از دهــه ۱۹۸۰، 

ــرار داد: ــل نهــاد اداره انگلیســی را تحت‌الشــعاع خــود ق حمایــت از حقــوق فــردی در مقاب

اول ـ پذیــرش معیارهــای مدوّن‌تــری هم‌چــون اصــول اداره خــوب و مفاهیــم جدیدتــر کــه در بازتعریــف نقــش 

و جایــگاه دولــت وارد ایــن عرصــه شــدند و هم‌چنیــن مجموعــه مشــخصی از حقــوق و آزادی‌هــای بنیادیــن، 

کــه بــه عنــوان موازیــن و ارکان بازنگــری  تحــت تأثیــر شــکل‌گیری اتحادیــه اروپــا و نهضــت جهانــی حقــوق بشــر 
قضایــی مدنظــر واقــع شــدند. 2

1. Parliamentary Commissioner Act 1967.

2. امــروزه بــا توجــه بــه پیدایــی رشــته جدیــدی بــا عنــوان حقــوق بشــر اداری می‌تــوان از حق‌هــای بشــری بــا محوریــت حقــوق 
شــهروندان در برابــر اداره صحبــت کـــرد. حقوقـــی کـــه از جملـــه مهمتریـــن مصادیـــق آن، »حــق بــر اداره خــوب« اســت کـــه بـــر مبنـــای 
آن تصمیمـــات اداره و مقامـــات اداری بایـــد تابـــع یک ســـری اصـــول و تشـــریفات باشـــند، در غیـــر ایـن صـورت، حقـــوق مـردم در برابـر 
کـه در منشـور حقـوق بنیادیـن  اداره نقـض خواهـد شـد. به همین دلیل »اداره خـوب« یکی از مفاهیم مـدرن حقـوق اداری اسـت 
اتحادیـــه اروپـــا بـــه عنـــوان یکـــی از حق‌هـــای اساسی شهروندان مطـــرح شده و سپس در قانـــون اروپایـی رفتـار خـوب اداری و برخـی 
کــم بـــر نظام‌هــای  مصوبـــات کمیتـــه وزیـــران شـــورای اروپـــا، ایـــن مفهـــوم متضمــن برجســته‌ترین و پیشــرفته‌ترین حقــوق و اصــول حا
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کـــه بـــه  گســـترش اصـــول دموکراتیـــک در دولـــت مرکـــزی و دولت‌هـــای محلـــی در اواخـــر قـــرن نوزدهـــم  دوم ـ 

کـــه عمـــده اختیـــارات حکومـــت بـــه وســـیله قوانیـــن ایجـــاد شـــده اســـت و نقـــش  گردیـــد  ایـــن فـــرض منجـــر 

کـــه پارلمـــان در  دادگاه‌هـــا بایـــد منحصـــراً اطمینـــان از اعمـــال و اجـــرای ایـــن اختیـــارات بـــه نحـــوی باشـــد 

ـــت. ـــته اس ـــر داش نظ

ایــن رویکــرد در توجیــه بازنگــری قضایــی دکتریــن »خــروج از محــدوده اختیــارات«، آن را بــه ســطحی از 

کــه بــه موجــب آن، تصمیــم حکومــت نبایــد بــا الفــاظ و منطــوق قانونــی در تعــارض  بازنگــری تنــزل مــی‌داد 

کــه  کــرده اســت. اصــل »برتــری پارلمــان« نیــز مانــع از آن می‌شــود  کــه اختیــار تصمیم‌گیــری را ایجــاد  باشــد 

ــود  ــت خ ــری موقعی ــه براب ــازد ب ــزم می‌س ــز دادگاه را مل ــوا نی ــک ق ــد و تفکی ــده بگیرن ــن را نادی ــا قوانی دادگاه‌ه

کامــن‌لا را بــه عنــوان شــالوده بازنگــری  بــا دســتگاه اداری احتــرام بگــزارد. همیــن مــوارد، توســعه حقوقــی 

کــه اختیاراتشــان را  قضایــی دادگاه‌هــا در مــورد خــروج از حــدود اختیــارات مقامــات دولتــی و ســازمان‌هایی 

کنتــرل قضایــی تبدیــل  از قوانیــن موضوعــه کســب نمی‌کننــد، بــه مباحــث ســؤال‌برانگیز و مبهــم بــه بنیــان 

کــرد. البتــه دادگاه‌هــا هیــچ گاه از روش‌هــا و معیارهــای غیــر منصفانــه حمایــت نکردنــد و مشــخصاً معیارهــای 

ســخت‌گیرانه و دقیقــی را نســبت بــه اعمــال نهادهــای دولتــی و حتــی نهادهــای مشــابه قضایــی از قبیــل 
کــه در مــورد حق‌هــای قانونــی تصمیــم می‌گیرنــد.1 دادگاه‌هــای اختصاصــی اداری اعمــال می‌کننــد 

کــه  کنــار ایــن محــدوده صلاحیتــی دادگاه‌هــا بــرای رســیدگی بــه دعــاوی اداری، جنبــش نوســازی حقــوق  در 

کــم بــر  گی‌هــای جدیــد بــه ویــژه در حــوزه اداره دولــت و حقــوق اداری حا در قــرن نوزدهــم آغــاز شــد، بــا ویژ

آن روبــه‌رو بــود. جریــان جامعه‌گرایــی بــر پایه‌هــای نویــن قــرن بیســتمی و عصــر رفــاه اجتماعــی بنــا می‌شــد 

کــم بــود. در ایــن شــرایط، شــیوه‌های ایجــاد  کــه تــا ۱۹۱۴ حا گرفــت  کــه جــای جریــان آزادی‌خواهانــه لیبــرال را 

کامــن‌لا بــود، بــا اراده ایجــاد دگرگونی‌هــای  ، مشــخصه  کــه در آغــاز مــورد بــه مــورد و ناشــی از آرای قضایــی 

عمیــق و ســریع در جامعــه ســازگار نبــود. قوانیــن و آیین‌نامه‌هــا نیــز در مقایســه بــا وضــع پیشــین اهمیتــی 

فوق‌العــاده می‌یابنــد و اجــرای آن‌هــا، مســائل عدیــده تــازه‌ای را مطــرح می‌کنــد و دعــاوی بی‌شــماری را بیــن 

کــه اجــرای آنهــا در اداره‌هــای دولتــی می‌توانــد نقشــی بســـزا در تأمیــن حقــوق شــهروندی داشــته باشــد،  حقــوق اداری اســت 
دانســته شــده اســت. بــرای اطــاع بیشــتر نــک: رســولی، ســارا و رضائی‌نــژاد، ایــرج، »شــاخص تعهــدات حقــوق بشــری دولت‌هــا در 

مــورد حــق بــر اداره خــوب«، فصل‌نامــه علمــی پژوهش‌هــای نویــن حقــوق اداری، شــماره 21، 1393، ص 416- 415.

1. هداوند، پیشین، صص 534 -533.
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گــذار می‌شــود، نــه  کــه بــه آن‌هــا وا ادارات و مــردم پدیــد مــی‌آورد. دادگاه‌هــای ســنتی در حــل دعــاوی جدیــد 

کار را داشــتند و نــه در بســیاری از مــوارد، تمایلــی بــرای انجــام آن داشــتند؛ زیــرا ایــن  توانایــی مطلــوب ایــن 

کــم شــدید دعــاوی را در مرکــز ســازمان قضایــی انگلســتان قــرار مــی‌داد.  ، ترا کار

کــه در فرانســه و کشــورهای دیگــر موجــب داشــتن دادگاه‌هــای اداری شــد، در انگلســتان  همــان ملاحظاتــی 

کــه ایــن ‌بــار نیــز دفــاع از ســنت‌ها بــه ویــژه آموزه‌هــای افــرادی  نیــز نقــش خــود را ایفــا می‌کنــد. بــا ایــن تفــاوت 

کامــن‌لا قــوی و پابرجــا هســتند و بــه ایــن دلیــل، در  ماننــد دایســی در خصــوص برابــری در برابــر قانــون و 

کشــور انگلســتان، دادگاه‌هــای اداری نمی‌تواننــد سلســله‌مراتب مســتقلی را تشــکیل دهنــد. بنابرایــن، بــرای 

کامــن‌لا را ســاخته‌اند، بــه ناچــار ســازمان‌های متعــددی بــرای  کــه  کنــار دادگاه‌هایــی  حــل ایــن مشــکلات در 

کــه در آن‌هــا، حقوق‌دانــان بــا  کلــی، دولــت پدیــد آمده‌انــد  حــل اختلافــات مــردم و نهــاد اداره و بــه طــور 

ــاً  ــان اص ــت حقوق‌دان ــن اس ــی ممک ــا حت ــینند ی ــاوت می‌نش ــه قض ــترک ب ــورت مش ــه ص ــان ب ــر حقوق‌دان غی

در آن‌هــا شــرکت نداشــته باشــند و در ایــن ســازمان‌ها اختلافــات و دفــاع از حقــوق و آزادی‌هــا بــا شــیوه‌ها و 
کامــاً متفــاوت از دادگاه‌هــا رســیدگی و حــل و فصــل می‌شــوند.1 روحیــه‌ای 

کنتـــرل »اعمـــال اختیـــاری« و  کم‌تریـــن نقـــش را در  کـــه  کمیســـر پارلمانـــی یکـــی از همیـــن سازمان‌هاســـت 

کارمنـــدان بخـــش عمومـــی دارد. رســـیدگی بـــه شـــکایات شـــهروندان  رعایـــت »قوانیـــن موضوعـــه« توســـط 

قانـــون و صلاحیت‌هـــای  از  ج  نقـــض هنجارهـــای خـــار دلیـــل  بـــه  و دولتـــی  نهادهـــای عمومـــی  علیـــه 

ــر  ــا منجـ ــدن آن‌هـ ــرا نشـ ــی اجـ ــت، ولـ ــا نیسـ ــام آن‌هـ ــه انجـ ــف بـ ــز مکلـ ــا نیـ ــاید اداره قانونـ ــه شـ کـ ــاری  اختیـ

بـــه ســـوء مدیریـــت می‌شـــود و بـــر اســـاس عـــرف، انصـــاف و عدالـــت اداری بـــه حقـــوق افـــراد و شـــهروندان 

ــی  کنترلـ ــوزه اجرایـــی و  ــون حـ ــه ایـــن ترتیـــب، چـ ــرار دارد. بـ ــری قـ کمیسـ ــد، در صلاحیـــت آن  ــه می‌زنـ لطمـ

« و مفهـــوم مقابـــل  قوانیـــن و صلاحیت‌هـــای اختیـــاری مقامـــات پایـــان می‌پذیـــرد، »حُســـن جریـــان امـــور

آن یعینـــی »ســـوء مدیریـــت« آغـــاز می‌گـــردد.2 

1. نک: داوید و اسپینوزی، پیشین، صص 198- 172.

2. در ایــن بــاره در بنــد )3(.12 قانــون کمیســر پارلمانــی اظهــار مــی‌دارد: »هیــچ چیــز در ایــن قانــون اجــازه نمی‌دهــد یــا کمیســیونر را 
کــه بــدون ســوء مدیریــت توســط یــک اداره دولتــی یــا دیگــر مقامــات در اعمــال  کنــد  کــه در ماهیــت تصمیمــی تردیــد  ملــزم نمی‌کنــد 

کــه بــه آن اداره یــا مقــام داده شــده اســت«. گرفتــه  اختیــاری 
- Parliamentary Commissioner Act 1967, 12.(3)
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گــزارش فرانــک استیســی دربــاره کمیتــه  گی‌هــای ماهیتــی کمیســر پارلمانــی در  بهتریــن تحلیــل نهایــی از ویژ
کــه آشــکارا بیــان می‌کنــد: »ایــن دادگاه‌هــا، دادگاه‌هــای عــادی نیســتند  منتخــب بــرای ایــن نهــاد آمــده اســت 
و حتــی ضمیمــه دیگــر بخش‌هــای دولتــی نیــز نیســتند...، بلکــه ایــن دادگاه‌هــا بایــد بــه درســتی بــه عنــوان 
دســتگاهی کــه توســط پارلمــان بــرای داوری در نظــر گرفتــه شــده‌اند، شــناخته شــوند و نه به عنوان بخشــی از 
ماشــین اداری [دولــت]«. ســرانجام ایــن کمیتــه در نتیجه‌گیــری نهایــی در مــورد ماهیــت وجــودی و کارکــردی 
ایــن دادگاه‌هــا، عمــداً بــه تحلیــل مفاهیمــی ماننــد قضایــی، دادگاه‌هــای عــادی، شــبه قضایــی، اداری، 
گی‌هــای  کــه: »ویژ گــزاره را پذیرفــت  کــرد و در عــوض، ایــن  کمیــت قانــون یــا اســتعلام‌های قانونــی پشــت  حا
کنــد و بــه عنــوان راهنمــای  کــه بایــد رویه‌هایــی خــاص آن‌هــا را مشــخص  کلــی و نزدیــک بــه هــم وجــود دارد 
گی‌هــا صراحتــا عدالــت، انصــاف  کار رود. مــا بــه ایــن ویژ کنتــرل و تخصیــص اختیــارات بــه ایــن دادگاه‌هــا بــه 
کــه در  کــه یــک شــهروند بــه وســیله آن‌هــا راضــی می‌شــود و احســاس می‌کنــد کســانی  و بی‌طرفــی می‌گوییــم 

مــورد او تصمیم‌گیــری می‌کننــد، درســت تصمیــم می‌گیرنــد و بــه تصمیــم خــود می‌رســند«.1 

گفتار پنجم. کمیسر پارلمانی؛ نهاد تضمین‌گر عدالت و انصاف از طریق نظارت بر 
حُسن جریان امور در اداره مدرن انگلستان

مجادلــه ســنت‌گرایان در مقابــل نهضــت مدیریــت اداری، اثراتــی نــه چنــدان منســجم بــر عملکــرد مدیریــت 

جدایــی  دولــت،  اداری  ماشــین  بــر  کارآیــی  ع  بلامنــاز کمیــت  حا ولــی  گذاشــت،  برجــای  خــود  از  دولتــی 

کمیــت دوبــاره اخــاق و ارزش‌هــای اجتماعــی و  لــزوم حا از بوروکراســی )سیاســت و اداره( و  دموکراســی 

کــه تبلــور ذهنــی و فکــری آن  حتــی اقتصــادی بــر دولــت بــه شــکل‌گیری نهضت‌هــای مردمــی منجــر شــد 

کــرد. از طرفــی، ردّ شــیوه‌های قدیمــی تفکــر دربــاره  بعدهــا نهضــت اداره امــور عمومــی جدیــد را ایجــاد 

، شــکل و قــدرت درون ســازمان‌ها، پیچیدگــی مســائل فــراروی مدیــران دولتــی و عملکــرد مدیریــت  ســاختار

دموکراتیک‌تــر در خصــوص زنجیــره‌ای از هنجارهــا و ارزش‌هــا ماننــد قانــون، سیاســت، عدالــت، شــفافیت 

و پاســخ‌گویی و فلســفه وجــودی و ارزش‌هــای مدیریــت دولتــی جدیــد در اداره امــور عمومــی را بــه بهتریــن 
شــکل نمایــان می‌ســاخت.2

1. Stacey, Frank, The British Ombudsman, Review by: Stanley V. Anderson, The American Journal of Comparative 
Law, Autumn, Vol. 20, No. 4, Oxford University Press, 1972, p. 742 -747.

2. دانایی‌فرد، حسن، نهضت‌های مدیریتی در بخش دولتی: گذشته، حال و آینده )جلد 1(، تهران: سمت، چاپ دوم، 1397، صص 83 - 74. 
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ــد  ــه‌ای جدی ــار بــه جــای جــدال میــان »دموکراســی« و »بوروکراســی« و افــزودن لای بــه همیــن دلیــل، ایــن ‌ب

ــورد  ــدال م ــی، ج ــای عموم ــی و رویکرده ــا خط‌مش ــت ی ــم سیاس ــیله عل ــه وس ــادی ب ــای ایج ــر لایه‌ه ــه دیگ ب

بحــث در درون بوروکراســی و میــان »اداره امــور عمومــی جدیــد« و »بازآفرینــی دولــت« رخ داد. ایــن دو 

نهضــت، محرّکــی خــاص یعنــی »تعهــد و حساســیت نشــان دادن بــه شــهروند« را بــه شــیوه‌های متفــاوت 

کــه  بــرای ضــرورت تغییــر در عملکــرد مدیریــت دولتــی گذشــته ارائــه می‌دادنــد. در اداره امــور عمومــی جدیــد 

کارآیــی می‌اندیشــید  صبغــه نهــادی و سیاســی بیش‌تــری دارد، سیســتم خدمــات عمومــی حرفــه‌ای هــم بــه 

کم‌تــر بــر نهادهــا تمرکــز دارد، در  کــه  کــه بازآفرینــی دولــت  و هــم عدالــت اجتماعــی. ایــن در حالــی اســت 

کــه اتفاقــا بــرای اداره امــور عمومــی  کنــار گذاشــتن موضوعــات بحث‌برانگیــز سیاســی بــود؛ موضوعاتــی  پــی 

مهــم شــمرده می‌شــوند. ایــن بازآفرینــی درصــدد بــود تــا ارزش‌هــای فردگرایانــه، ایجــاد مشــوق‌ها، اســتفاده 

از رقابــت و نهــاد بــازار را بــه عنــوان مــدل دولــت ارتقــا دهــد. حــال آن‌کــه اداره امــور عمومــی جدیــد بیش‌تــر 

دغدغــه اداره انســان‌گرایانه و دموکراتیــک دارد و بــه نهادســازی و شایســتگی حرفــه‌ای می‌پــردازد و مدیریــت 

کنــد، بلکــه از هویتــی  کارآیــی ایفــا  دولتــی را تشــویق می‌کنــد تــا نــه تنهــا نقشــی اثرگــذار بــا جســت‌وجو بــرای 

«، »ارزش‌هــا« و »عدالــت اجتماعــی«  ــا عمــل«، »مشــارکت«، »تغییــر ــر اســاس »تناســب دانــش ب مســتقل ب

کــه  کمیــت ســازمانی و اداری دولــت بــود  کمیــت قانــون، ایــن حا کنــد؛1 زیــرا ایــن ‌بــار بــه جــای حا بحــث 

کــم بــر نظــام لیبــرال را در درون خــود احیــا و دســت‌کم حفــظ می‌کــرد. وظیفــه‌ای  می‌بایســت ارزش‌هــای حا

« بــود، بــه دولــت و  ــا مفهــوم »حُســن جریــان امــور کــه همان ــا پیونــد آن بــه جامعــه، نگاهــی وســیع‌تر را  کــه ب

کمیــت قانــون یــا سیاســت، بلکــه بــه مــوازات  کــه نــه در مقابــل حا اداره مــدرن لیبــرال می‌بخشــید. مفهومــی 

کنــد.  آن‌هــا ظهــور می‌یافــت تــا بــا پیونــد میــان آن‌هــا، حقــوق و ارزش‌هــای یادشــده را حفــظ 

بــا تصویــب قانــون کمیســر پارلمانــی بــرای امــور اداری2 در ســال 1967م، بنــد )1(a. از بخــش )5( ایــن قانــون 

ــی  ــو مقتض ــه نح ــه ب ک ــد  کن ــیدگی  ــه رس ــای جامع ــی اعض کتب ــکایت  ــه ش ــد ب ــاریا می‌توان ــد کمیس ــان می‌کن بی

بــه یکــی از اعضــای مجلــس عــوام ارائــه شــده اســت و ادعــا می‌کنــد در نتیجــه »ســوء مدیریــت« ناشــی از 

اقدامــات انجام‌شــده دچــار بی‌عدالتــی شــده اســت. نکتــه قابــل توجــه عبــارت »اداره بــد« یــا تعبیــر »ســوء 

1. همان، ص 88 .

2. Parliamentary Commissioner Act 1967.
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کــه هیــچ تعریــف یــا توضیحــی دربــاره آن در  مدیریــت«1 در ایــن متــن و چنــد جــای دیگــر از ایــن قانــون اســت 

گنجانــده نشــده بــود. ایــن اقــدام نــه تنهــا مخالفــت جــدّی دربــر نداشــت، بلکــه در جریــان  قانــون یادشــده  

کراســمن ـ رئیــس شــورا در  ــد  دومیــن دوره بحــث و بررســی لایحــه قانونــی یادشــده در مجلــس عــوام، هارول

کــرد: »بــاز بــودن  کارگــری ـ ضمــن دفــاع از تصمیــم مبنــی بــر تعریــف نشــدن »ســوء مدیریــت« اعــام  دولــت 

ارائــه تعریفــی از ایــن مفهــوم یــک اقــدام فوق‌العــاده و فهرســت طولانــی و جالبــی بــرای تــاش در جهــت 

ــره« [در  ــری و غی ــی، خودس ــراف، کج‌خلق ــی، انح ، بی‌کفایت ــر ــی، تأخی ــت، بی‌توجه ــب، غفل ــا »تعص ــورد ب برخ

ــود«.2  نظــام اداری] خواهــد ب

عــوام،  کمیتــه منتخــب مجلــس  قانــون در  ایــن  اول  بررســی عملکــرد ســال  آرمســترانگ در  ویلیــام  ســر 

: »پاســخ نــدادن بــه  کــه عبــارت بودنــد از نمونه‌هــای دیگــری از ســوء مدیریــت را بــه ایــن فهرســت افــزود 

گمراه‌کننــده بــه شــهروندان در مــورد  گــم شــدن اوراق یــا بخشــی از آن‌هــا، ارائــه اظهــارات  نامــه اداری یــا 

موقعیــت قانونــی آن‌هــا، تأخیــر در تصمیم‌گیــری، نشــان دادن تعصــب، دادن دســتورهای ناقــص یــا مبهــم 

ــه  ک ــی  ــه حقایق ــی ب ــا بی‌توجه ــده ی ــق پرون ــن حقای گرفت ــتباه  ــد، اش ــال می‌کن ــون را اعم ــه قان ک ــدی  کارمن ــه  ب
اداره بایــد آن‌هــا را در نظــر می‌گرفــت و...«.3

کــه  کــرد  ایــن ابهام‌هــا و بســیاری از انتقــادات دیگــر را می‌تــوان در خصــوص مفهــوم ســوء مدیریــت مطــرح 

کــه چــرا قانون‌گــذار  مجــال پرداختــن بــه همــه آن‌هــا در ایــن تحقیــق وجــود نــدارد. نکتــه مهــم آن اســت 

کمیســر  کامپتــون، اولیــن  انگلیســی در قانــون یادشــده، ســوء مدیریــت را تعریــف نکــرده اســت؟ اِدمونــد 

کــس نمی‌توانــد ســوء مدیریــت را بــه طــور واضــح  پارلمانــی بریتانیــا در امــور اداری بیــان می‌کنــد: »هیــچ 

ــه ممکــن اســت یــک مــرز مبهــم و نامشــخص در اطــراف مناطــق  ک ــم  کنــد. مــا هم‌چنیــن می‌پذیری تعریــف 

گــر  کــه ا کــه شــاید تعریــف آن را دشــوار ســازد، امــا بیش‌تــر مــا معتقدیــم  ســوء مدیریــت وجــود داشــته باشــد 

کــه ممکــن اســت بــا  کامــاً آمــاده هســتیم تــا بپذیریــم  ببینیــم می‌توانیــم نمونــه‌ای از آن را تشــخیص دهیــم، 

1. Maladministration.

2. Leyland, Peter, Anthony, Gordon, Textbook on Administrative Law, Seventh Edition, Oxford University Press, 
2013, p. 129.

3. This is extracted from the First Annual Report of the Northern Ireland Commissioner for Complaints, (1970), para. 
20. See article by H. J. Elcock, 50 Public Administration, 1972, pp. 87- 93.
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افــراد دیگــر در مــورد این‌کــه آیــا ایــن مــورد خــاص نمونــه‌ای از ســوء مدیریــت بــوده یــا نــه، اختلاف‌نظــر داشــته 

گــر  کــه شــما از خــود »مدیریــت« می‌گوییــد. ا باشــیم. بــه یــک معنــا همــه چیــز بــه همــان چیــزی برمی‌گــردد 

، حــوزه‌ای را گســترش  کار معیــاری از قوانیــن و قضــاوت را در آن بگنجانیــد، مفهــوم مدیریــت و بــا انجــام ایــن 

کلمــه معنــای  گــر بــه ایــن  ، ا کــه ممکــن اســت ســوء مدیریــت در آن رخ دهــد. از طــرف دیگــر می‌دهیــد 

کنــار بگذاریــد، معنــای ســوء اداره بــه همیــن  محدودتــری بدهیــد و بــه ویــژه قاعده‌گــذاری و قضــاوت را 

ترتیــب محــدود می‌شــود«.1 

کــه وی در ادامــه اظهــار می‌کنــد، بایــد اصطــاح »اداره« و اعمــال آن را در معنــای وســیع‌تر  گونــه  همــان 

کنیــم. ایــن تعریــف بســیار مبهــم و گســترده اســت و ایــن موضــوع، دســت کمیســری را بــرای رســیدگی  بررســی 

کــم، تخلــف  کــه ممکــن اســت در نظــارت قضایــی محا بــه آن دســته از ســوء جریان‌هــای اداری بــاز می‌گــذارد 

محســوب نگــردد و ضمانــت اجرایــی بــرای جبــران آن‌هــا پیش‌بینــی نشــده باشــد.2 مدیریــت امــور بــه ایــن 

کــه بیــن  کنــد  کارآمــد باشــد، بلکــه هم‌چنیــن بایــد بدنــه عمومــی شــهروندان را متقاعــد  معنــا نــه تنهــا بایــد 

کــه مختــل می‌کنــد،  کــه ترویــج می‌کنــد و منافــع خصوصــی  ایــن سیاســت‌ها  اهــداف و منافــع عمومــی 

ارتبــاط معقــول و متعــادل برقــرار اســت. در چنیــن شــرایطی، شــهروندان، اجــرای صلاحیت‌هــای اداری را 

گونــه سیاســت‌ها، »تقاضــای  ســوء مدیریــت بــه حســاب نمی‌آورنــد. بــه همیــن دلیــل، در برابــر اجــرای ایــن 

عدالــت اداری تقریبــا بــه انــدازه تقاضــای عدالــت قانونــی بالاســت و افــکار عمومــی نســبت بــه عدالــت رویــه‌ای 

بســیار حســاس اســت«.3 

کــه بــه اعتقــاد پروفســور ریــد، کمیســری در انگلســتان، صلاحیــت  بــه دلیــل وجــود چنیــن عملکــردی اســت 

کــه  خــود را از مهــار افــکار عمومــی و تحمیــل آن بــر دولــت بــه دســت مــی‌آورد، نــه از قانــون؛ زیــرا اختیاراتــی 

قانــون بــه ایــن نهــاد اعطــا می‌کنــد، اختیاراتــی ثانویه‌انــد و شــامل تحقیــق و بازرســی، تهیــه مــدارک و شــواهد 

1. Caiden, Gerald E, “Public Maladministration and Bureaucratic Corruption”. Hong Kong Journal of Public Admin-
istration, 3 (1), 1981, pp. 56-71.

2. Longley, Diane, Rhoda, James administrative juctice: central issues in the uk and euruopean administrative law, 
londan, uk, Cavendish, 1999,  p. 48.

کارکرد نهاد ناظر آن نک:  « و »سوء مدیریت« و  کامل‌تری از زمینه‌های مفهومی »حُسن جریان امور 3. برای مشاهده ابعاد 
- Wheare, K.C, Maladministration and ITS Remedies, Fellow of All Souls College, Oxford, published under the aus-
pices of The Hamlyn Trust, 1973, p. 13- 21.



296

مبانی تحقق جایگاه و کارکرد کمیسر 
پارلمانی در حقوق اداری انگلستان

کــه اختیــارات اولیــه و اصلــی ایــن نهــاد بــه ویــژه در  و مســائلی از ایــن دســت اســت. ایــن در حالــی اســت 

کــه قانــون نتوانســته اســت راه حلــی را بــرای مســئله بی‌عدالتــی ناشــی از تصمیمــات و  مــواردی اســت 
کنــد.1 اقدامــات اشــتباه مقامــات اداری پیش‌بینــی 

نتیجه‌گیری

کــه از قــرن هجدهــم بــه بعــد در ســازمان اداری دولــت و بــه تبــع آن در اداره امــور عمومــی  بــا تحولاتــی 

کــه بــه قــول اِدمونــد بِــرک از زمــان صــدور  انگلســتان بــه وقــوع پیوســت، حفــظ حقــوق و آزادی‌هــای ســنتی 

، خط‌مشــى همیشــگى قانــون اساســى در ایــن کشــور بوده‌انــد، بــا چنــان پیچیدگی‌هــای فنــی  کبیــر منشــور 

کهنــی ماننــد حــق مســتقیم پارلمــان در رســیدگی بــه شــکایات  کــه دیگــر رســوم  و اجرایــی روبــه‌رو شــدند 

کارکــرد ایــن  کافــی نبــود و حتــی  کامــن‌لا بــه منظــور پاسداشــت ایــن حقــوق  شــهروندان و دادگاه‌هــا در نظــام 

کثــری در  گزینشــی و تهــی از معیارهــای علمــی یــا دخالــت حدا نهادهــای ســنتی بــه دلیــل مبانــی محــدود، 

کــه  کارآمدی‌هایــی را بــه بوجــود مــی‌آورد  کنتــرل صلاحیت‌هایــی اختیــاری مقامــات، در بســیاری مــوارد نا

کــه خــود عامــل اصلــی بــرای  منجــر بــه بــروز »ســوء مدیریــت« در اداره امــور عمومــی می‌گردیــد. چالشــی  

تهدیــد حقــوق و آزادی‌هــای شــهروندان در مقابــل نهــاد اداره بــه شــمار می‌رفــت.

گــر قــرار بــر  کــه ا ، برداشــت مفهومــی خــاص از نفــع عمومــی در انگلســتان بــود  چالــش بســیار مهــم دیگــر

کــه بــه واســطه  حدانــگاری تمام‌عیــار آن در حــوزه اداره مــدرن توســط قانــون بــود، بســیاری از اعمــال اداری 

ــروز  ــا »اشــتباه« ب « ی ــزوم اجــرای قانــون بــه صــورت »غیرمعقــول«، »ناعادلانــه«، »ظالمانــه«، »تبعیض‌آمیــز ل

و  افــراد  بیــن  روابــط  آنکــه اساســا در حــوزه  باقــی می‌مانــد. بویــژه  امــکان دادخواهــی  بــدون  می‌کردنــد، 

ــرای دادخواهــی علیــه اقدامــات مقامــات دولتــی  مقامــات عمومــی، تنهــا بخشــی از فرصت‌هــای قانونــی، ب

کــه  ــد  وجــود داشــت و خــارج از ایــن محدوده‌هــای قانونــی، بســیاری از فعالیت‌هــای رســمی دیگــری بودن

انجــام آن‌هــا بــه خــودی خــود در شایســتگی مقامــات باقــی بــود و حــق اعتــراض بــه آن‌هــا در هیــچ دادگاه یــا 

کــه در بــاور عمومــی »همیشــه بایــد علیــه تصمیم‌هــای اداری و  تحقیــق عمومــی موجــود نبــود. حــال آنکــه 

اجرایــی تجدیدنظــر انجــام شــود«. 

1. Wade, Henry, William, Rawson, Schultz, Franklin. M, The British Ombudsman: A Lawyer’s View, [with Comment], 
Source: Administrative Law Review, Vol. 24, No. 2, Published by: American Bar Association, 1972, pp. 137-153.
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کمیــت قانون در انگلســتان، افســانه‌ای  در ایــن شــرایط کــه روایت‌هــای ســنتی لیبرال‌هایــی چــون دایســی از حا

بیــش بــه حســاب نمی‌آمــد،

کــردن جنبه‌هــای دیگــری از اصــول حقــوق عمومــی بــه درون  برداشــت‌هایی نویــن از ایــن مفهــوم و وارد 

کامــل بریــده نشــود، بلکــه  ایــن عرصــه، باعــث شــد پیونــد بیــن حقــوق و آزادی‌هــا بــا سیاســت بــه طــور 

پوششــی بــر شــکاف بیــن آن‌هــا نیــز ایجــاد شــد. از جملــه ایــن مــوارد؛ حفــظ تمایــز شــدید بیــن قانــون و 

کابینــه‌ای از نــوع  ــه روابــط پارلمانــی و  ــه لحــاظ تئــوری در شــرایط جدیــد، می‌بایســت ب کــه ب ــود  سیاســت ب

ــه  ــه و مقنن ــوه مجری ــر دو ق ــهروندان، ه ــراد و ش ــا اف ــاط ب ــاظ ارتب ــه لح ــه ب ک ــی  ــتم حکومت ــی و سیس بریتانیای

ــا از نقــش ســنتی خــود  ــذار را وارد می‌ســاخت ت ــه قانون‌گ ک گــی  ــد، محــدود شــود. ویژ ــع آن بودن یکســان تاب

کــم بــر ســازمان اداری و اجرایــی دولــت فروکاســته و آن را بــه حمایــت از  کثــری قوانیــن حا یعنــی توســعه حدا

کنترل‌هــای تخصصــی ناظــران بــر اداره مــدرن تبدیــل ســازد. نتیجــه ایــن جــدال میــان دموکراســی  نظــارت و 

« و نظــارت بــر آن در قالــب تأســیس  و بوروکراســی نویــن دولــت لیبــرال، پدیــداری مفهــوم »حُســن جریــان امــور

کمیســر پارلمانــی بــود کــه بــه عنــوان تدابیــری ارزشــمند بــرای اطمینــان از بــاز بــودن بــاب عدالــت و انصــاف در 

رونــد اجــرای عــادی امــور و تصمیمــات مقامــات اداری بــکار گرفتــه شــدند تــا از ایــن طریــق منافــع عمومــی بــه 

نحــو مطلوب‌تــری تأمیــن شــود. بنابرایــن، بــا وجــود آنکــه نهــاد کمیســر پارلمانــی بــه موجــب قانــون پارلمــان 

ــون،  ــه مرهــون قان ــردی آن در حقــوق اداری انگلســتان، ن کارک ــی  ــگاه و مبان تأســیس شــده، امــا تحقــق جای

ــی قوانیــن اســت.  بلکــه لــزوم ترویــج اداره خــوب بــرای پاسداشــت عدالــت و انصــاف خــارج از حــوزه اجرای

کــه شــهروندان در دفــاع از حقــوق و آزادی‌هــای فــردی و عمومــی در مقابــل نهــاد اداره، حــق  همــان چیــزی 

ادعــای آن را دارنــد.
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The basics of realizing the position and function of the parlia-
mentary commissioner in English administrative law

(law or justice)
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Abstract

The Parliamentary Commissioner of England is one of the supervisory institutions of this 
country, in other words, a fundamental change in the supervision of public administration by 
addressing people’s complaints against mismanagement by public authorities and institutions. 
Instead of weakening bureaucracy or the need for maximum parliamentary intervention in gov-
ernment affairs through the enactment of laws, it has caused the bureaucracy governing the ad-
ministrative system of England to become a stabilizing factor and a defender of citizens’ rights and 
freedoms. Due to this important role of the Commissioner, a study was conducted, the sources of 
which were collected in a library method and subjected to descriptive and analytical methods. It 
tries to provide an appropriate answer to the question of how the position and function of the Par-
liamentary Commissioner in the English legal system were formed and which legal concept plays 
a key role in its realization, while discussing the subject.

The results show that the establishment of the Parliamentary Commissioner, following the 
movement to modernize government administration and the administrative law governing it, is a 
valuable measure to ensure that the door to justice and fairness is open in the process of normal imple-
mentation of affairs and decisions of administrative authorities, outside the scope of law enforcement. 
Therefore, the need for a new approach to the meaning and practical content of principles and values ​​
such as justice and fairness in English public law has led to this commission acting as an intermediary 
between democracy and the new bureaucracy of the liberal state, inevitably diminishing the develop-
mental role of laws and the activities of the courts in the field of administrative law.

Keywords: Parliamentary commissioner, public interest, smooth running of affairs, rule of law.
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