
ضرورت تقلیل خسارت و مبانی تکلیف زیان‌دیده به انجام آن؛ 

تأملی بر رویکرد حقوق ایران و امکان‌سنجی اعمال آن در مسئولیت 
مدنی دولت

مژده جام سحر 1، ابراهیم دلشاد معارف2، مهدی میرداداشی کاری3

چکیده 

کــه بنــا بــر آن، زیان‌دیــده وظیفــه دارد  تقلیــل خســارت، یکــی از قواعــد بااهمیــت در جبــران خســارت اســت 

کاهــش خســارت لازم اســت، انجــام دهــد و از توســعه  کــه بــرای  ، هــر نــوع اقــدام متعارفــی را  هنــگام ورود ضــرر

کنــد. در غیــر ایــن صــورت، اســتحقاق مطالبــه تمامــی خســارات را نخواهــد داشــت. ایــن  ضــرر جلوگیــری 

کــه ایــران در زمــره آن اســت، بحــث و بررســی نشــده، امــا آثــار و نتایــج آن در  قاعــده در نظــام رومــی ـ ژرمنــی 

حقــوق ایــن کشــورها قابــل اعمــال و اجراســت. 

کــه آیــا در  رویکــرد مــورد نظــر در مباحــث حقــوق خصوصــی قابــل اعمــال اســت، امــا پرســش ایــن اســت 

ــرای خواهــان در نظــر  ــوان قاعــده تقلیــل خســارت را ب قواعــد مربــوط بــه مســئولیت مدنــی دولــت نیــز می‌ت

کــه در ایــن فــرض، اشــخاص حقیقــی و حقوقــی حقــوق خصوصــی در برابــر دولــت و اشــخاص حقوقــی  گرفــت 

حقــوق عمومــی هســتند؟ در همیــن راســتا، ایــن مقالــه بــا عنــوان ضــرورت تقلیــل خســارت و مبانــی تکلیــف 

کتاب‌خانــه‌ای نگاشــته شــده  زیان‌دیــده بــه انجــام آن در حقــوق ایــران بــا روش توصیفــی و تحلیلــی و منابــع 

غ از بحــث نتیجــه اقدامــات زیان‌دیــده در راســتای  اســت. یافته‌هــای ایــن نوشــتار نشــان می‌دهــد فــار

گــر اقــدام وی موجــب افزایــش  کنــد و حتــی ا تقلیــل خســارت، زیان‌دیــده بایــد بــه صــورت متعــارف عمــل 
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، اقــدام و هم‌چنیــن احــراز رابطــه ســببیت و قابــل  ، لاضــرر ــر اســاس مبانــی فقهــی هماننــد قاعــده تحذیــر ب

ــه نقــض تعهــد  ــودن ضــرر و در صــورت وجــود شــرایط اعمــال قاعــده تکلیــف خســارت از جمل پیش‌بینــی ب

قــراردادی، امکان‌پذیــر بــودن تقلیــل خســارت، اطــاع زیان‌دیــده از نقــض تعهــد، زیان‌دیــده، مکلــف بــه 

ــر اســاس حقــوق ایــران اســت. تقلیــل خســارت ب
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مقدمه 

کــه انســان در معــرض خســارت )مالــی، جســمانی یــا معنــوی( قــرار می‌‌گیــرد، اعــم از این‌کــه حادثــه  هنگامــی 

گویــای زیــان ناشــی از قــوه قهریــه یــا فعــل شــخص باشــد، مکلــف اســت اقدامــی معقــول و متعــارف از خــود 

گــر شــخصی، خانــه فــرد  کنــد. در واقــع، ا نشــان دهــد و تــا حــد امــکان از توســعه و گســترش زیــان جلوگیــری 

دیگــری را آتــش بزنــد، مالــک وظیفــه دارد بــه طــور متعــارف بــرای ممانعــت از تحقــق خســارت بیش‌تــر تــاش 

گرفتــه اســت. ، »قاعــده تقلیــل خســارت« نــام  کــه ایــن موضــوع در حــال حاضــر کنــد 

کــه متضــرر از نقــض قــرارداد وظیفــه دارد اقدامــات لازم را بــرای  منظــور از قاعــده تقلیــل خســارت ایــن اســت 

کــه از نقــض قــرارداد بــرای وی حــادث شــده اســت.1  تقلیــل یــا جلوگیــری از گســترش خســاراتی انجــام دهــد 

ــوه  ــی از ق ــان ناش ــد زی ــه، موج ــه حادث ــم از این‌ک ــرد، اع ــرار می‌گی ــارت ق ــرض خس ــان در مع ــه انس ک ــی  هنگام

قاهــره یــا فعــل شــخص باشــد، مکلــف اســت اقدامــی معقــول و متعــارف از خــود نشــان دهــد و تــا حــد امــکان 

کنــد. ایــن وظیفــه امــروزه بــا عنــوان قاعــده »تقلیــل خســارت« شــهرت  از توســعه و گســترش زیــان جلوگیــری 

ــاری  ــاره پیش‌بینــی نشــده اســت، امــا آث یافتــه ‌اســت. در قانــون مدنــی ایــران، قاعــده‌ای عمومــی در ایــن ب

کــرد. مــاده 15 قانــون بیمــه، مصــوب 1316 در ایــن زمینــه  از آن را در مقــررات مختلــف می‌تــوان مشــاهده 

کــس از مــال خــود  کــه عادتــا هــر  مقــرر مــی‌دارد: »بیمه‌گــذار بایــد بــرای جلوگیــری از خســارت، مراقبتــی را 

کــه  می‌نمایــد، نســبت بــه موضــوع بیمــه نمایــد و در صــورت نزدیــک شــدن حادثــه یــا وقــوع آن، اقداماتــی را 

، مســئول نخواهــد بــود.«   بیمه‌گــر
ّ

بــرای جلوگیــری از ســرایت و توســعه خســارت لازم اســت، بــه عمــل آورد و الّا

بــر اســاس بنــد ســوم مــاده 4 قانــون مســئولیت مدنــی، وقتــی زیان‌دیــده بــه نحــوی از انحــا موجبــات تســهیل 

کــرده باشــد،  کــرده یــا بــه اضافــه شــدن آن کمــک یــا وضعیــت واردکننــده زیــان را تشــدید  ایجــاد زیــان را فراهــم 
دادگاه میــزان خســارت قابــل مطالبــه را تخفیــف خواهــد داد.2

بنابرایــن، خواهــان نبایــد تنهــا نظاره‌گــر توســعه ضــرر باشــد، بلکــه بایــد تمامــی اقدامــات منطقــی و متعارفــی 

کــه بــرای تقلیــل ضــرر لازم و ضــروری اســت، انجــام دهــد. در غیــر ایــن صــورت، اســتحقاق مطالبــه تمامــی  را 

 ، 1. میــر نقــی‌زاده، میــر حیــدر و علــی چراغــی، »بررســی مبانــی و مســتندات فقهــی و حقوقــی قاعــده تقلیــل خســارت«، مجلــه قانون‌یــار
دوره دوم، شــماره 6، 1397، ص 80.

2. شــعاریان، ابراهیــم و یوســف مولایــی، »شــرایط و موانــع اعمــال قاعــده تقلیــل خســارت«، پژوهــش حقــوق خصوصــی، ســال دوم، 
شــماره 3، 1392، ص 41.
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کامــن لا بررســی و پذیرفتــه شــده اســت،  خســارت را نخواهــد داشــت. ایــن موضوعــات در نظــام حقوقــی 

کلــی حقــوق، ایــن قاعــده را بــه طــور ضمنــی پذیرفته‌انــد.  امــا دیگــر نظام‌هــای حقوقــی بــا توجــه بــه اصــول 

کشــورهای دارای حقــوق رومــی ـ ژرمنــی هماننــد ایــران نیــز بــر اســاس مبانــی و اصــول   ، بــه عبــارت دیگــر

کرده‌انــد. زیان‌دیــده در راســتای انجــام ایــن  کلــی حقوقــی خــود بــه نتایجــی دســت یافتــه و آن را توجیــه 

کــه ایــن اقدامــات در  گویــای ضــرورت ایــن مســئله اســت، اقداماتــی را انجــام می‌دهــد  کــه  تکلیــف و مبانــی 

کــه تکلیــف  کاهــش خســارت بــه دو شــکل فعــل مثبــت و منفــی امکان‌پذیــر اســت. البتــه بایــد توجــه داشــت 

زیان‌دیــده از مصادیــق تعهــد بــه وســیله اســت و امــکان دارد بــا وجــود جمــع بــودن شــرایط، موانعــی از 

کننــد. اعمــال قاعــده تقلیــل خســارت جلوگیــری 

کــرد و بهتــر اســت تکلیــف وی را در مقابلــه بــا خســارات بــه  نبایــد در میــزان و تکلیــف زیان‌دیــده افــراط 

کنیــم. در ایــن بــاره، مــاده 15 قانــون بیمــه ایــران مصــوب 1315،  زیان‌هــای مســتقیم و بالفعــل معطــوف 

ــا نزدیــک شــدن حادثــه را شــرط تحقــق وظیفــه بیمه‌گــذار در مقابلــه بــا خســارت می‌دانــد.  وقــوع حادثــه ی

کــس از مــال خــود می‌کنــد،  ــر عــادت، هــر  ــا ب کــه بن ــرای جلوگیــری از خســارت، مراقبتــی را  ــد ب بیمه‌گــذار بای

کــه بــرای  نســبت بــه موضــوع بیمــه نیــز بکنــد و در صــورت نزدیــک شــدن حادثــه یــا وقــوع آن، اقداماتــی را 
جلوگیــری از ســرایت و توســعه خســارت لازم اســت، بــه عمــل آورد.1

کــه اجــرای عیــن تعهــد، ضمانــت اجــرای اصلــی نقــض قــرارداد تلقــی  در نظام‌هــای حقوقــی ماننــد ایــران 

می‌شــود، قاعــده‌ مــورد بحــث )مثــاً تفویــت منافــع یــا اتــاف( دامنــه‌ محدودتــری دارد. ایــن در حالــی اســت 

کامــن‌لا، پرداخــت خســارت اصــل اســت و اجــرای عیــن تعهــد، اســتثنا تلقــی می‌شــود. بنابرایــن،  کــه در نظــام 

کامــن لا گســترده‌تر اســت. قلمــرو اجــرای ایــن قاعــده در 

کرد: درباره ادبیات پژوهش می‌توان به این موردها اشاره 

کــه  1. فرخ‌دوســت )1402( در مقالــه »گــذری بــر قاعــده تقلیــل خســارت در مســئولیت مدنــی« نوشــته اســت 

گاهــی  کــه هیــچ خســارتی بــدون جبــران باقــی نمانــد، امــا  کامــل خســارت ایــن اســت  اقتضــای اصــل جبــران 

ــش را  ــه خوی ــارت ب ــات ورود خس ــل موجب ــرک فع ــا ت ــل ی ــم از فع ــود اع ــار خ ــا رفت ــه ب ک ــت  ــده اس ــن زیان‌دی ای

1. ســلمان‌زاده، جعفــر و حمیــد مسجدســرایی، »بررســی تطبیقــی شــرایط اعمــال و اجــرای قاعــده مقابلــه بــا خســارت در نظــام حقوقــی 
ایــران و آمریــکا«، پژوهــش حقــوق تطبیقــی اســام و غــرب، ســال هشــتم، شــماره 3، 1400، ص 143.
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کــه در چنیــن مــواردی، خســارت تخفیــف داده نمی‌شــود، بلکــه زیان‌دیــده  فراهــم می‌کنــد. بایــد پذیرفــت 

ــا  ــه ب ــا مقابل ــارت ی ــل خس ــده تقلی ــوان قاع ــه عن ــت ب ــن وضعی ــدارد. ای ــارت را ن ــام خس ــن تم گرفت ــتحقاق  اس

کــه بیش‌تــر نظام‌هــای حقوقــی دنیــا آن را پذیرفته‌انــد. بســیاری از حقوق‌دانــان  خســارت شــناخته می‌شــود 

و فقیهــان، مبنــای تقلیــل خســارت در حقــوق اســامی را قاعــده اقــدام و لاضــرر می‌داننــد. ایــن نهــاد صرفــا 

مختــص مســئولیت قــراردادی نیســت و مســئولیت غیــر قــراردادی را نیــز شــامل می‌شــود. هــدف از ایــن 

کــه بــه طــور ضمنــی در قوانیــن موضوعــه مــا  پژوهــش، بررســی مبانــی ایــن قاعــده و شــرایط اعمــال آن اســت 

پذیرفتــه شــده اســت.

ــی  کنوانســیون بیــع بین‌الملل کاهــش خســارت در  ــه  ــده ب ــه »تعهــد زیان‌دی ــذار )1397( در مقال ــی و ب 2. زمان

کالا« بــه ضــرورت تــاش مقتضــی زیان‌دیــده اشــاره داشــته‌اند. ایــن مقالــه، نزدیکــی محــدودی بــه موضــوع 

مقالــه حاضــر دارد.

کاهــش خســارت ناشــی از نقــض قــرارداد  3. شــاهنوش فروشــانی )1395( در مقالــه »تکلیــف زیان‌دیــده بــه 

کــرده اســت. وی پــس از توضیــح  کامــن لا توجــه  و تأثیــر آن در میــزان مســئولیت ناقــض قــرارداد« بــه حقــوق 

کامــن لا، بــر اســاس اســتقرای برخــی مــوارد و بــا  معنــا و مبانــی ایــن قاعــده و شــرایط اجــرای آن در نظــام 

اســتفاده از قواعــد فقهــی یــا نظریه‌هــای عمومــی در فقــه امامیــه، نقــش زیان‌دیــده از نقــض قــرارداد را در 

کــرده اســت. محاســبه میــزان خســارات بررســی 

4. اصغــری آق‌مشــهدی و قنبــری )1394( در مقالــه »الــزام زیان‌دیــده بــه تقلیــل خســارت در حقــوق انگلیــس 

و کنوانســیون بیــع بین‌المللــی کالا ویــن 1980« بــه ایــن نتیجــه رســیده‌اند کــه قاعــده الــزام بــه تقلیــل خســارت 

بــه وجــود شــرایطی ماننــد وقــوع فعــل ضــرری یــا نقــض تعهــد قــراردادی و قابــل اجتنــاب بــودن ضــرر واردشــده 

وابســته است.

5. شــعاریان و مولایــی )۱۳۹۱( در پژوهــش »شــرایط و موانــع اعمــال قاعــده تقلیــل خســارت« بــه ایــن نتیجــه 

و  متعــارف  اقدام‌هــای  تمــام  اســت  متعهــد  زیان‌دیــده  خســارت،  تقلیــل  قاعــده  مطابــق  کــه  رســیده‌اند 

کاســتن از خســارت  کاســتن از خســارت لازم و ضــروری باشــد. تعهــد بــه  کــه بــرای  معقولــی را انجــام دهــد 

گاهــی زیان‌دیــده و امــکان  هماننــد هــر تعهــد دیگــری تحــت شــرایط خاصــی ایجــاد می‌شــود. نقــض تعهــد، آ

ــی  ــای حقوق ــه در نظام‌ه ــتند. البت ــارت هس ــل خس ــده تقلی ــال قاع ــرای اعم ــرایط لازم ب ــارت، ش ــل خس تقلی
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ضرورت تقلیل خسارت و مبانی تکلیف زیان‌دیده به انجام آن؛ تأملی بر 
رویکرد حقوق ایران و امکان‌سنجی اعمال آن در مسئولیت مدنی دولت

کــه نظریــه نقــض قابــل پیش‌بینــی را پذیرفته‌انــد، زیان‌دیــده متعهــد اســت بــه محــض پیش‌بینــی نقــض 

کلــی  کاســتن خســارت انجــام دهــد. ایــن مقالــه، بحــث قاعــده را بــه صــورت  قــرارداد، اقدام‌هــای لازم را بــرای 

کــرده اســت. بررســی 

کنــون  اعمــال قاعــده تقلیــل خســارت در حقــوق اداری و مســئولیت قــراردادی و غیــر قــراردادی دولــت تا

کاهــش  کاســتن از میــزان ضــرر و زیــان واردشــده و  بررســی نشــده اســت. هــدف از قاعــده تقلیــل خســارت، 

خســارت اســت و آن را در مســئولیت قــراردادی و غیــر قــراردادی دولــت نیــز می‌تــوان مفــروض دانســت. بــا 

مطالعــه نظــام حقوقــی ایــران، مــواردی از اعمــال ایــن قاعــده در مباحــث حقــوق اداری قابــل ملاحظه اســت. 

ــی  ــئولیت مدن ــوق اداری و مس ــارت در حق ــل خس ــده تقلی ــال قاع ــی اعم ــق، بررس ــن تحقی ــی ای ــئله اصل مس

گــردآوری منابــع از روش  دولــت اســت. روش تحقیــق در ایــن پژوهــش، توصیفــی و تحلیلــی اســت و در 

اســت.  اســتفاده شــده  کتاب‌خانــه‌ای 

گفتار اول. مفاهیم و مبانی نظری

بند اول. مفهوم قاعده تقلیل خسارت 

کــه متضــرر از نقــض قــرارداد متعهــدٌ لــه وظیفــه دارد بــرای  قاعــده تقلیــل خســارات عبــارت از ایــن اســت 

کــه از نقــض قــرارداد بــرای وی حــادث شــده اســت، اقدامــات  کاهــش یــا جلوگیــری از گســترش خســاراتی 

کــه ایــن تعریــف جامــع نیســت؛ چــون بیــان شــده اســت وظیفــه دارد بــا  لازم را انجــام دهــد. بــه نظــر می‌رســد 

خســارات مقابلــه کنــد، امــا ممکــن اســت هنــوز از نقــض قــرارداد، ضــرری بــه کســی وارد نشــده باشــد و متعهــدٌ 

لــه قــرارداد پــس از نقــض قــرارداد وظیفــه دارد ضــرر را تقلیــل دهــد و بــه ایــن شــکل، ضــرر کم‌تــری ببینــد. در 

ــتورانی  ــب رس ــا صاح ــخصی ب ــه ش ــد این‌ک ــت، مانن ــخص بی‌معناس ــن ش ــه ای ــرر ب ــاق متض ــورت، اط ــن ص ای

کنــد، امــا در شــب مراســم، متعهــدٌ لــه پــس از  کــه بــرای مراســم جشــن تولــد او شــام تهیــه  کنــد  قــرارداد منعقــد 

این‌کــه بــه رســتوران مراجعــه می‌کنــد، می‌بینــد صاحــب رســتوران، غــذا و شــام مراســم را تهیــه نکــرده اســت. 

پــس او بــه رســتوران دیگــری مراجعــه می‌کنــد و بــا همــان قیمــت قبــل، شــام مراســم را تهیــه می‌کنــد و هیــچ 

 » ــرر ــظ »متض ــوان از لف ــده نمی‌ت ــف قاع ــن، در تعری ــد. بنابرای ــه او نمی‌رس ــوی ب ــادی و معن ــارت م ــه خس گون

اســتفاده کــرد. ممکــن اســت گفتــه شــود در مــواردی کــه قــراردادی در بیــن نیســت، تــا ضــرری بــه دیگــری وارد 
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نشــده باشــد، بحــث خســارات و جلوگیــری آن مطــرح نمی‌شــود و تقلیــل خســارات پــس از وقــوع آن مطــرح 

ــر زمینــه خســارت فراهــم آمــده و فــرد در معــرض ضــرر  گ اســت. بــه نظــر می‌رســد حتــی در ایــن مــوارد هــم ا

گرفتــه باشــد و بتوانــد آن را تقلیــل  دهــد، ولــی چنیــن نکنــد، کســی، مســئول خســارت واردشــده بــه او  قــرار 

کــه می‌تــوان بــه  کــه در تبصــره مــاده  ۳۵۵ قانــون مجــازات اســامی ســابق آمــده بــود. دومیــن ایــرادی  نیســت 

کــه قاعــده را فقــط در تعهــد قــراردادی و مســئولیت قــراردادی دانســته اســت  گرفــت، ایــن اســت  ایــن تعریــف 

و شــامل خســارات غیــر قــراردادی نمی‌شــود، امــا بــه نظــر می‌رســد قاعــده تقلیــل خســارات در هــر دو زمینــه 
وجــود دارد و مخصــوص خســارات قــراردادی نیســت.1

فقهــا و حقوق‌دانــان بــرای اثبــات اصــل قابلیــت جبــران همــه خســارات بــه دلایــل متعــددی اســتناد می‌کننــد 

ــه مــواردی  ــوان ب ــران همــه خســارات می‌ت ــی فقهــی اصــل قابلیــت جب ــع و مبان ــه در مقــام مهم‌تریــن مناب ک

کــرد. حقوق‌دانــان نیــز در اشــاره بــه مبانــی و منابــع قانونــی اصــل قابلیــت جبــران همــه خســارات از  اشــاره 

کرده‌انــد.  اصــل ۸۳ قانــون اساســی، مــاده ۲۲۹ قانــون مدنــی و مــاده ۹ قانــون مســئولیت مدنــی یــاد 

بند دوم. مبانی قاعده تقلیل خسارت

الف. قاعده تقلیل خسارت به عنوان یک اصل حقوقی 

کــه بــه مــوارد نامعیــن از اعمــال یــا وقایــع حقوقــی متعــدد ناظــر اســت،  منظــور از اصــل حقوقــی، اصلــی اســت 

کــه از یــک عمــل بــه دیگــری زیــان وارد  کــه شــامل تمــام مــواردی می‌شــود  مثــل اصــل جبــران خســارت 

کــه بــه آن‌هــا  می‌گــردد. نظریه‌هــا، تکنیک‌هــا و مفاهیــم مختلــف حقوقــی، اصــول مشــابهی را بــه بــار می‌آورنــد 

ــام  ــت و تم ــده اس ــه ش گرفت ــام  ــورها اله ــی کش ــوق داخل ــی از حق کل ــول  ــی اص ــد. برخ ــی می‌گوین ــول حقوق اص

ملــل جهــان آن را قبــول دارنــد. ایــن دســته از هنجارهــای حقوقــی هــم بــا نظــم داخلــی کشــورها و هــم بــا نظــم 

ــتقلال  ــل اس ــل اص ــد، مث ــورد احترامن ــا م ــان دولت‌ه ــط می ــا در رواب ــی از آن‌ه ــد و برخ ــی هماهنگن بین‌الملل

گاه ویــژه یــک کشــورند.2  کمیــت کشــورها. در مقابــل، بســیاری از اصــول، خــاص یــک نظــام حقوقــی و  و حا

کــه در نظام‌هــای حقوقــی مختلــف،  گفــت  بایــد  در مــورد جایــگاه اصــول حقوقــی در حقــوق موضوعــه 

1. یزدانیان، علی‌رضا، حقوق مدنی، قواعد عمومی مسئولیت مدنی، تهران: میزان، چاپ اول، 1386، ص 176.

کارکردهــای آن در حقــوق بین‌الملــل«، مجلــه حقوقــی بین‌المللــی، شــماره  کلــی حقوقــی و  کــردی، زهــرا، »ماهیــت اصــول  2. محمــودی 
58، 1397، ص 340.
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ضرورت تقلیل خسارت و مبانی تکلیف زیان‌دیده به انجام آن؛ تأملی بر 
رویکرد حقوق ایران و امکان‌سنجی اعمال آن در مسئولیت مدنی دولت

ــر  ــا توجــه بــه مــاده ۳ ق.آ.د.م، قضــات می‌تواننــد ب اصــول حقوقــی، یــک منبــع حقــوق بــه شــمار مــی‌رود. ب

ــول را در  ــه اص ــوع ب ــه رج ک ــاده  ــود در م ــه موج ــه قرین ــت ب ــا عنای ــد. ب کنن ــادر  ــی رأی ص ــول حقوق ــاس اص اس

 ، گفــت قانون‌گــذار کــرده اســت و بــا توجــه بــه اطــاق واژه »اصــول حقوقــی« می‌تــوان  مــوارد ســکوت تجویــز 

مجــوز توســل بــه اصــول فراقانونــی را در اختیــار دادرس گذاشــته اســت. در حقــوق آلمــان، اصــول حقوقــی 

گفــت اصــول  مــورد توجــه دادگاه‌هاســت و قانــون تنهــا بــر اســاس ایــن اصــول شــکل می‌گیــرد. پــس می‌تــوان 

حقوقــی، منبــع دوم ایــن خانــواده حقوقــی اســت. در مــورد اصــول حقوقــی، بحــث فــراوان اســت، ولــی قاعــده 

تقلیــل خســارت بــه عنــوان یــک اصــل حقوقــی پذیرفتــه شــده اســت. نظام‌هــای مختلــف حقوقــی، قاعــده 

تقلیــل خســارت را بدیهــی و معقــول دانســته‌اند و عــرف تجــارت در سراســر جهــان بــه آن صحــه می‌گــذارد و 

ــد، تقلیــل خســارت از  ــه آن اســتناد می‌شــود. پــس بــدون تردی ــه فراوانــی ب ــز ب در آرای داوری بین‌المللــی نی

کلــی مشــترک بیــن ملــل متمــدن و از قواعــد بازرگانــی فراملــی بــه شــمار مــی‌رود.  اصــول 

ب. مستندات فقهی قاعده تقلیل خسارت 

قواعــد ضمــان در فقــه بــه صــورت عــام مطــرح شــده و بیــن مســئولیت قهــری و قــراردادی، تفکیــک رایــج در 

حقــوق مطــرح نشــده اســت. پــس مبانــی مطالبــه خســارت ناشــی از تقویــت منافــع ناشــی از نقــض قــرارداد را 

گــر کســی، مــال  بایــد در قواعــدی هم‌چــون اتــاف و تســبیب و نیــز لاضــرر بــه عنــوان قواعــدی عــام جســت. ا

کــه غیــر مســتقیم و ســبب و زمینــه تلــف را  کنــد، اتــاف و در صورتــی  دیگــری را مســتقیم و بــه مباشــرت تلــف 

کــه  کنــد، اتــاف بــه تســبیب نامیــده می‌شــود. در هــر دو صــورت، عامــل زیــان، ضامــن خســارتی اســت  فراهــم 

زده اســت.1 برخــی صاحب‌نظــران در مــورد شــمول قاعــده اتــاف و تســبیب نســبت بــه تفویــت منافــع مســلّم 

در اثــر نقــض تعهــد معتقدنــد ایــن دو قاعــده، ناظــر بــه تلــف عیــن امــوال موجــود و مســئولیت قهــری اســت 

و بــه مســئولیت قــراردادی ارتباطــی نــدارد؛ چــون در مســئولیت قــراردادی، مســئله تفویــت منافــع مطــرح 

بیش‌تــر اســت و تفویــت منافــع مــورد انتظــار از قــرارداد، تفویــت عیــن مــال موجــود محســوب نمی‌شــود. در 

کــه مــال موجــودی  کــه در جایــی  ایــن زمینــه، از نظریه‌هــای مشــهور در بــاب غصــب نیــز اســتفاده می‌شــود 
تلــف نشــده باشــد، ضمانــی هــم در میــان نیســت.2

1. محقق حلی، قواعد الاحکام، تهران: مؤسسه نشر اسلامی، 1413، ص 125.

ح شرایع الاسلام، تهران: اسلامیه، 1414، ص 171. 2. نجفی، محمدحسن، جواهرالکلام فی شر
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بند سوم. مبانی حقوقی قاعده تقلیل خسارت

الف. رابطه سببیت 

یکــی از شــرایط لازم بــرای مطالبــه خســارت، وجــود رابطــه ســببیت بیــن نقــض تعهــد و ورود خســارت اســت. 

گــر  مفهــوم ســببیت نقــض تعهــد نســبت بــه خســارت واردشــده در صورتــی محقــق می‌شــود کــه معلــوم باشــد ا

گــر معلــوم  تعهــد اجــرا می‌شــد یــا عمــل زیان‌بــار انجــام نمی‌یافــت، خســارت وارد نمی‌گردیــد. بدیــن ترتیــب، ا

گــردد حتــی بــا وجــود نقــض نشــدن تعهــد، خســارت وارد می‌گشــت، نقض‌کننــده تعهــد را نمی‌تــوان مســئول 
کــرد.1 دانســت و جبــران خســارت واردشــده را از او طلــب 

گــر متعهــدٌ لــه بــا  رابطــه ســببیت از مهم‌تریــن مبانــی قاعــده تقلیــل خســارت تلقــی می‌شــود. در حقیقــت، ا

ــا توســعه آن را انجــام ندهــد،  ــرای جلوگیــری از ورود خســارت ی زیان‌دیــده، اقدامــات متعــارف و معقــول را ب

خــود او ســبب خســارت واردشــده اســت و حــق مطالبــه خســارت نخواهــد داشــت. حتــی بــه عقیــده برخــی 

حقوق‌دانــان، قاعــده مــورد بحــث، یــک قاعــده مســتقل نیســت، بلکــه یکــی از مصادیــق قاعــده وســیع رابطــه 

ســببیت اســت. بــرای مثــال، در مســئولیت قــراردادی و قهــری، خواهــان تنهــا بــرای ضــرر و زیــان واردشــده بــه 

کــه بــه وســیله رفتــار نامتعــارف خــودش وارد  کنــد و هــر زیانــی را  ســبب تخلــف خوانــده می‌توانــد اقامــه دعــوا 

کنــد. در مقابــل، برخــی دیگــر ضمــن رد ایــن نظــر معتقدنــد مبنــای اصلــی قاعــده  شــده اســت، بایــد تحمــل 

تقلیــل خســارت نمی‌توانــد رابطــه ســببیت باشــد؛ زیــرا بــا آن ناســازگاری نــدارد. 

رابطــه ســببیت، مبنــای اصلــی قاعــده تقصیــر مشــترک اســت و مفهــوم قاعــده تقلیــل خســارت بــا نظریــه 

گــر مبنــای قاعــده یادشــده،  گی‌هــای مشــترکی دارنــد. بــه عبارتــی، ا گرچــه ویژ تقصیــر مشــترک تفــاوت دارد، ا

رابطــه ســببیت تلقــی شــود، بیــن ایــن قاعــده و نظریــه تقصیــر مشــترک نمی‌تــوان تمایــزی قائــل شــد؛ چــون 

مبنــای هــر دو قاعــده یکســان خواهــد بــود. ایــن نظــر قابــل توجیــه نیســت؛ زیــرا مفاهیــم مختلــف حقوقــی 

کــه مبنــای خیــارات مختلــف ماننــد  ممکــن اســت در برخــی از مبانــی مشــترک باشــد، ماننــد قاعــده لاضــرر 

کــه بــه موجــب قاعــده تقلیــل  خیــار غبــن و عیــب قلمــداد شــده اســت. هم‌چنیــن عنــوان شــده اســت 

کــه در رابطــه  کنــد، در حالــی  خســارت، زیان‌دیــده یــا خواهــان مکلــف اســت از  توســعه خســارت جلوگیــری 

ــئول  ــف، مس ــخص متخل ــل، ش ــی در اص ــرد. حت ــرار نمی‌‌گی ــده ق ــده زیان‌دی ــر عه ــی ب ــن تکلیف ــببیت، چنی س

1. شهیدی، سید مهدی، آثار قراردادها و تعهدات، تهران: مجد، چاپ شصت و یکم، 1401، ص 170.
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ضرورت تقلیل خسارت و مبانی تکلیف زیان‌دیده به انجام آن؛ تأملی بر 
رویکرد حقوق ایران و امکان‌سنجی اعمال آن در مسئولیت مدنی دولت

ــوده  ــری ب ــل پیش‌گی ــارف قاب ــات متع ــام اقدام ــا انج ــه ب ک ــت  ــاراتی هس ــی خس ــی یعن ــارات اضاف ــران خس جب

کــه در اثــر نقــض وظیفــه تقلیــل خســارت توســط خواهــان  اســت. ایــن خســارات اضافــی در مقابــل خســاراتی 

بــه خوانــده وارد شــده اســت، تهاتــر می‌شــود. در حقــوق ایــران، برخــی حقوق‌دانــان، مبنــای قاعــده تقلیــل 

کــه هــرگاه زیان‌دیــده بــا وجــود امــکان پیش‌گیــری از  کرده‌انــد  خســارت را رابطــه ســببیت دانســته و اعــام 

ــن  ــرا در ای ــت؛ زی ــئول نیس ــده، مس ــد، خوان ــرده باش ــی نک ــه اقدام ــن زمین ــعه آن در ای ــا توس ــارت ی ورود خس

صــورت، ســبب ورود خســارت خــود متعهــدٌ لــه اســت. 

ب. تقصیر مشترک 

کــرد یــا هــر دو،  در این‌کــه آیــا قاعــده تقلیــل خســارت و تقصیــر مشــترک را بایــد دو قاعــده متفــاوت تلقــی 

کثریــت حقوق‌دانــان،  کامــن لا، ا گویــای یــک معناســت، بیــن حقوق‌دانــان  اختــاف نظــر وجــود دارد. در 

ایــن قواعــد را مســتقل از هــم می‌داننــد، امــا برخــی حقوق‌دانــان بیــن آن دو تفاوتــی قائــل نمی‌شــوند و اعــام 

کــه قاعــده تقلیــل خســارت، جنبــه‌ای دیگــر از قاعــده »تقصیــر مشــترک« اســت؛ زیــرا هــر دو قاعــده  می‌کننــد 

گشــته و ســبب ورود زبــان یــا تشــدید آن شــده  کــه زیان‌دیــده تقصیــری مرتکــب  زمانــی اعمــال می‌شــوند 

اســت. در حقــوق ایــران، بــه عقیــده برخــی صاحب‌نظــران، قاعــده تقلیــل خســارت هماننــد قاعــده تقصیــر 

ــده در  ــن دو قاع ــن ای ــک بی ــت و تفکی ــارت اس ــده در ورود خس ــر  زیان‌دی ــت و تأثی ــر دخال ــی ب ــترک مبتن مش

کامــن لا بــه دلیــل ســابقه تاریخــی و اثــر قاعــده  تقصیــر مشــترک بــوده اســت.1 

ج. نظریه قابل پیش‌بینی بودن ضرر 

ــل  ــرر قاب ــه ض ک ــت  ــه اس گون ــن  ــی ای ــای حقوق ــی نظام‌ه ــارت در برخ ــه خس ــرای مطالب ــرایط لازم ب ــی از ش یک

کــه هنــگام تشــکیل قــرارداد  پیش‌بینــی باشــد. بــه موجــب ایــن نظریــه فقــط خســاراتی قابــل مطالبــه اســت 

کــه بیــن  پیش‌بینــی شــده یــا قابــل پیش‌بینــی بــوده باشــد. بــه نظــر برخــی حقوق‌دانــان، درســت اســت 

، تشــابه زیــادی وجــود دارد، امــا ایــن دو قاعــده بــا  قاعــده تقلیــل خســارت و نظریــه قابلیــت پیش‌بینــی ضــرر

ــد و قاعــده تقلیــل خســارت، یکــی از شــاخه‌های قابلیــت پیش‌بینــی ضــرر اســت.  هــم تفــاوت دارن

در درجــه اول، قاعــده تقلیــل خســارت بعــد از نقــض تعهــد اعمــال می‌شــود و زیان‌دیــده، مکلــف بــه جلوگیری 

کیــد بــر حقــوق انگلیــس و آمریــکا«، مجلــه علــوم اجتماعــی و  کاســتن از خســارت بــا تأ کاشــانی، محمــود، »تکلیــف زیان‌دیــده بــه   .1
انســانی، دوره هفدهــم، شــماره 33، 1380، ص 140.
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ــه  ــت. در درج ــض اس ــوع نق ــل از وق ــرر قب ــی ض ــه پیش‌بین ک ــی  ــود، در حال ــارت می‌ش ــعه خس ــا توس از ورود ی

دوم، وقتــی متعهــدٌ لــه بــا زیان‌دیــده بــرای تقلیــل خســارت، هزینه‌هایــی را متحمــل می‌شــود، ایــن هزینه‌هــا 

بــه موجــب قاعــده تقلیــل خســارت بایــد جبــران شــود؛ زیــرا نتیجــه مســتقیم تحمیــل چنیــن وظیفــه‌ای بــه 

، ایــن هزینه‌هــا چــون هنــگام  کــه بــر اســاس نظریــه قابلیــت پیش‌بینــی ضــرر زیان‌دیــده اســت. در حالــی 

تشــکیل قــرارداد قابــل پیش‌بینــی نبــوده اســت، قابــل جبــران نیســت. در درجــه ســوم نیــز ناتوانــی مالــی 

خواهــان ممکــن اســت روی رفتــار وی بعــد از نقــض تعهــد تأثیــر بگــذارد و در نتیجــه، مانــع از انجــام اقدامــات 

متناســب بــرای تقلیــل خســارت شــود یــا هزینه‌هــای تقلیــل خســارت را افزایــش دهــد یــا حتــی خســارت‌های 

جدیــد وارد کنــد. در ایــن مــورد، خواهــان ایــن خســارت را بــه صــورت مســتقیم در نتیجــه وضعیــت مالــی خود 

و ناتوانــی مالــی بــرای تقلیــل خســارت متحمــل شــده اســت. در این‌جــا نیــز خواهــان می‌توانــد ایــن خســارات 

کنــد.1  را بــا اســتناد بــه قاعــده تقلیــل خســارت بــه جــای اســتناد بــه نظریــه قابلیــت پیش‌بینــی ضــرر مطالبــه 

پــس نظریــه قابــل پیش‌بینــی بــودن ضــرر بــا آن‌کــه از قاعــده تقلیــل خســارت متمایــز اســت، یکــی از مبانــی 

کاهــش خســارت پــس از وقــوع نقــض  قاعــده تقلیــل خســارت تلقــی می‌شــود و رفتــار و اقــدام زیان‌دیــده در 

، امــری قابــل پیش‌بینــی اســت. تعهــد بــر حســب متعــارف امــور

د. اصل حسن نیّت 

کلــی حســن نیّــت نــه تنهــا در مرحلــه انعقــاد و تفســیر قراردادهــا اعمــال می‌شــود، بلکــه در اجــرای  اصــل 

قــرارداد نیــز کاربــرد دارد و نقــش عمــده ایفــا می‌کنــد. در قانــون تجــارت الکترونیــک مصــوب ۱۳۸۲ لــزوم رعایــت 

حســن نیــت در معامــات از جملــه در اجــرای قــرارداد بــه صراحــت مقــرر شــده اســت. حســن نیّــت در مرحلــه 

کــه هیــچ یــک از متعاقدیــن حــق نــدارد در روابــط قــراردادی بــه تدلیــس و تقلــب  اجــرا بــه ایــن مفهــوم اســت 

کــه صداقــت و درســتی مســتلزم اعمــال آن‌هاســت. لــزوم  متوســل شــود یــا از اجــرای تعهداتــی امتنــاع ورزد 

رعایــت حســن نیّــت تنهــا مربــوط بــه متعهــد نیســت، بلکــه متعهــدٌ لــه نیــز مکلــف بــه رعایــت ایــن اصــل اســت. 

ــه  ــی‌رود، بلک کار نم ــه  ــل آن ب کام ــرای  ــد و اج ــاد تعه ــد مف ــرای تأیی ــا ب ــت تنه ــن نیّ ــتن حس ــی، داش ــه عبارت ب

می‌تــوان بــرای معــاف شــدن از اجــرای تعهــد نیــز بــه آن اســتناد کــرد. پــس بایــد توجــه داشــت کــه لــزوم رعایــت  

1. قاســمی، محســن، »نقــش قابــل پیش‌بینــی بــودن خســارت در مســئولیت مدنــی قــراردادی و قهــری«، تحقیقــات حقوقــی آزاد، شــماره 
5، 1389، ص 126.
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ضرورت تقلیل خسارت و مبانی تکلیف زیان‌دیده به انجام آن؛ تأملی بر 
رویکرد حقوق ایران و امکان‌سنجی اعمال آن در مسئولیت مدنی دولت

کــه در  کنــد، بــه نحــوی  حســن نیّــت تنهــا ناظــر بــه متعهــد نیســت و متعهــدٌ لــه نیــز بایــد بــا حســن نیّــت رفتــار 

کــه تعــادل عوضیــن از بیــن  برخــی نظام‌هــای حقوقــی ماننــد آلمــان و ســوییس، مطالبــه حــق در شــرایطی 

رفتــه، رفتــاری خــاف حســن نیّــت تلقــی شــده اســت و آن را از مصادیــق ســوء اســتفاده از حــق می‌داننــد.1 

گفتار دوم. شرایط اعمال قاعده تقلیل خسارت 

وجــود دو عامــل در اعمــال قاعــده تقلیــل خســارت، اساســی اســت: نقــض قــرارداد و امــکان اجــرای قاعــده از 

طریــق پرداخــت خســارت بــه عنــوان ضمانــت اجــرا. در ایــن مبحــث، شــرایط اعمــال قاعــده تقلیــل خســارت 

بررســی خواهــد شــد. 

بند اول. نقض تعهد قراردادی یا قانونی 

ــود؛  ــاد می‌ش ــارت ایج ــران خس ــه جب ــئولیت ب ــدن مس ــق ش ــس از محق ــه پ ک ــت  ــی اس ــارت، تکلیف ــل خس تقلی

زیــرا قبــل از ایــن مرحلــه، مســئولیتی بــرای خوانــده دعــوا وجــود نــدارد تــا در مقابــل آن، زیان‌دیــده، متعهــد بــه 

ع بــر تحقــق مســئولیت مدنــی اعــم از قــراردادی یــا قهــری  کاســتن خســارت باشــد. پــس وظیفــه تقلیــل زیــان، فــر

کــه برخــاف  ــا نظریــه قاعــده تقلیــل خســارت ایــن اســت  اســت. وجــه تمایــز اصلــی نظریــه تقصیــر مشــترک ب

نظریــه تقصیــر مشــترک، در قاعــده تقلیــل خســارت، زیان‌دیــده بعــد از نقــض قــرارداد و ورود خســارت، مکلــف 

کــه بــه موجــب نظریــه تقصیــر مشــترک، ورود خســارت از  بــه کاســتن خســارت می‌شــود. ایــن در حالــی اســت 

کــه آن هــم در واقــع، نقــض  ابتــدا معلــول اســباب متعــدد اســت. در مســئولیت قهــری بــه محــض وقــوع زیــان 

تعهــد قانونــی تلقــی می‌شــود، زیان‌دیــده بایــد اقدام‌هــای لازم را بــرای کاهــش خســارت انجــام دهــد. بــرای 

مثــال، هــرگاه بــر اثــر حادثــه‌ای عمــدی یــا غیــر عمــدی، خانــه‌ای دچــار حریــق شــود، زیان‌دیــده مکلــف اســت 

تمهیــدات لازم را بــرای حفــظ امــوال خــود انجــام دهــد و مانــع توســعه خســارت شــود. در حقــوق ایــران، تبصــره 

، زیان‌دیــده را بعــد از وقــوع حادثــه زیــان‌آور یعنــی  مــاده ۳۵۵ قانــون مجــازات اســامی در تأییــد ایــن امــر

ــوع  ــوب ۱۳۱۵، وق ــه مص ــون بیم ــاده ۱۵ قان ــن م ــد. هم‌چنی ــارت می‌کن ــا خس ــه ب ــه مقابل ــف ب ــوزی، مکل آتش‌س
حادثــه یــا نزدیــک شــدن حادثــه را شــرط تحقــق وظیفــه بیمه‌گــذار در تقلیــل خســارت دانســته اســت.2

1. انصاری، علی، »مفهوم و معنای حسن نیّت در حقوق ایران و فرانسه«، پژوهش‌های حقوق تطبیقی، دوره سیزدهم، شماره 63، ص 25.

، »اثــر تقصیــر و مســئولیت محــض در ترغیــب عامــل زیــان و زیان‌دیــده بــه رعایــت احتیــاط«،  کــوروش علی‌پــور 2. طهماســبی، علــی و 
مجلــه حقوقــی دادگســتری، دوره هفتــاد و پنجــم، شــماره 74، 1390، ص 136.
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گــر متعهــدٌ لــه بــا نقــض محتمــل  کامــن لا ریشــه دارد و ا نظریــه نقــض قابــل پیش‌بینــی در نظــام حقوقــی 

ــده را  ــارت واردش ــد و خس ــه ده ــرارداد خاتم ــه ق ــی ب ــل پیش‌بین ــض قاب ــول نق ــا قب ــد ب ــود، می‌توان ــه ش مواج

کــه در ایــن صــورت، مشــمول قاعــده تقلیــل خســارت می‌شــود یــا مختــار اســت منتظــر زمــان  کنــد  مطالبــه 

کــه در چنیــن حالتــی، مکلــف بــه تقلیــل خســارت نیســت. بــه نظــر برخــی حقوق‌دانــان، قاعــده  اجــرا باشــد 

تقلیــل خســارت، یکــی از مبانــی نظریــه نقــض قابــل پیش‌بینــی‌ اســت؛ چــون فســخ قــرارداد توســط متعهــدٌ 

لــه در صــورت قابــل پیش‌بینــی بــودن نقــص در مقایســه بــا منتظــر مانــدن تــا سررســید موعــد انجــام تعهــد و 

تخلــف طــرف دیگــر خســارت بــه مراتــب، بــار کم‌تــری خواهــد آورد. بنابرایــن، متعهــدٌ لــه بــرای تقلیــل خســارت 
کنــد.1 بایــد قــرارداد را منحــل و قــرارداد جای‌گزیــن منعقــد 

بند دوم. اطلاع زیان‌دیده از نقض تعهد 

کــه زیان‌دیــده از نقــض تعهــد توســط خوانــده مطلــع باشــد  بــرای تحقــق وظیفــه تقلیــل خســارت لازم اســت 

کــه خواهــان  کنــد. حتــی مــواردی  گاهــی از چنیــن وضعیتــی نســبت بــه تقلیــل خســارت اقــدام  تــا بتوانــد بــا آ

گاه می‌شــد، امــا بــه علــت بی‌دقتــی خویــش از ایــن امــر باخبــر نشــده  بــه طــور متعــارف بایــد از نقــض تعهــد آ

گــر خواهــان  کــه ا گفته‌انــد  اســت، بــاز هــم وظیفــه تقلیــل خســارت تحقــق نمی‌یابــد. در مقابــل نظــر یادشــده 

ــق  ــد، تحق ــرده باش ــی نک ــن اقدام ــا چنی ــته، ام ــرارداد را داش ــض ق ــراز نق ــف و اح ــرای کش ــخص ب ــت مش فرص

کالا را آزمایــش  کــه بــه خریــدار هشــدار داده شــده اســت  وظیفــه تقلیــل دور از ذهــن نیســت، ماننــد مــوردی 
کنــد، امــا وی چنیــن نکــرده اســت.2

بند سوم. امکان‌پذیر بودن تقلیل خسارت 

تکلیــف زیان‌دیــده یــا متعهــدٌ لــه بــه تقلیــل خســارت مطلــق و بــی حــد و حصــر نیســت، بلکــه وی زمانــی 

ــر نقــض تعهــد  گ ــه جلوگیــری از خســارت ممکــن باشــد. بنابرایــن، ا ک کاســتن از خســارت اســت  ــه  متعهــد ب

گاه شــود، امــا امــکان جلوگیــری از توســعه خســارت بــرای وی نباشــد، خوانــده  رخ دهــد و زیان‌دیــده از آن آ

کم‌تــری بــه زیان‌دیــده بپــردازد. منظــور از  کنــد و خســارت  نمی‌توانــد بــه قاعــده تقلیــل خســارت اســتناد 

ــر روابــط قــراردادی«، فصل‌نامــه حقــوق، مجلــه دانشــکده حقــوق و علــوم  ــر نقــض قابــل پیش‌بینــی ب 1. غفــاری فارســانی، بهنــام، »اث
سیاســی، دوره ســی و نهــم، شــماره 2، 1388، ص 263.

کاهلی زیان‌دیده در جبران خسارت«، مجله معرفت، سال بیستم، شماره 6، 1390، ص 462. ، مقصود، »تأثیر  2. عبادی بشیر
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کاهــش  کــه بــا اقدام‌هــای متعــارف و معقــول،  این‌کــه امــکان جلوگیــری از توســعه خســارت باشــد، ایــن اســت 

ــراه  ــختی هم ــقت و س ــا مش ــارت ب ــل خس ــر تقلی گ ــب، ا ــن ترتی ــد. بدی ــن باش ــده ممک ــارات واردش دادن خس

باشــد، زیان‌دیــده، تکلیفــی بــرای تقلیــل خســارت نــدارد و موظــف نیســت بــه اقدام‌هــای نامتعــارف و دشــوار 

، حقــوق از زیان‌دیــده انتظــار شــجاعت  دســت بزنــد تــا از میــزان خســارت واردشــده بکاهــد. بــه بیــان دیگــر

نــدارد، بلکــه انتظــار دارد تنهــا اقدام‌هــای متعــارف را انجــام دهــد. از حکــم مــاده ۲۰۵ ق.م نیــز در ایــن مــورد 

کــراه را  کــراه(، امــکان دفــع ا گــر شــخص در مواجهــه بــا تهدیــد )ا کــه ا گرفــت، بــا ایــن توضیــح  می‌تــوان کمــک 

بــدون مشــقت داشــته باشــد، مکــره محســوب نمی‌شــود.1 

بند چهارم. زمان اقدام متعارف 

یکــی از معیارهــای تعیین‌کننــده در محاســبه اقدام‌هــای معقــول بــرای تقلیــل خســارت، مســئله زمــان اقــدام 

زیان‌دیــده اســت. در اصــل، بعــد از نقــض قــرارداد بایــد بــه زیان‌دیــده فرصــت داد در مــورد نحــوه اقدامــش 

کــه در هــر قضیــه، آغــاز زمــان اقــدام متفــاوت خواهــد بــود. از زیان‌دیــده  تصمیــم بگیــرد و بدیهــی اســت 

نمی‌تــوان انتظــار داشــت کــه فــوری اقــدام کنــد و مانــع از توســعه خســارت شــود، بلکــه زمــان اقــدام بــه اوضــاع 

و شــرایط قضیــه بســتگی دارد. واقعیــت ایــن اســت کــه هیــچ قاعــده خاصــی بــرای تشــخیص زمــان متعــارف در 

گرفتــن اوضــاع و احــوال خــاص  کاهــش زیــان وجــود نــدارد و دادرس بایــد بــا در نظــر  راســتای آغــاز اقــدام بــه 
کنــد.2 در هــر قضیــه، چنیــن زمانــی را تعییــن 

گفتار سوم. قاعده تقلیل خسارت در مسئولیت مدنی دولت

بند اول. تقلیل خسارت در مسئولیت قراردادی دولت

امــروزه دولت‌هــا نیــز ماننــد اشــخاص حقیقــی و حقوقــی حقــوق خصوصــی قــرارداد می‌بندنــد. برخــی از ایــن 

کــه دولــت بــرای اداره امــوال  عقــود ماننــد عقــود اشــخاص عــادی اســت، مثــل خریــد و فــروش یــا اجــاره امــوال 

خصوصــی خــود منعقــد می‌کنــد. بــه همیــن دلیــل، احــکام و آثــار ایــن عقــود را بایــد در حقــوق مدنــی و قواعــد 

1. خــادم ســربخش، مهــدی، »تأثیــر حالــت و وضعیــت زیان‌دیــده بــر مســئولیت عامــل زیــان«، مجلــه حقوقــی دادگســتری، شــماره 70، 
1389، ص 36.

2. امیری قائم‌مقامی، عبدالمجید، حقوق تعهدات، تهران: میزان، چاپ دهم، 1401، ص 69.
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عمومــی قراردادهــا جســت. قســمتی دیگــر از قراردادهــای دولــت را بایــد عقــود اداری نامید، ماننــد مقاطعات 

کــه ایــن قراردادهــا تابــع احــکام قانــون مدنــی نیســتند. بــا ایــن  دولتــی، قرضــه عمومــی و قــرارداد اســتخدامی 

گــردد. در  همــه، در ایــن قراردادهــا نیــز در صــورت نقــض قــرارداد و ورود خســارت بایــد خســارت جبــران 

خصــوص قراردادهــای اداری، تعهــدات دولــت انعطاف‌پذیــر اســت و دولــت می‌توانــد آن‌هــا را یک‌طرفــه 
گــر بــه ضــرر طــرف مقابــل باشــد، بــه وی، حــق مطالبــه خســارت می‌دهــد.1 کنــد یــا تغییــر دهــد و ا فســخ 

، اصــل مســلّم  ، مســئولیت مدنــی دولــت و لــزوم جبــران در صــورت انجــام افعــال زیان‌بــار در حــال حاضــر

حقوقــی  نظام‌هــای  میــان  آن  ثغــور  و  حــدود  مــورد  در  هرچنــد  دنیاســت.  کشــورهای  همــه  در  حقوقــی 

کــه  گــون، تفاوت‌هــای فراوانــی بــه چشــم می‌خــورد، ولــی وجــه مشــترک همــه ایــن نظام‌هــا ایــن اســت  گونا

کــم بــر مســئولیت مدنــی دولــت بــا موازیــن موجود در مســئولیت مدنی اشــخاص حقــوق خصوصی  قواعــد حا

ــرای شــکل‌گیری و تثبیــت نهــاد مســئولیت مدنــی دولــت بایــد اصــل حکومــت  تفاوت‌هــای فــراوان دارد.2 ب

ــر ایــن صــورت، صحبــت از مســئولیت مدنــی دولــت بی‌معنــا خواهــد  قانــون در اداره نهادینــه شــود. در غی

، اصــل حکومــت قانــون، بنیــان نظریــه مســئولیت مدنــی اداره را تشــکیل می‌دهــد و از  بــود. بــه ایــن اعتبــار
کــه می‌تــوان بــه مســئولیت مدنــی دولــت پرداخــت.3 رهگــذر تثبیــت ایــن اصــل در اداره اســت 

کــه از آن بــا عنــوان »اقتــدارات  بخشــی از قراردادهــای اداری، امتیازاتــی را بــرای طــرف دولتــی بــه همــراه دارد 

و امتیــازات قــدرت عمومــی« یــاد می‌شــود، امــا بــا توجــه بــه مبانــی حقوقــی قاعــده »تقلیــل خســارت«، آن را 

ــا توجــه بــه این‌کــه در قراردادهــای اداری  می‌تــوان در قراردادهــای اداری نیــز جــاری دانســت. هم‌چنیــن ب

ــری از  ــد جلوگی ــارف در ح ــات متع ــد اقدام ــان بای ــرض، خواه ــن ف ــت، در ای ــل اس ــارت محتم ــوع خس ــز وق نی

گــر اشــخاص حقــوق خصوصــی در برابــر دولــت، اقدامــات لازم را بــرای  ضــرر و زیــان واردشــده را انجــام دهــد. ا

تقلیــل خســارت انجــام ندهنــد، می‌تــوان دولــت را از پرداخــت بخشــی از خســارت معــاف دانســت. 

ح مســئولیت مدنــی دولــت ناشــی از فعــل شــخصی، فعــل اشــیا و فعــل غیــر در حقــوق ایــران و  1. یزدانیــان، علی‌رضــا، »گام‌هایــی در طــر
فرانســه«، مطالعــات حقــوق خصوصــی، دوره چهــل و پنجــم، شــماره 3، 1394، ص 511.

2. گــودرزی، مرتضــی و همــکاران، »رویکــردی میــان رشــته‌ای بــه مســئولیت مدنــی دولــت در خــط مشــی‌گذاری عمومــی، راهبــرد اجتماعــی 
ـ فرهنگی«، ســال هشــتم، شــماره 33، 1398، ص 59.

3. مولایــی، آیــت، »موانــع و چالش‌هــای اعمــال مســئولیت مدنــی دولــت در ایــران«، مطالعــات حقــوق عمومــی، دوره پنجاهــم، شــماره 
4، 1399، ص 1436؛ گــودرزی و همــکاران، پیشــین، ص 59.
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بند دوم. تقلیل خسارت در مسئولیت غیر قراردادی دولت

الف. تقلیل خسارت در مسائل زیست‌محیطی

ــران خســارت ناشــی  ــه جب ــوط ب ــه هزینه‌هــای مرب ک بیمــه مســئولیت محیــط زیســت، نوعــی از بیمــه اســت 

ــش  ــت پوش ــتی را تح ــوع زیس ــه تن ــیب ب ــوا و آس ــن، آب، ه ــی زمی ــد آلودگ ــت‌محیطی مانن ــیب‌های زیس از آس

قــرار می‌دهــد. ایــن بیمــه بــر اســاس اصــل مســئولیت محیــط زیســت و مبتنــی بــر قانــون شــکل می‌گیــرد 

کــه در آن، مجریــان و فعــالان تخریــب و آلودگــی محیــط زیســت بــدون هیــچ فرضــی در قبــال آن مســئولیت 

کارخانه‌جــات و  دارنــد. در نظــام حقوقــی ایــران بــا وجــود مقرره‌هایــی هم‌چــون تکلیــف صاحبــان مســئولیت 

کارگاه‌هــای آلوده‌کننــده بــه پرداخــت ضــرر و زیــان وارده بــه محیــط زیســت و اشــخاص حقیقــی و حقوقــی بــه 

کــردن متخلفــان  حکــم دادگاه صالحــه )تبصــره 1 مــاده 29 قانــون نحــوه جلوگیــری از آلودگــی هــوا( و نیــز ملــزم 

از مصوبــات و تصمیمــات ســازمان حفاظــت محیــط زیســت بــه جبــران خســارت وارده )تبصــره 2 مــاده 11 

کلــی بــرای مشــاغل  کنــون بیمــه مســئولیت محیــط زیســت را بــه طــور  ک(، قانون‌گــذار تا قانــون هــوای پــا

کــه بــا توجــه بــه مفــاد اصــل پنجاهــم قانــون اساســی  اقتصــادی آلاینــده محیــط زیســت اجبــاری نکــرده اســت 
قابــل انتقــاد بــه نظــر می‌رســد.1

بنابرایــن، در مــوارد مربــوط بــه بحران‌هــای زیســت محیطــی، مــردم نیــز مکلفنــد تــا حــد امــکان از وقــوع 

کــه شــخصی امــکان پیش‌گیــری از خســارت را داشــته و  کننــد. در فرضــی  خســارت‌های بیش‌تــر پیش‌گیــری 

اقدامــی را انجــام نــداده اســت، می‌تــوان دولــت را نســبت بــه بخشــی از خســارت معــاف دانســت.

ب. قاعده هشدار یا تحذیر

گونـــه قـــراردادی وجـــود نـــدارد و مســـئول شـــناختن  بســـیاری از زمان‌هـــا میـــان عامـــل زیـــان و زیان‌دیـــده هیـــچ 

عامـــل زیـــان در نتیجـــه تخلـــف از تعهـــد غیـــر قـــراردادی اســـت. تعهـــد بـــه هشـــدار دادن، محـــدود بـــه 

کنونـــی بـــا پیشـــرفت تکنولـــوژی و پیچیـــده شـــدن  قراردادهـــا نیســـت، بلکـــه بیش‌تـــر ایـــن تعهـــدات در جامعـــه 

ــررات قانونـــی موجـــب  ــراردادی اســـت. در واقـــع، تخلـــف از مقـ ــر قـ روابـــط اشـــخاص، ناشـــی از تعهـــدات غیـ

ــاده 66  ــه، مـ ــرای نمونـ ــت. بـ ــئولیت اسـ ــلب مسـ ــب سـ ــده موجـ ــی یادشـ ــررات قانونـ ــام مقـ ــئولیت و انجـ مسـ

انســان و  آســیب‌های زیســت‌محیطی«،  از  »تحلیــل ســازوکارهای مســئولیت مدنــی در جبــران خســارت ناشــی  1. جلالــی، حســین، 
محیــط زیســت، شــماره 63، 1401، ص 226.
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ک و ســـمی  ـــا آیین‌نامـــه ایمنـــی تصفیه‌خانه‌هـــای آب و فاضـــاب مصـــوب 1389 مقـــرر مـــی‌دارد: »مـــواد خطرن

، دارای علایـــم هشـــداردهنده و دور از دســـترس افـــراد متفرقـــه نگـــه‌داری  بایـــد در محفظه‌هـــای قفـــل‌دار

ـــار آیـــد، مســـئولیت غیـــر قـــراردادی اســـت.  گـــر بـــه ایـــن تکلیـــف قانونـــی عمـــل نشـــود و خســـارتی بـــه ب شـــود.« ا

کارگـــزاران ورزشـــی، مرتبطـــان  شـــهرداری‌ها، ادارات راه و ترابـــری، پلیـــس راهنمایـــی و رانندگـــی، ورزشـــکاران و 

بـــا ســـاخت و ســـاز اعـــم از پیمانـــکاران و مهندســـان ناظـــر در صـــورت رعایـــت احتیـــاط و هشـــدار می‌تواننـــد 
از مســـئولیت مبـــرا شـــوند.1

ج. قوه قاهره 

پیش‌بینــی مســئولیت مدنــی بــرای یــک حادثــه، اشــخاص را بــه تغییــر رفتــار از طریــق تمهیــدات پیش‌گیرانــه 

ــده پــس از تحقــق  ــه زیان‌دی ــان وارده ب ــه زی ــا ایــن تحلیــل، این‌ک قبــل از تحقــق حــوادث تشــویق می‌کنــد. ب

حادثــه جبــران می‌شــود، بــه عنــوان هــدف مســئولیت مدنــی دیــده نمی‌شــود، بلکــه مســئولیت مدنــی، 

ــان  ــه از ســوی عامــل زی ــار پیش‌گیران ــرای انجــام رفت کافــی ب ــه انگیزه‌هــای  ک گرفتــه می‌شــود  ــزاری در نظــر  اب
ــد.2 ــاد می‌کن ــوه ایج بالق

لــت دارد، در  ، نامنتظــره و اجتناب‌ناپذیــر دلا کــه در معنــای عــام بــر وقایــع پیش‌بینی‌ناپذیــر قــوه قاهــره 

مدیریــت کشــور بــه عنــوان »بحــران« شــناخته می‌شــود. البتــه بحــران، یکــی از مصادیــق فــورس مــاژور اســت، 

کــه بــا اســتعمال قــوه قاهــره بــه ذهــن می‌رســد، نمونه‌هــای حــوادث طبیعــی  امــا معمــولاً اولیــن مصادیقــی 

ــران  ــه جب ــف ب ــت، مکل ــا دول ، اداره ی ــر ــود تقصی ــرض نب ــال، در ف ــن ح ــا ای ــتند. ب ــه هس ــیل و زلزل ــون س هم‌چ

نســبی ضــرر بــرای شــهروندان شــده اســت. بــا کاوش در پیشــینه مدیریــت بحران‌هــا در کشــور می‌تــوان گفــت 

ــت از  ــرای حمای ــا ب ــزام آن‌ه ــت و اداره و ال ــف دول ــن تکلی ــرای تعیی ــی ب ــون دایم ــران، قان ــی ای ــام حقوق در نظ
آســیب‌دیدگان وجــود نــدارد، امــا دولــت در ایــن زمینــه فعــال بــوده اســت.3

کبــری، پرویــز و اصغــر عربیــان، »بررســی دامنــه قاعــده تحذیــر در حقــوق موضوعــه«، مبانــی فقهــی حقــوق اســامی، شــماره 25،  1. ا
1399، ص 13.

2. جــوان جعفــری، محمدرضــا و همــکاران، »مطالعــه تطبیقــی رابطــه حقــوق تأمیــن اجتماعــی و مســئولیت مدنــی«، فصل‌نامــه حقــوق 
اداری، ســال هشــتم، شــماره 26، 1400، ص 61.

3. امامــی، محمــد و همــکاران، »تأملــی بــر اســتثنائات مســئولیت مدنــی دولــت در نظــام حقوقــی ایــران«، پژوهش‌هــای نویــن حقــوق 
اداری، ســال ســوم، شــماره 6، 1400، ص 16.
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ضرورت تقلیل خسارت و مبانی تکلیف زیان‌دیده به انجام آن؛ تأملی بر 
رویکرد حقوق ایران و امکان‌سنجی اعمال آن در مسئولیت مدنی دولت

گفتار چهارم. مبانی تکلیف زیان‌دیده و آثار قاعده تقلیل خسارت

بند اول. کاهش میزان خسارت از طریق خواهان 

کــه بــا اعمــال برخــی  تقلیــل خســارت بنــا بــه مصالــح اقتصــادی توجیه‌کننــده خــود بــه دنبــال ایــن اســت 

کنــد تــا نــه تنهــا عامــان زیــان، بلکــه زیان‌دیــدگان نیــز  محرومیت‌هــا از نابــودی منابــع اقتصــادی جلوگیــری 

، زیان‌دیــده  مراقــب رفتــار و نــوع برخــورد خویــش بــا خســاراتی باشــند کــه متحمــل می‌شــوند. بــه عبــارت دیگــر

کنــار گســترش ضــرر بگــذرد و نظاره‌گــر افزایــش  کــه شــخص بــه آســانی از  بــودن نمی‌توانــد مجــوز ایــن باشــد 

دامنــه آن باشــد. بــه همیــن دلیــل، اثــر اولیــه و اصلــی قاعــده همیــن امــر دانســته شــده اســت. بنــا بــه همیــن 

دلایــل، ایــن قاعــده در همــه انــواع خســارت جریــان یافتــه و در هــر حــوزه مســئولیت اعــم از قهری و قــراردادی 

کــه در  کــردن میــزان خســارتی  کــم  اعمــال شــده اســت و در اعمــال آن، ســخت‌گیری زیــادی نمی‌شــود؛ زیــرا 

انتهــا بــه همــه جامعــه وارد می‌شــود، اهمیــت دارد. 

بند دوم. امکان‌ناپذیری الزام خواهان 

گــر حــق الــزام متعهــدٌ لــه از  تعهــد نیــاز بــه ســبب دارد، امــا ســبب ایجــاد تعهــد بــرای خواهــان از کجاســت؟ ا

گــی تعهــد، لازم‌الاجــرا بــودن  کــرد. ویژ عناصــر تعریــف تعهــد ذکــر شــود، نمی‌تــوان از تعهــد خواهــان صحبــت 

کــه متعهــدٌ لــه می‌توانــد متعهــد را بــه اجــرای عیــن تعهــد وادار ســازد. ایــن در حالــی  آن اســت، بــه ایــن معنــا 

کــه در مــورد تعهــد بــه جلوگیــری از خســارت چنیــن چیــزی صــادق نیســت، بلکــه قصــور وی در اجــرای  اســت 

کــه قابــل پیش‌بینــی و پیش‌گیــری بوده‌انــد، حــق  ایــن تعهــد باعــث می‌شــود تــا نســبت بــه زیان‌هایــی 

دریافــت خســارت نداشــته باشــد. تنهــا اثــر اعمــال ایــن قاعــده، رهایــی خوانــده از خســارت قابــل اجتنــاب 

اســت و ایــن قاعــده از امــکان الــزام خواهــان بــه انجــام ایــن امــر دور اســت و بیش‌تــر بــه یــک ســند قانونــی 

گونــه  کــه هیــچ  شــبیه اســت. آن‌چــه بــا تعهــد و تکلیــف ملازمــه دارد، الــزام بــه انجــام تعهــد اســت، در حالــی 

گــر ایــن عملیــات یــک تعهــد بــرای خواهــان  الزامــی از ســوی خوانــده علیــه خواهــان وجــود نــدارد. بــه عــاوه، ا

گــر خواهــان، اقدامــات متعــارف را  باشــد و آن را انجــام ندهــد، بایــد خســارت آن را جبــران کنــد، در حالــی کــه ا

انجــام ندهــد، هیــچ مســئولیتی در قبــال خوانــده نــدارد. بــه همیــن دلیــل، برخــی نویســندگان در نبــود حــق 

الــزام بــرای خواهــان تردیــد نکرده‌انــد. 
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بند سوم. آزادی خواهان در انتخاب روش 

ــا ورود ضــرر بــه خــود  کــه می‌توانــد، بایــد از گســترش ی بــر اســاس قاعــده تقلیــل خســارت، خواهــان تــا جایــی 

، راه ایــن اقــدام را روشــن نمی‌ســازد. ایــن  جلوگیــری کنــد، امــا شــرایط آن را مشــخص نمی‌کنــد. بــه عبــارت دیگــر

امــر نــه منطقــی اســت و نــه عملــی؛ چــون گذشــته از آن‌کــه دعــاوی مســئولیت مدنــی بــه خــودی خــود، منحصــر 

بــه فــرد و مــوردی هســتند و در هــر مــورد ممکــن اســت بــا مــورد دیگــر متفــاوت باشــند، معیــار پذیرفته‌شــده در 

گانــه بررســی کرد.  بررســی عملکــرد خواهــان، معیــار متعــارف اســت کــه بدیهــی اســت آن را در هــر مــورد بایــد جدا

گانــه بــه آن بپــردازد. در  بنابرایــن، نــوع عملیــات خواهــان قاعده‌بــردار نیســت و در هــر مــورد، قاضــی بایــد جدا

ک در ایــن مــورد، متعــارف بــودن آن فعــل اســت کــه هــرگاه بــه تشــخیص دادگاه، خواهــان  واقــع، مهم‌تریــن مــا

کــرده اســت و ماهیــت عمــل او چنــدان اهمیتــی نــدارد. پــس  کــرده باشــد، وظیفــه خــود را ادا  متعــارف عمــل 

هنگامــی کــه راه‌هــای متفاوتــی بــرای کاهــش خســارت وجــود دارد، خواهــان در انتخــاب هــر یــک از راه‌هــا مخیّــر 
کــه عامــل زیــان محســوب می‌شــود.1 کامــی در آن شــیوه بــا خوانــده اســت  اســت و خطــر نا

در واقــع، هــدف ایــن قاعــده، کاهــش خســارت بــه هــر طریقــی اســت کــه معقــول و متعارف همان شــرایط باشــد. 

پــس دیگــر نیــازی نیســت در ایــن مــورد وارد تکلــف شــد و خواهــان را بــا قــرار دادن شــرایط و ضوابــط خــاص از 

تقلیــل خســارت منصــرف کــرد؛ زیــرا در شــرایط وقــوع زیــان، انتظــار داشــتن عمــل بــه همــه شــرایط و مقرراتــی کــه 

بــرای چنیــن مــوردی لحــاظ شــده اســت، قــدری دور از انصــاف اســت و خواهــان را دچــار عســر و حــرج می‌کنــد. 

کــه هــر فــرد متعــارف در آن اوضــاع  بنابرایــن، هــرگاه خواهــان بــرای جلوگیــری از خســارت، اقدامــی انجــام دهــد 

کــه ایــن اقدامــات اشــتباه بــوده و بــه عبارتــی، بهتریــن راه حــل  و احــوال انجــام می‌دهــد، ولــی بعــد اثبــات شــود 

نبــوده اســت، ایــن امــر بــر جبــران خســارت وی تأثیــری نــدارد و نمی‌تــوان او را مقصــر دانســت.

بند چهارم. عدم تعهد به نتیجه 

قاعــده تقلیــل خســارت بــه دنبــال آن اســت کــه از انفعــال خواهــان در رونــد گســترش زیــان بکاهــد و بــه عبارتــی، 

کــه اقدامــات خواهــان  کــه بــرای جلوگیــری از هدررفــت ســرمایه بکوشــد، امــا ضرورتــی نــدارد  خواهــان را وادارد 

بــرای کاهــش خســارت بــه نتیجــه برســد. در واقــع، خواهــان بایــد اقدامــات معقــول و متعــارف را بــرای کاهــش 

کاهــش خســارت«، پژوهش‌نامــه  1. حشــمتی، ابوالفضــل و محمدحســین بیاتــی، »وظایــف و مســئولیت مدنــی زیان‌دیــده در مقابلــه و 
حقــوق خصوصــی عدالــت، شــماره 3، 1394، ص 29.
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خســارت انجــام دهــد، ولــی این‌کــه تــاش وی بــه نتیجــه برســد یــا نرســد، ربطــی بــه او نــدارد. خواهــان بــه هــر 

گــر عملیــات خواهــان، مقیــد بــه نتیجــه  حــال می‌توانــد هزینه‌هــای انجام‌شــده را از خوانــده مطالبــه کنــد؛ زیــرا ا

باشــد، ضــرری مضاعــف بــه او بــه حســاب می‌آیــد. ضــرر را شــخص دیگــری به وجــود آورده و خواهــان همه تلاش 

خــود را بــرای جلوگیــری از ضــرر انجــام داده اســت، امــا چــون در نهایــت موفــق نشــده از میــزان ضــرر بکاهــد، از 

دریافــت خســارت آن محــروم می‌شــود. در چنیــن حالتــی، زنجیــره علــل هنــوز از فعــل خوانــده نگسســته اســت 

و هم‌چنــان خــود او، عامــل مجمــوع زیــان تلقــی می‌شــود. پــس دلیلــی وجــود نــدارد کــه خواهــان دارای حســن 

نیّــت و کوشــا را از دریافــت هزینــه تلاشــش محــروم کنیــم. حتــی گفتــه شــده کــه ممکــن اســت اقدامــات خواهــان 

موجــب افزایــش خســارت شــود، امــا مهــم ایــن اســت کــه خواهــان بــه طــور متعــارف عمــل کــرده باشــد.1 

بند پنجم. جبران هزینه‌های صورت‌گرفته برای تقلیل خسارت 

کــه مطابــق قاعــده تقلیــل خســارت  پــس از ورود ضــرر یــا نقــض قــرارداد، ضررهایــی بــه خواهــان وارد می‌شــود 

کــه قابــل  گــر زیان‌هایــی باشــد  موظــف اســت از میــزان خســارات واردشــده بــه خــود بکاهــد. در نتیجــه، ا

اجتنــاب بودنــد، خواهــان حــق دریافــت خســارت از آن‌هــا را نخواهــد داشــت. مســئولیت تمــام خســارت 

کاهــش خســارت ناشــی از نقــض بــا بــروز  قابــل اجتنــاب بــه عهــده خواهــان اســت؛ یعنــی قصــور خواهــان در 

کاهــش خســارت دریافتــی او می‌انجامــد.2 پــس خواهــان متعهــد اســت در حــد متعــارف بــرای  ضــرر بــه 

کنــد و اقدامــی در ایــن زمینــه انجــام ندهــد،  کنــد. هــرگاه در ایــن مــورد قصــور  جلوگیــری از وقــوع زیــان تــاش 

کــه بررســی  نســبت بــه زیان‌هــای قابــل اجتنــاب، حــق مطالبــه جبــران خســارت را نــدارد. مهــم ایــن اســت 

شــود تقصیــر خواهــان و بــه عبارتــی، اعمــال او تــا چــه حــد در ایجــاد زیــان مضاعــف دخالــت داشــته و چــه 

میــزان از زیــان منتســب بــه اوســت. هــرگاه تــاش متعارفــی نکــرده باشــد، تقلیــل خســارت از طریــق خواهــان 

ســبب می‌شــود در برخــی هزینه‌هــا صرفه‌جویــی شــود. ایــن هزینه‌هــا نیــز قابــل جبــران نیســتند؛ زیــرا در 

کــه در  صــورت اجــرای قــرارداد  گیــرد  کــه خواهــان در موقعیتــی قــرار  صــورت نقــض قــرارداد، تــاش ایــن اســت 

داشــت. پــس نبایــد بیــش از آن‌چــه در صــورت اجــرای قــرارداد بــه او می‌رســید، دارا شــود. بنابرایــن، پرداخــت 

ــه دارا شــدن ناعادلانــه و بلاجهــت خواهــان اســت.  چنیــن هزینه‌هایــی بــه منزل

قــراردادی در حقــوق  »طریــق جبرانــی پرداخــت خســارت نقــض تعهــدات  گلشــنی،  1. حســینی مــدرّس، ســید مهــدی و عصمــت 
ایــران«، دانــش حقــوق مدنــی، ســال دوم، شــماره 2، 1392، ص 100. آن در حقــوق  ح  انگلســتان و طــر

، مهراب، مسئولیت‌های خارج از قرارداد، تهران: مجد، چاپ دوم، 1390، ص 25. 2. داراب‌پور
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 بند ششم. تأثیر نداشتن شرایط روانی خوانده در ایجاد تکلیف 

منظــور از وضعیــت روانــی، تقصیــر یــا تعهــد خوانــده اســت. بــرای محقق شــدن تکلیــف، تقصیر یا تعمــد خوانده 

در ورود خســارت بــه زیان‌دیــده شــرط نیســت، ولــی ضــرری کــه توســط خوانــده بــه وجــود آمــده، یــا از روی عمــد 

و عــدوان بــوده اســت یــا بــر اثــر بی‌احتیاطــی یــا در مســئولیت قــراردادی ناشــی از ناتوانــی واقعــی وی از انجــام 

کــه خواهــان در مواجهــه بــا  تعهــد بــدون این‌کــه در ایــن راه عمــدی داشــته باشــد. ایــن عوامــل در وظیفــه‌ای 

ضررهــای بــه وجــود آمــده، بی‌تأثیرنــد و او در هــر حــال، موظــف بــه انجــام ایــن اقدامــات اســت. بنابرایــن، عنوان 

می‌شــود وضعیــت روانــی خوانــده در ایجــاد مســئولیت بــرای خواهــان بی‌تأثیــر اســت. تنهــا اثــر ایــن وضعیــت 

بــر اصــل مســئولیت خوانــده اســت؛ بدیــن ترتیــب کــه هــرگاه خوانــده بــه صــورت عمــدی، خواهــان را در معــرض 

زیــان قــرار دهــد، علی‌الاصــول ملــزم بــه پرداخــت خســارت اســت، مگــر این‌کــه خواهــان عمــداً از ورود خســارت 

کــرده باشــد، بــاز هــم حــق  گــر خواهــان در جلوگیــری از خســارت بی‌مبالاتــی  بــه خــود جلوگیــری نکنــد. پــس ا

گــر خوانــده عمــدی نداشــته باشــد، خــودداری خواهــان از جلوگیــری از خســارت  کــه ا مطالبــه دارد. در حالــی 

کــه قابــل جلوگیــری بــوده اســت، خــواه  موجــب محرومیــت او از مطالبــه غرامــت نســبت بــه خســارتی می‌شــود 

جلوگیــری نکــردن، عمــدی باشــد یــا غیــر عمــدی. ایــن مســئله بــه ایــن نحــو توجیه می‌شــود کــه هــرگاه در ایجاد 

زیــان، عمــد و غیــر عمــد دخالــت داشــته باشــند، عامــد، مســئول جبــران خســارت اســت.1 

ایــن مســئله یــک رابطــه دوســویه اســت. از یــک ســو، ممکــن اســت خوانــده بــه لحــاظ اصــول مســئولیت 

گونــه تقصیــری نشــده باشــد یــا هــر چنــد مرتکــب تقصیــر شــده، امــا مبــرّا از انجــام  مدنــی، مرتکــب هیــچ 

، این‌کــه خوانــده  ، امــا ایــن امــر از وظیفــه خواهــان نمی‌کاهــد. از ســوی دیگــر مســئولیت اســت، مثــل اضطــرار

در اعمــال زیــان مقصــر بــوده اســت، توجیهــی بــرای رهایــی خواهــان از انجــام اقداماتــی برای کاهش خســارت 

تلقــی نمی‌شــود. البتــه روشــن اســت ایــن مطلــب بــه معنــای تأثیــر نداشــتن تقصیــر یــا عــدم تقصیــر خوانــده 

کاهــش خســارت از فعــل خوانــده اســت. در  در ارتــکاب فعــل زیان‌بــار نیســت، بلکــه مبیّــن تفکیــک وظیفــه 

کــه بــا  گونــه‌ای  نتیجــه، نبایــد تکلیــف زیان‌دیــده را امــری وابســته بــه عملیــات زیان‌بــار خوانــده دانســت، بــه 

پیــروی از آن بــه هــر رنگــی درآیــد کــه فعــل خوانــده بــه آن رنــگ اســت، بلکــه وظیفــه خواهــان، چیــزی مســتقل 

گونــه ارتباطــی بــا آن نــدارد. از عملیــات خســارت‌بار خوانــده اســت و هیــچ 

ــر حقــوق انگلیــس و  ــد ب کی ــا تأ کاهــش خســارت ب ــه  کاشــانی، »تکلیــف زیان‌دیــده ب 1. ســادات اخــوی، ســید محســن و ســید محمــود 
، دوره هفدهــم، شــماره 1، 1380، ص 38. آمریــکا«، مجلــه علــوم اجتماعــی و انســانی دانشــگاه شــیراز



562

ضرورت تقلیل خسارت و مبانی تکلیف زیان‌دیده به انجام آن؛ تأملی بر 
رویکرد حقوق ایران و امکان‌سنجی اعمال آن در مسئولیت مدنی دولت

نتیجه‌گیری 

کــه  کــه از زیان‌دیــده ســخن بــه میــان می‌آیــد، شــخصی بی‌تقصیــر بــه ذهــن می‌رســد  معمــولاً هنگامــی 

کــه  گردیــده اســت و چنیــن تصــور می‌شــود  در پــی وقــوع عملــی زیان‌بــار از طــرف شــخصی دیگــر متضــرر 

گاهــی ممکــن اســت  کــه  کنــد. ایــن در حالــی اســت  زیان‌زننــده بایــد همــه خســارت‌های واردشــده را جبــران 

خــود زیان‌دیــده باعــث ورود خســارت بــه خــودش شــده باشــد، خــواه ورود زیــان قبــل یــا هم‌زمــان بــا ارتــکاب 

فعــل زیان‌بــار از طــرف عامــل زیــان باشــد یــا ضــرر واردشــده ناشــی از اقــدام زیان‌دیــده پــس از ارتــکاب خطــا 

، موضــوع بحــث ایــن مقالــه را تشــکیل مــی‌داد.  کــه مطلــب اخیــر از طــرف زیان‌زننــده باشــد 

و فروشــنده در خصــوص  از خریــدار  اعــم  قــرارداد،  نقــض  از  ناشــی  از خســارت  زیان‌دیــده  کــه  دریافتیــم 

کــه می‌توانســت بــا اقدامــات معقــول اعــم از فعــل یــا تــرک فعــل از بــروز آن‌هــا پیش‌گیــری  خســارت‌هایی 

کنــد، مســتحق غرامــت نیســت. تعهــد بــه کاهــش خســارت پــس از ورود خســارت ایجــاد می‌شــود، ولــی برخــی 

کــه امــکان اقــدام زیان‌دیــده در مــوارد نقــض  حقوق‌دانــان و رویــه قضایــی ایــران و آلمــان بــا ایــن اســتدلال 

کالا )۱۹۸۰( پذیرفتــه شــده اســت، ایــن قاعــده را قبــل از  کنوانســیون بیــع بین‌المللــی  قابــل پیش‌بینــی در 

ــا  ــد ب ــری را بای ــن نتیجه‌گی ــه ای ــته‌اند. البت ــال دانس ــل اعم ــرارداد قاب ــاد ق ــل از انعق ــی قب ــرارداد و حت ــض ق نق

ــزوم وفــای بــه عهــد در اجــرای قراردادهــا آســیبی نرســد.  ــا بــه ل احتیــاط و بــه طــور مضیّــق پذیرفــت ت

مطابــق قاعــده تقلیــل خســارت، زیان‌دیــده متعهــد اســت تمــام اقدام‌هــای متعــارف و معقولــی را انجــام 

ــر  ــد ه ــارت همانن ــتن از خس کاس ــه  ــد ب ــه تعه ــت. البت ــروری اس ــارت لازم و ض ــتن از خس کاس ــرای  ــه ب ک ــد  ده

گاهــی زیان‌دیــده و امــکان تقلیــل  تعهــد دیگــری تحــت شــرایط خاصــی ایجــاد می‌شــود و نقــض تعهــد، آ

ــه محــض  ــرای اعمــال قاعــده تقلیــل خســارت هســتند. زیان‌دیــده متعهــد اســت ب خســارت، شــرایط لازم ب

کاســتن خســارت انجــام دهــد. هم‌چنیــن زیان‌دیــده  پیش‌بینــی نقــض قــرارداد، اقدام‌هــای لازم را بــرای 

تنهــا مکلــف بــه انجــام اقدام‌هــای متعــارف و معقــول بــرای تقلیــل خســارات اســت و از زیان‌دیــده انتظــار 

ــار  ــخاص، انتظ ــوق از اش ــه اول، حق ــرا در درج ــد؛ زی ــام ده ــقت‌آور انج ــارف و مش ــای نامتع ــی‌رود اقدام‌ه نم

کاری و ابــراز شــجاعت نــدارد. در درجــه دوم، مقصــر اصلــی، خوانــده اســت کــه بــا نقــض تعهــد خــود باعث  فــدا

ایجــاد مشــکل بــرای خواهــان شــده اســت. در واقــع، دلیــل تحمیــل وظیفــه تقلیــل خســارت بــر زیان‌دیــده، 

ــر خواهــان روا نیســت.  نقــض تعهــد توســط خوانــده اســت. پــس ســخت‌گیری در مــورد تقلیــل خســارت ب
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کــم بــر  معیــار اقدام‌هــای متعــارف نیــز شــخصی اســت و دادگاه در هــر قضیــه بــر اســاس اوضــاع و احــوال حا

ــش  کاه ــده در  ــای زیان‌دی ــد داد. اقدام‌ه ــام خواه ــده انج ــدام زیان‌دی ــوه اق ــود را از نح ــی خ ــوع، ارزیاب موض

کــه تکلیــف زیان‌دیــده  ــد توجــه داشــت  ــه دو شــکل فعــل مثبــت و منفــی امکان‌پذیــر اســت. بای خســارت ب

از مصادیــق تعهــد بــه وســیله اســت. بــا ایــن حــال، امــکان دارد بــا وجــود جمــع بــودن شــرایط تحقــق قاعــده 

کــه اجــرای عیــن تعهــد بــه عنــوان  تقلیــل خســارت، موانعــی مانــع اعمــال ایــن قاعــده شــوند. در مــوردی 

ضمانــت اجــرای اصلــی نقــض تعهــد اســت، اجــرای عیــن تعهــد، مانــع اصلــی در اجــرای قاعــده مــورد بحــث 

تلقــی می‌شــود. بــه همیــن دلیــل، قلمــرو اجــرای ایــن قاعــده در حقــوق ایــران و نظام‌هــای حقوقــی مشــابه، 

گرفتــه نشــده اســت.  کــه در آن، اجــرای عیــن تعهــد بــه عنــوان اصــل در نظــر  کامــن لاســت  مضیق‌تــر از نظــام 

کلـــی حقوقـــی و عقلایـــی اســـت  گفـــت ایـــن قاعـــده، یـــک قاعـــده و اصـــل  کلـــی بایـــد  بـــه عنـــوان یـــک نتیجـــه 

ــد  ــر چنـ ــال و اجراســـت، هـ ــل اعمـ ــان قابـ ــران و آلمـ ــوق ایـ ــه حقـ ــی از جملـ ــای حقوقـ ــر نظام‌هـ ــه در بیش‌تـ کـ

گفـــت  ، می‌تـــوان  دامنـــه شـــمول و وســـعت آن در نظام‌هـــای مختلـــف یکســـان نیســـت. بـــه عبـــارت دیگـــر

ـــن  ـــب قوانی ـــگام تصوی ـــد هن ـــذار بای ـــن، قانون‌گ ـــت. بنابرای ـــی اس ـــده جهان ـــده پذیرفته‌ش ـــک قاع ـــده ی ـــن قاع ای

خـــاص هماننـــد قوانیـــن اســـتخدامی یـــا قانـــون بیمـــه، بـــا توجـــه بـــه جمیـــع اصـــول و قواعـــد، ایـــن قاعـــده را بـــه 

گی‌هایـــش را بـــه  صراحـــت بپذیـــرد. نویســـندگان حقوقـــی نیـــز بـــا بررســـی ایـــن قاعـــده و آثـــار اعمـــال آن بایـــد ویژ

کننـــد؛ زیـــرا اظهـــار نظرهـــای مختلـــف در خصـــوص یـــک مســـئله موجـــب آشـــکار شـــدن بیش‌تـــر  دقـــت بررســـی 

و بهتـــر محاســـن و معایـــب آن می‌گـــردد. 

کــه ایــن قاعــده  کلــی حقوقــی در مــواردی  رویــه قضایــی نیــز می‌توانــد بــا تفســیر قوانیــن و بــا توجــه بــه مبانــی 

ــا اصــول حقوقــی موجــود برخــوردی نــدارد، ایــن قاعــده را در عمــل بپذیرنــد؛ چــون  قابــل اعمــال اســت و ب

کار باعــث ایجــاد زمینــه بحــث و بررســی در ایــن خصــوص می‌شــود و راه‌گشــای قانون‌گــذار در پذیــرش  ایــن 

صریــح ایــن قاعــده در بعضــی مــوارد اســت.

کارآمدهایــی در بحــث ضمانــت اجــرای نقض قــرارداد  مقایســه حقــوق مدنــی ایــران بــا حقــوق آلمــان بیانگــر نا

ــون  ــه قان ــران از جمل ــه ویــژه تعییــن خســارت اســت. از ایــن رو، پیشــنهاد می‌شــود در قوانیــن مختلــف ای ب

کارآمــدی بــرای حمایــت از طــرف زیان‌دیــده  ، مقــررات روشــن و  مدنــی بــا اقتبــاس از حقــوق کشــورهای دیگــر

گــردد. از نقــض قــرارداد پیش‌بینــی 
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Need to reduce the damage and the basis of the duty of the injured 
party to do it; A reflection on Iran’s legal approach and the feasibil-

ity of its application in the government’s civil responsibility
Mozhdeh Jamsahar1, Ebrahim Delshad Maaref2, Mahdi MirDadashi Kari3

Abstract

Damage reduction is one of the important rules in compensation, according to which the injured 
party has the duty to take any conventional action necessary to reduce the damage and prevent the de-
velopment of the damage. It will not have damages. This rule has not been discussed in the German-
ic Roman system, which Iran belongs to, but its effects and results can be applied and implemented in 
the laws of these countries. The desired approach can be applied in private law issues. But the ques-
tion is whether in the rules related to civil liability of the government, it is possible to consider the rule 
of reduction of damages for the petitioner, in this assumption, natural and legal persons of private law 
against the government and legal persons of public law. In this regard, this article entitled the necessi-
ty of damage reduction and the basics of the injured party’s obligation to do so in Iranian law has been 
written with a descriptive, analytical method and library sources, and its findings show that regardless 
of the result of the actions of the injured party in the direction of reduction Damage, the injured par-
ty must act in a normal manner and even if his action increases the loss, it has no effect on the amount 
of compensation that he is entitled to claim, and based on jurisprudential principles, such as the rule of 
warning, harmless, action and so on The relationship between causation and foreseeability of the loss, 
and if there are conditions for applying the rule of liability for damages, including breach of contrac-
tual obligation, the possibility of reducing the damage, informing the injured party of the breach of 
obligation, etc., the injured party is obliged to reduce the damage based on rights. It is Iran.

KeyWords: damaged, loss, damage reduction, civil liability, government, administrative contract.
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